DAIHOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC CONG NGHE Doc 14p — Tw do — Hanh phiic

TONG HQP CAU TRA LOI
CHO CAC CAU HOI TU HQI NGHI POI THOAI CAC CAP
HOQC KY I NAM HQC 2023-2024
(Kém theo Céng van so: 973 ICTSV ngay 23 thang 05 ndm 2024
cua Truong Dai hoc Cong nghé )

1. CAC CAU HOI LIEN QUAN PEN LINH VUC PAO TAO (PPT tri 1oi)

Cau 1. K65J: Em mong mudn nha trudng cé bién phap dé sinh vién (SV) lic ding
Ky tranh ding ky nham vao nhirng 16p minh khong hoc dwoc. Vi du nhu SV hé

thwong ding ky nham sang cac mén ciia hé chat lwong cao va nguoc lai.

Tra loi: SV & y ma 16p hoc phan dé khong bi diang ky nham: Cac LHP ¢6 ma tir 1 dén
19 12 danh cho cac ban theo hoc chuong trinh ddo tao (CTPT) chuan, ma tir 20 dén 39
danh cho chat lugng cao. Quy dinh nay da ludn dugc nhéc lai trong Thoi khoa bicu va
trong SO tay hoc vu ban hanh mdi hoc ky. Hiy doc k§ hon dé khong bi nham 1an bdi
Phan mém dung chung trong toan VNU nén khong hé dé dang khi b6 sung thém céc

churc nang.

Cau 2. K65J: Em cé dé xuat thém hoc phan kinh té vi mé va kinh té vi md vao
chwong trinh hoc thay vi chi mét trong hai dé tranh nham lan lic ding ky.

Tra loi: Viéc thém hay bot mot hoc phan trong CTDT ludn duoc nhom chuyén gia xay
dung/cap nhat CTDT cua Nha trudng can nhac ky ludng trén nhiéu khia canh. Do vy,
Phong Dao tao khong thé dé xuét viéc bo sung thém 1 hoc phan vao CTDT chi dé tranh
nham l4n. Mong rang, trong moi hoat dong lién quan dén hoc phan, ngoai tén hoc phan

SV hay chu y dén ca ma hoc phan dé khong bi nham 1an.

Céau 3: K68CC: Vé chinh siach hoc phin gido duc thé chat (GDTC) cho SV, nha
trwong/PPT c6 thé 1am ré hon vé ké hoach hoc tip mén nay, dic biét 1a véi SV hoc
tai Hoa Lac: s6 mon, thanh phin, s6 tin chi, s6 lwong mén dwoc ding ki mdi ki, yéu
ciu GDTC ciia SV t6t nghiép,...

Tra loi: Trong file S6 tay hoc vu ludn dugc P.DT giri cung thoi khoa biéu theo mdi hoc
ky di c6 thong tin chi tiét vé& hoc phan GDTC ciing nhu cac hoc phan khac, SV doc dé
biét chi tiét. (Cung cp nhanh thong tin: GDTC tong 4 tin chi twong duwong véi viéc SV
s€ phai hoan thanh 4 hoc ph'?m GDTC khéc nhau va SV dat 4 tin chi thi du diéu kién vé
GDTC dé xét TN).



Cau 4: Khi lich hoc ¢6 s trung Lip em di mail 1én phong dao tao nhung mii vin

khong thay phan hai.

Tra loi: Viéc P.DT da dé xay ra truong hop trung lich hoc va SV phan hdi ma P.DT
chua kip thoi hoi dép ddi voi y kién clia em néi riéng hay véi cac cong viée thude trach
nhiém cua P.DT 1a diéu khong phu hop trong quy dinh va nguyén tic 1am viéc ctia Nha
truong. P.DT s& nhic nhd can bo va rat kinh nghiém khong dé xay ra diéu dang tiéc nay
nita. Mat khac, nhan day cling nho cac em, trong cac khoang thoi gian dang ky hoc,
luong giao dich, twong tic dién ra & P.DT rat 1on, vi vay néu c6 xdy ra tinh trang trén
céc em hiy goi dién hodc phan anh qua can bo tiép & phong truc giang, phong tiép nguoi

hoc tai khu vuc Hoa Lac.
Cau 5. K68CC: Cho em héi 1a hoc ki hé ¢6 thé hoc tdi da bao nhiéu tin chi a ?

Tra loi: Do thot gian hoc & hoc ky he dién ra trong 6 tuan, nén thoi khoa biéu caa mdi
hoc phan thuong duoc b tri & mdi tuan day 1én gip 2,5 dén 3 1an so voi hoc ky chinh.
Do d6, dé khong bi tring lich hoc, cac ban SV thuong chi ¢6 thé hoc nhiéu nhét 13 4 hoc
phan & hoc ky he.

Cau 6. K67C-CLC: Trong HKI, chwong trinh ciia K67 da bi thay doi, din t6i mot
s6 mon da hoc khong con c6 trong chwong trinh (Phap luat va dao diic nghé nghiép,

lap trinh thi diu,...). Viy cdc mon nay sé quy ddi diém sang mén nao khac?

Tra loi: Cac hoc phan SV K67, K68 da hoc va tich liy trong ky I ndm 2023-2024 tro vé
trude, du trong CTDT cap nhat co su thay d6i (thém/bot tin chi hodc bo ra khoi CTDT)
thi diém cac hoc phan d6 van céng nhan va dugc tinh trong tong tin chi SV tich lity dé
xét tot nghiép. Tty thudc cu thé vao mdi hoc phan va CTDT, P.DT da va tiép tuc thuc
hién viéc chuyén d6i hoc phan twong duwong, hoc phéan thay thé ciing cach tinh diém ddi

v6i cac hoc phan co su diéu chinh ddi véi timg trudng hop SV.
Céu 7. K65XD1: Yéu ciu nha trwéng mé thém 16p hoc B1 cho SV.

Trd loi: PDT s& ghi nhan lai dé xuét nay dé xem xét & hoc ky hé téi day. Tuy nhién, cac
ban SV can chi ¥ hon nita véi cac thong béo ciia P.DT luén duoc giri qua email c nhan
vnu ciia cac ban dé khong bi 15 cac co hdi hoc tap. Cu thé, Nha trudng vira c6 4 16p tiéng
Anh BI tir ngay 08/04/2024 danh cho cac ban sv khoéa 2021 tro vé trudce hoc, va nhu
vy néu ban dé ¥ hon c6 1& da c6 thé hoc duoc luon ma khong phai giri dé xuat nay.
Cau 8. Cac 16p ciia Khoa XD-GT: Pé nghi cac thiy ¢é quan tim thém ddi véi cac
SV c6 két qua hoc tip yéu va tao nhém hoc tip, giao bai tip vé nha thuwdong xuyén
hon.



Tra loi: P.DT ghi nhan dé xuit nay cua ban, trén co s¢ do trao ddi véi cac Khoa/Vién,
céc Thay/Co va Poan Hoi SV nham c6 thém nhiéu giai phap, tao thém nhiéu mai trudng
hoc tap tich cuc dé tat ca SV cua Truong PHCN déu chi dong hon nita trong van dé

hoc tap, qua d6 gitip cai thién, nang cao két qua hoc tip cta ban than.

Cau 9. K66XD1: Mét s6 ban SV ¢6 du dinh ra truong sém vay khoa, nha truwong
¢6 hd tro té chirc di thue tip sém cho SV K66 khong?

Tra loi: Nha Truong, Khoa va P.DT hét strc ting ho, khuyén khich cic ban SV hiy nd
luc hoc tap va ren luyén dé co6 co hdi sém dat duoge két qua hoc tap nhu mong doi va tdt
nghiép som. Tuy nhién, P.DT khong thé diéu chinh tién chinh giang day chuan dang
phu hop voi phén 16m céc ban SV hién nay dugc. Do do, néu ban SV nao c6 ké hoach
hoc dé tot nghi¢p sdm, hdy lién h¢ ngay vdi C6 van hoc tap, hoac vdoi Khoa, véi P.DT
dé nhan duoc su tu van va hd trg tot nhit co thé.

Cau 10: K66XD2: SV K66 nhung mudn theo chuyén nganh cia K67 c6 dwoc
khdng.

Trd loi: Vi cac trudng hop ca thé co nguyén vong dic biét, SV sém lién hé véi P.DT,
dua trén thuc té tién d6 va két qua hoc tap hi¢n tai cua SV s€ c6 hudng dan phu hop.
Cau 11. K68XD: Mén nhap mén lap trinh kién nghi thiy cho thém bai tip dé cong
thém diém thanh phfm vao diém gitra ki nhim cai thién diém cho cac SV trong lop.
Tra loi: Viée kiém tra, danh gia, cho diém cac LHP duogc Gido vién thuc hién theo dé
cuong cua hoc phan; Do d6, ciing nhu cdu trén, voi nhitng kién nghi hay phat sinh dic
biét, dai dién BCS 16p lién hé v6i GV, véi P.DT dé dya trén tinh hinh, van dé thuc té s&
c6 giai quyét, diéu chinh phu hop.

Céu 12. K68R: Mong mudn Nha trwong sip xép ding ky hoc cho SV tranh ngay
¢6 lich thi, khién SV khéng thé ding ky kip.

Tra loi: P.DT tiép thu y kién nay ctia SV va sé& diéu chinh ngay.
Cau 13: Bao gio K67 méi ¢6 lich hoc gido duc qudc phong va Ky ning bo tro?

Tra loi: K67 c6 lich hoc GDQP&AN trong hoc ky I, ndm hoc toi 2024-2025. Chi tiét
vé lich hoc s& duoc thong bao trong K& hoach hoc tap nam hoc moi, SV chu y theo dai.
Cau 14: Khoa CHKT: Véi cac 16p hoc phan to chire tai Hoa Lac, Nha truong xép
thoi khoa biéu 1 mon hoc phai hoc lién tuc nhiéu tiét trong mot ngay giy cho SV
st mét méi va ciing thing, hiéu qua hoc khong cao. Pé nghi Nha trudong xem xét

di€u chinh.

Tra loi: P.DT tiép thu y kién nay ciia SV va sé& diéu chinh cho phu hop.



Cau 15: Khoa CHKT: DPé nghi nha truwong tao diéu kién dé tin SV khoéa téi dwoe
ding ky tu do theo nhu ciu ca nhan tir hoc ky II.

Trd [oi: Hién nay, viéc dang k¥ hoc phan cia SV dang duoc P.DT duy tri theo nguyén
tac: Hoc ky dau tién, SV duogc bd tri an dinh TKB, trudng hop c¢6 nguyén vong khac,
SV guri dé nghi cho P.DT dé dugc hd trg. Tir hoc ky thir 2 trd di, theo tién trinh hoc tap
chuin, v&i cdc mon hoc bit budc P.DT s& dang ky cho SV vao cac LHP c6 TKB gén két
v6i nhau t6i wu nhat vé mat thoi gian, sau d6 khi mé cong diang ky hoc, SV duoc quyén
thém/b6t/doi 16p hoc phan theo nhu cau ¢4 nhan. Nhu vay, SV hoan toan dugc tu do

trong viéc quyét dinh hoc mén gi trong mdi ky.

Céu 16: Khoa CHKT: Ky II Nha truwong khong mé cac hoc phin Gido duc thé chat
tai co s&' Hoa Lac trong khi nhu ciu hoc 16n. Pé nghi Nha truong mé thém.

Tra loi: Nha trudng ghi nhan y kién ctia SV va s& dé xuét voi Trung tim thé chat thé

thao ciia VNU va diéu chinh trong thoi gian toi.

Cau 17. Khoa CHKT: SV niim cudi con thiéu 1 tin chi Gio duc thé chit. Cé co hji
hoc vao Ky hé dé ra trwong ding han khong?

Tra loi: Véi loi diém 1a SV cia PHQGHN, SV ¢6 thé hoc GDTC ¢ céac 16p duoc
TT.GDTC mé cho SV céac Truong ban dé hoan thanh diéu kién GDTC, do d6 SV hay

lién hé truc tiép voi P.DT dé c6 duge sy hd tro cao nht.

Cau 18. Khoa CHKT: SV khéong dén nhén chirng chi gido duc qudc phong theo
thong bao ciia Nha truwong. Lam thé nao dé SV c6 thé nhan chirng chi.

Tra loi: SV ¢6 thé lién hé v4i bo phan tiép ngudi hoc dé trinh bay, cung cap day du
thong tin dé dugc xem xét giai quyét. Tuy nhién, SV can cha ¥ lan sau thuc hién ding

theo théng bao ciia nha trudng dé tranh phat sinh cong viéc.

Cau 19. K68CB: Thang 12 nim ngoai bon em dwoc thong tin vé viéc tuyén sinh
(TS) lep Cong nghé théng tin CLC trén Hoa Lac, da nhan dwoc email thdng béo
va da ding ky va ndp & phi. Tuy nhién, theo em dwoc biét do sé lhrgng SV ding ky
hoi it nén van chwa thé 1ap 16p. Phong Pao tao cho chiing em biét thém thong tin?

Trd loi: CTDT CLC nganh CNTT 1a CTDT c6 bo sung mot s6 hoc phan nang cao vé ca
kién thire va thoi luong. Do dé, cac SV theo hoc CTPT CLC CNTT van sé& hoc cac hoc
phan binh thudng nhu cac ban CNTT chuan, va hoc cac HP nang cao theo Iop riéng.
Hién nay, sau thong bao TS vao CTDT CLC CNTT méi c6 7 SV dang ky, trong d6 co6
2/7 SV c6 két qua hoc tap sau hoc ky 1 khong dat yéu cau nén khdng thé pht hop theo
hoc CTPT CLC. Ngoai ra, ciing do nim thit nhat chua vao giai doan hoc cac mén hoc
nang cao, chuyén sau theo ding CTDT CLC néng cao nén chua bét budc phai chbt tach



cac SV theo CTDT CLC nay thanh nhom riéng. Vi vay PDT (c6 Vi Thanh) ciing da c6
thong béo toi SV 1a sau khi hét nam thtr nhat, dya trén sb lugng dang ki va két qua hoc
tap nam nhat phan nao thé hién kha niang phu hop dé theo hoc CTDT CLC thi nha truong
sé& tién hanh mo 16p nang cao.

Céu 20. K67: Lich di hoc quan sy ciia K67 la khi nao?

Trd loi: Lich hoc quén sy ctia K67 du kién sé& dién ra trong hoc ky 1 va sé& hoc trong 4
tudn (tir ngay 27/12/2024 - 22/01/2025). Tir khoa K69, Nha truong di lam viec véi
TTGDQP dé trong khoang thoi gian 6 tuan cac em s& hoan thanh khéa hoc GDQP cuing
v6i hoan thanh ludn 4 tin GDTC. Nhu vay, chi trong 6 tuan dau cua SV 1a cac ban da
da 2/5 diéu kién can hoan thanh dé tét nghiép.

Cau 21. K66CB: Hién nay SV khong dwoc biét chi tiét vé tra két qua sau khi phuc
tra bai thi. Em dé nghi nha trwong, PPT tao diéu kién cho SV dwoc trao ddi, thay
cd chat van thém SV a@é Iam ro cac 16i sai va tranh dwoc viéc bi trir diém oan (néu
co).

Trd loi: Piém danh gia hoc phan s& c6 2 thanh phan: diém thanh phan (chiém 40%)
duoc c4c thay cd thdng béo trén I6p nén néu nhu can thiac mac, SV c6 thé trao doi truc
tiép vai gido vién va PDT thuong s& khdng xir Iy cac yéu cau lién quan dén xem xét lai
diém thanh phan. Con dbi véi diém cudi ky (chiém 60%), khi SV c¢6 don xem lai bai thi
thi trong thdng béao két qua tra vé cua cac thay cd, P.DT khong thé ghi qué chi tiét 13 sai
cau gi va ndi dung nhu thé ndo trong van ban. Tuy nhién, trong thdng béo vé két qua
phtc tra ludn c6 ghi 1a néu c6 van dé gi, cac ban can phan hoi, trao d6i lai véi Phong
Dao tao. Trén tinh than do, néu cac ban can 1am rd hoac mudn hiéu rd hon 1a ban than
sai chd nao dé 1an sau khong mac phai 16i sai day thi cac ban c6 thé lién hé PPT dé xin
phép xem lai bai 1am hozc gidp cac ban két ndi riéng véi gido vién dé trao ddi thém.
Céu 22. K67AE: Trong 1 ki néu em ding ki 2 mén, trong dé6 mén hoc thir nhat 1a
mon tién quyét cho mon thir 2 thi em ¢é dwoc ding ki 2 moén d6 trong 1 ki hoc
khong?

Trd loi: Vé nguyén tac SV phai hoc va tich liiy mén hoc tién quyét thi méi du diéu kién
dé hoc mén tiép theo.

Cau 23. K67: SV K67AI ¢6 nhu ciu ra truong sém thi viée di hoc quan sw cudi
thang 12 nhw vay thi liéu em c6 kip lay dwoc chirng chi gido duc qudc phong dé da
diéu kién tot nghiép sém khong a?

Tra loi: Vi loi thé 13 One VNU thi véi céc hoc phan thudc khéi kién thuc chung, SV
cd thé hoc tap vai cac truong khac trong khéi PHQGHN. Vi vay, néu SV ¢ tién do hoc



tap khac va ¢ mong mudn hoc sém cac mén, thi cac ban lién hé véi ¢d van hoc tap,
Khoa va PDT dé hd tro cac ban theo 16 trinh riéng. Néu nhu hoc ky téi (hoc ky 5) ma
ban d3 c6 thé hoan thanh chuong trinh hoc (theo chuong trinh chuan 8 hoc ky) thi nha
trudng sé tao diéu kién dé ban hoc GDQP cling véi SV khéa QH-2024 vao dau thang 9
hodc ban cd thé hoc cung cac trudng khéac trong khéi PHQGHN (du kién khoa gan nhat
vao thang 6/2024).

Cau 24. K67: Em xin héi 12 I6p C-CLC can t6i thiéu bao nhié¢u nguoi thi dwgc mé
lop (cac lop danh riéng cho C-CLC)?

Tra loi: Lép CLC thyc chat 13 1 nhém SV ¢6 kha nang hoc tap mot sé mon hoc véi thoi
lwong va chuy@n mon duoc ting nhiéu hon ca chiéu sau va khéi luong. Do dé, khi cac
ban ¢ nhu cau va cac thay cd cb van hoc tap/khoa xac nhan la cac ban c6 da kha ning,
nang luc hoc tap duoc chuong trinh dio tao chét luong cao 1a s& dugc md. Vi cac ban
hoc tap tot ciia nganh Cong nghé thdng tin, rat mong cac ban tu tin voi ning luc hoc tap
ctia minh dé dang ky chuyén d6i vao chuong trinh chét luong cao.

Cau 25. K66CB: Veé dich vu hd trg SV, em @@ xuat nha tredang thém dich vu chieng
nhan SV dang dat top GPA bao nhiéu phan trim cia nganh (VD: nganh CN1: top
50/300). B&i vi em ngp hd so- mdt sé noi ho yéu cau biét thém thong tin nay.

Tra loi: Phong Pao tao xin duoc tiép thu dé xuat cua SV. Hién tai, PDT ciing dang hd
trg cac ban khi c6 yéu cau can thém thdng tin GPA cua SV dang ding thi bao nhiéu
trong khda/nganh, viéc nay dang dugc thyuc hién thu cong, chua c6 san trong phan mém
dao tao. Do d6, PDT s& khao sat thém, néu do6 1a 1 nhu cau thuc su thi s& thiét ké thém
vao xac nhan bang diém cho SV.

Cau 26. K66DA: Cho em héi mudén xem minh da hoan thanh bao nhiéu tin thé chit
thi xem & dau?

Tra loi: Mdn GDTC c6 tong s 4 tin chi. Hang nam, PPT van c6 théng bao vé Két qua
mén GDTC tinh dén thoi diém hién tai do Trung tdm GDTC cap nhat, nhu vy c4c ban
c6 thé xem va biét dugc théng tin ciia minh qua cac théng bao gui qua email. Con dbi
Vi truong hop ban vira hoi, néu can biét ngay, ban cd thé lién hé véi anh Nguyén Ngoc
Diing chuyén vién Phong Dao tao dé biét va hoan thién trong hoc ky hé.

Cau 27. K67: Cho em héi 1a yéu t6 dé hoan thanh chikng chi tiéng anh 1a phai co
chieng chi IELTS, TOEIC,... hay chi can hoan thanh hec phan tiéng anh & truwong?

Trd loi: Hoc phan tiéng Anh duoc té chirc giang day va hoc tap ¢ trén 1op 1a Tiéng Anh
B1 (véi hé chuan) hoic Tiéng Anh B2 (vai SV hé CLC), cac hoc phan nay dugc t6 chirc
hoc binh thuong gidng nhu ciac mon hoc khac va diém két thic hoc phan tiéng Anh



khong phai 1a CDR tiéng Anh dé xét tét nghiép. Tir khda QH-2022 trg di, diém hoc phan
TA sé& dugc tinh vao TBC mdn hoc, con véi khda QH-2021 tré vé trude thi diém hoc
phan TA chi tinh Pat/Khong dat.

Hién nay, véi khoa QH-2021 tré vé truée, CDR tiéng Anh dugc xét vai cac chiang chi
IELTS, TOEFL, Aptis, Vstep, VNU-Test, va ca bai thi danh gia 2 trong mot.

Véi khoa QH-2022 tré di, chi trong vong 30 ngay ké tir khi nhap hoc (dat biét tir khoa
QH-2023) néu céc ban nop chang chi tiéng Anh hop 1& thi méi duoc xem xét mién hoc
va cong nhan diém (B1=9, B2=10). Nhu vay s& dat ca mon hoc va chuan dau ra. Con
néu sau 30 ngay, thi bat budc cac ban phai hoc mén Tiéng Anh nhu cac méon hoc khac
va viéc nop ching chi chi dé xét dau ra Ic tét nghiép ma thoi.

Cau 28. K67: Péi véi hoc phan ki ning bo trg cho K67 thi nha trwong da co ké
hoach sip xép lich hoc chwa?

Tra loi: Véi k§ nang b tro, ty vao mdi CTPT ap dung cho ting khéda SV, ndi dung ky
ning mém c6 thé s& duoc 16ng ghép vao chinh cac hoc phan caa céc thay cb giang day
trén 16p, trudng hop ndy sé khong c6 mdn K ning bo tro (3 tin chi) riéng. Con ddi véi
SV K67 dang duoc dao tao theo chuwong trinh c6 moén Ky ning bo tro thi cac ban s&
dugc ding ky hoc va lua chon theo mét chiim céc ki nang do Trung tam chuyén giao tri
thirc caa VNU t6 chirc chung cho toan PHQGHN. Tuy nhién, cdc Nha truong ciing dang
mudn lam méi cac mon hoc k¥ nang bé trg, s& ¢ thong bao va ap dung vai tirng nhém
linh vuc, nhom chuong trinh & c&c khoa khac nhau trong thoi gian téi va sé thong bao
sém nhat cho SV.

Cau 29. K68CA1L: Em 1a SV Iép K68CAL (hé dinh mirc kinh té ki thuat). Hoc ki 2
vira roéi em c6 ding ki mon hoc lich sir dang c6 ma lép cia hé CLC. Sau khi héi lai
PPT thi nhan dwogc thdng bao nghi hoc, tin chi sé tw hity. Tuy nhién khoang 1 tuan
sau PPT thong bio di hoc binh thwong thi khong biét em c6 dwoc thi va hoan thién
mon hoc nay khéng?

Tra loi: Hang ky, mdi 16p khoa hoc s& dugc tu van hoc theo 1 16 trinh chuan va cé quy
dinh ré cac ma 16p hoc phan danh cho CTDT chuin va CLC riéng, néu SV ding ky sai
quy tac thi PDT sé& xtr ly dir liéu dang ki hoc d6 va g& bo tén cac ban SV dang ky sai ra
khoi 16p hoc phan d6. Tuy nhién, c6 thé ban SV K68CA1 sau day da co dé xuat nguyén
vong ca nhan mudn theo hoc 16p d6 nén can bo PPT di trao doi lai vai giang vién phu
trach l6p dé tao diéu kién cho ban duoc tham gia 16p hoc dé hoan thanh tién do hoc tap.
Do vay méi xay ra tinh hudng sau 1 tuan méi théng bao lai d&é cho SV quay lai tham gia
l6p. Khi SV da duoc hoc, c6 du cac diém thanh phan caa 16p hoc, c6 théng bao dong
hoc phi v.v.. thi SV s& duoc thi va cong nhan diém hoc phan do.



Cau 30. K68 KHMT: Em dwoc biét nganh CN1 c6 té chiec va mé 16p CNTT CLC.
Khong biét nganh CN8 ¢6 hoic sé té chire chwong trinh nao twong tw khdng?

Tra loi: Tir nam 2024, theo quy dinh thi ca nudc sé khong con khai niém chuong trinh
dao tao CLC nira. Hién tai, voi K68 truong PHCN chi dao tao duy nhat nganh CNTT-
CLC. Vi Truong PHCN luén 13 mot trong nhiing co sé dao tao chat luong cao vé céc
nganh céng nghé va k¥ thuat trong ca nudc va khdng han ché kha ning sang tao, hoc
tap ctia SV nén viéc to chirc dao tao nhu hién nay tai Truong PHCN ciing twong duong
V6i chuong trinh dao dao chét luong cao.

Cau 31. K67: Chiing em xin dé xuét trudong xay dwng kho tai liéu truc tuyén nhw
quay video bai giang trén Iép truc tiép va cung cap slide giang day, dé thi cac nim
dé on thi hiéu qua hon.

Trd loi: Hién tai nha truong dang xay dung phan mém quan ly dao tao Canvas LMS,
trén d6 s& c6 cac cong thong tin va cac truong dir lidu lién quan dén quan 1y dao tao,
quan 1y ngudi hoc va co so hoc liéu. Toan bo hoc lidu déu s& dugc cap nhat trén phan
mém, SV sé& duoc st dung gido trinh, hoc liéu cua nudc ngoai va dugc cap nhat thuong
xuyén, lién tuc. Nha truedng ghi nhan y kién cua cac ban va sé ting cuong diéu kién dam
bao chat lugng ciing nhu dam bao diéu kién hoc tap cho SV.

Cau 32. K68: Em c6 thic mac khong biét trwong minh cé thé dwec phép hoc song
bang & cac truang khac trong VNU? va SV ¢6 nguyén veng thi can nhirng diéu kién
gi?

Tra loi: Qua khao sat thi SV Cong nghé c6 thé hoc song bang véi Trudng Pai hoc Kinh
té va Truong Pai hoc Ngoai ngit . Tuy nhién, nhu d trao doi thi trude khi dang ky hoc
song bang SV can hiéu rd kha nang hoc tap ciia minh, tir d6 c6 thé dang ky hoc thir 1 s6
mon cuaa trudng ban trudc dé xem co thuc sy phi hop khong. Trudng Pai hoc Ngoai
ngir vira ¢ thong bao cach day hon 1 thang vé chwong trinh hoc song bang danh cho
SV Cong nghé va SV cac truong khac trong VNU, néu SV ¢ nguyén vong hoc ngay thi
cé thé tim hiéu va dang ky hoc.

Céu 33. K67 KHMT: Véi SV CN8 chuong trinh hoc vira dwgc thay déi, thi khi ra
troong, bang tét nghiép co 1a bang hé CLC hay khong?

Trd loi: Tat ca nhitng gi d3 niém yét theo théng bao tuyén sinh thi Nha truong s& khdng
thay d6i. P6i vai nhitng ban SV dugc tuyén sinh vao chuong trinh ddo tao CLC, cac ban
hoc theo diing chwong trinh va dép tGng du diéu kién dé tét nghiép thi bang tét nghiép
ctia c4c ban 1a bing hé CLC.



Cau 34. K67AE: Véi cac hoc phan tw chon thi minh c6 thé hoc hét va lay mén c6
diém cao nhat khong? hay minh chi dwgc chen 1 mén va lay diém mén dé?

Tra loi: Vi cac hoc phan ty chon trong chuong trinh ddo tao, néu cac ban hoc nhiéu
hon cac s6 mdn theo yéu cau, thi khi xét tot nghiép sé& lay cac diém cao nhat trong cac
mon hoc dé xét TBC tich lily, cac mon con lai s& dugc hién thi ¢ phan B trong bang
diém tot nghiép (d6 1a cac mon hoc ty do ngoai chwong trinh dao tao bét budc).

Cau 35. K67M-CLC: Mt s6 ban c6 nhu cau hec song bang nganh tri tué nhan tao,
vay em muén héi diéu kién va thoi gian ding ky hoc song bing la nhw thé nao?

Tra loi: Cac ban can phai dat diéu kién diém dau vao cua nganh du kién hoc song bang
thi mai dugc hoc song bang hoic s& xét diém TBC hoc tap dé xem xét c6 dat diéu kién
hoc song bang khdng. Tuy nhién, theo thong ké caa Phong Pao tao cho thay, rat it trudng
hop hoc song bang ¢ truong PHCN t6t nghiép duoc ding han. Vi vay, sinh vién can can
nhic ki moi yéu tb trudce khi diang ky hoc song bang.

Cau 36. K68: Véi nhirng ban da ndp chieng chi dé mién cac hoc phan tiéng anh (hé
dinh mirc kinh té k§ thuat) thi hoc phi cac hoc phan dwgc mién ¢é dwgc hoan lai
khong?

Tra loi: Hién tai, v6i chuong trinh chat luong cao TT23, SV déng hoc phi theo nién ché,
khi SV ¢6 c4c hoc phan dugc mién hoc va cong nhan diém thi nha truong s& hoan lai
50% hoc phi ctia mdn hoc (tinh theo tin chi, sinh vién phai nop 50% dé chi tra cho céc
hoat dong quan ly) cho SV vao ky cubi cung trude khi tot nghiép. Bi véi SV theo dinh
muc kinh té k thuat thi téi ddy Nha truong ciing xem xét bo sung vin ban dé hoan tra
nhu chuong trinh CLCTT23.

Cau 37. K66E: Theo quy dinh thi Nghién ciru Khoa hoc dat giai cap Trwong va tir
cap Trwong tré 18n thi c6 thé mién hoc va cong nhan diém mét trong s6 cac mon
tw chon trong khoi M5. Vay khéi M5 la gi, va cong nhan diém nhirng mén nao?

Tra loi: Khéi M5 (khoang 36 tin chi) 1a khdi gdm cac mon chuyén nganh, trong dé co
cac mon tu chon bat budc, 1a mdn ma SV bat budc phai lya chon hoc dé tich iy trong
khung chwong trinh. Véi cac dé tai ma SV dat giai, néu SV c6 nguyén vong thi lam don
giri VPK. Khoa s& cho y kién vé miat chuyén mén va dé xuat cong nhan diém sé (1a diém
may) cho SV dé trinh Hoi dong Trudng xem xét. Trén co so danh gia dé tai SV dat giai
phu hop vai khéi kién thirc ndo/hoc phan tu chon nao va cin cir y kién dé xuét caa Khoa
thi Nha truong s& xem xét mién hoc/thi va cdng nhan diém twong duong cho hoc phan
do cho SV.



Céau 38. K67CACLC2: Trong chwong trinh dao tao cia K67CACLC2, c6 kha
nhiéu cac hec phan giang day bang ngdn ngir Tiéng Anh. Tuy nhién, thyc té thi chi
cd silde bai giang bang Tiéng Anh, con giang day van la Tiéng Viét. Em mong muén
nha trudmg day manh viéc giang day bang Tiéng Anh hon bing céch giang day
truc tiép mon hoc @6 biang Tiéng Anh.

Tra loi: V& nguyén tic, véi cac mon hoc c6 ma E (mén hoc giang day bang Tiéng Anh)
thi yéu cau chung la tai liéu Tiéng Anh va ngén ngit giang day bang Tiéng Anh. Néu
nhu SV thay giang vién chua giang day bang Tiéng Anh thi cac ban hoan toan c6 thé
y&u cau cac thay co giang day ding bang Tiéng Anh. Nha truong cling yéu cau cac Khoa
ra soat, danh gia tinh hinh giang day cta giang vién; va yéu cau céc thay, cd thuc hién
nghiém tuc nhiém vy, trdch nhiém cua giang vién va quy dinh ctia nha truong trong viéc
giang day mon hoc.

Cau 39. K68: Mong mudn nha truong cho phép diém C van dwoc hoc cai thién

Tra loi: Noi dung nay dugc quy dinh rd trong quy ché dao tao cia PHQGHN nén nha
truong phai thuc hién ding theo quy ché. SV ciing nén ¢b ging hoc tap tét ngay tir dau
dé dat duoc két qua cao nhat.

Cau 40. K67J: Em ¢6 tim hiéu cac thong tin lién quan dén hoc phi, chwong trinh
dio tao va co sé Vat chit trwée khi vao trudong. Nhung khi hoc dwge 1 ndm thi em
thdy truwong thay déi 90% so véi nam trude. Vd nhu hoc phi gio- hé chuan chiing
em 1 niim phai déng nhiéu hon hé¢ CLC, va chwong trinh dao tao cac mon chuyén
nganh ciia CN16 80% la mén tiéng Nhat. Nhirng mon lién quan mat thiét dén kién
thiec CNTT thi bi day xudng tw chon. Em cam thay khéng hep Iy vi kién thic em
hoc dwoc vé CNTT khéong dam bao chat lweng, ngdn ngir chi 14 cong cu nhung
truwong dang dit kha nhiéu va kha ning trong CTPT ciia chiing em. Mong thay co
giai dap van dé nay giup em.

Trd loi:

+ Thi nhat lién quan dén noi dung hoc phi thi tir ndm 2022 Trudng DPHCN bat dau thyuc
hién theo dé an tu cha, mic hoc phi dugc tinh toan dya trén tat ca cac khia canh dé dam
bao chat luong dao tao. Muc hoc phi ddi véi K67 ciing duoc nha trudng céng bé trong
dé an tuyén sinh va théng bao cong khai cho thi sinh ngay tir khi tuyén sinh cua ca khoa
hoc. Nha truong cam két hoc phi hang nam duoc diéu chinh theo dung noi dung da cong
bd cong khai trong D& &n tuyén sinh va dung cac quy dinh tai Nghi dinh 81 va Nghi dinh
97 cua chinh phi. Hién nay, mac hoc ndy thap hon muc hoc phi cia chuong trinh
CLCTT23 va cac nganh dinh muc kinh té ki thuat.



+ Thir hai, lién quan dén khung chwong trinh dao tao thi khda K67 bat dau ap dung theo
khung chuong trinh méi, c&c mdn hoc ma SV da hoc khéng con nam trong khung
chuong trinh méi da dwge nha tredng chuyén doi twong duwong mot cach phu hop, khung
méi ciing duge diéu chinh dya trén nguyén tic cap nhat tinh hién dai, phu hop véi xu
thé va thi truong tuyén dung ciing nhu van dam bao tinh hé thdng. Ngoai ra, trong qua
trinh hoc néu thay c6 nhitng hoc phan phi hop va can thiét véi ban than minh thi SV
hoan toan c6 thé dang ky hoc theo hinh thuc lya chon tu do.

Cau 41. Phu huynh K68 Al: Néu bay gio c6 nhu cau chuyén sang nganh khéac, vi
du nhw Cong nghé thong tin dinh hwéng thi trweong Nhat ban thi cé dwoc khong?

Tra loi: Noi dung ndy di duoc quy dinh rd trong quy ché dao tao cia PHQGHN, phu
huynh va SV c6 thé tham khao:

1. SV hoan thanh nam hoc thir nhat dugc xem xét chuyén sang hoc mot nganh hoc
khac néu dap tmg day du cac diéu kién:

a) Dép ung diéu kién tring tuyén caa nganh mudn chuyén sang hoc;

b) C6 sb tin chi tich lity t6i thiéu bang khéi lugng thiét ké theo ké hoach hoc tap
chuan cua chuong trinh ddo tao;

¢) Diém trung binh chung cac hoc phan tinh dén thoi diém xét dat tir 2,5 trg 1én;

d) Khong canh bao hoc tap hoac bi xét thi hanh ky luat;

e) Don vi dao tao con chi tiéu ddi v4i nganh dao tao SV muédn chuyén dén;

f) Puoc sy déng ¥ cua Chu nhiém Khoa/Bo mén (don vi chuyén mén phu trach
nganh dao tao) va thu truong don vi dao tao (d6i Voi cac truong thanh vién),
Giam dbc Pai hoc Québc gia Ha Noi (d6i véi cac don vi ddo tao truc thugc).

2. Khong xem xét chuyén nganh hoc ddi véi SV da hoc tir ndm thir hai.

3. Két qua hoc tap cua cac hoc phan di tich Iiy ctia SV chuyén nganh hoic chuyén
hinh thirc dao tao s& dugc xem xét dé bao lwu va cong nhan twong duong theo
cac hoc phan trong nganh méi.

2. CAC CAU HOI LIEN QUAN PEN LINH VUC CONG TAC SINH VIEN
(Phong CTSYV tra loi)

Cau 42. K68CC: Em mong nha truong c6 thé cung cip thém cac thong tin vé ki tic
x4 ciia truong PHCN khu vue Cau Gidy. SV rat mudn c6 dwge thong tin vé ki tiic
x4 dé c6 thé chuin bi tot nhat cho niim 2 khi chuyén vé co sé' Cau Gidy dé hoc tap.

Tra loi: Cac khu KTX tai co s& Cau Gidy do Trung tim H tro SV ctia PHQGHN quan
1y, gdm KTX Ngoai Ngit va KTX My Binh. Theo ké hoach hang nam thi KTX s& dén
nhan SV vao dau nim hoc méi, khi ma khoa cii da t6t nghiép, tra phong va khoa méi

trang tuyén nhap hoc. Nha truong da trao doi véi KTX, tuy nhién vao thoi diém giira



thang 6 thi KTX chua bd tri duge viée tiép nhan SV véi s6 lugng 16m, vi vay SV co thé
chu dong lién hé véi KTX (theo thong tin dd cung cép trong sb tay nguoi hoc) dé ding

ky néu con phong tréng.

Cau 43. K68CC: Cho em héi la nha truong di cé ké hoach gi vé viéc hoc bong cho

hoc sinh nim nhit tai co sé Hoa Lac chwa?

Tra loi: Hién nay c6 nhiéu loai hoc bong danh cho SV. Néu cau hoi cta SV lién quan
t6i hoc bong thu hut ddu vao tuyén sinh cho K69 thi Nha trudng thuc hién nhu thdng
bao trong dé an tuyén sinh nam 2024, c4c thi sinh trung tuyén, nhdp hoc va hoc tap tai
co s Hoa Lac s& duoc ting 01 laptop tri gia toi da 15 triéu dong. Néu cau hoi ctia sinh
vién lién quan téi hoc bong KKHT cho SV K68 noéi chung trong hoc ky II nim hoc
2023-2024 thi dy kién cac SV du diéu kién nhan hoc béng s€ dugc nhan dugc trong
thang 05/2024.

Cau 44. K68CC: SV hoc tai co sé' H0a Lac nim thir nhit, nim thi 2 em chuyén vé
co' ¢ Xuan Thiy hoc thi nha truwong c6 hd tro tim chd & hay ting suat ding ki
KTX khong?

Tra loi: Hién tai Nha truong di xay dung Cong thong tin hd trg tim nha tro va thuong
xuyén gui mail thong bao cho SV vao dé cap nhat thong tin. Trong khoang thoi gian
cudi thang 05 va dau thang 06, Nha truong ciing sé& huy dong cac CLB vao cudc tim
kiém thong tin nha tro va cap nhat Ién céng dé SV trén Hoa Lac c6 nhiéu lya chon. Vi
cac khu KTX tai Cau Giéy nhu d3 néi & trén, sd luong suat kha it, dugc uu tién cho sinh
vién thudc d6i twong chinh sach va thuong chi tiép nhan vao dau nim hoc méi nén SV
can chu dong lién hé véi KTX theo thong tin dd duoc cung cip trong sb tay ngudi hoc

dé thué phong (néu con chd tréng).

Céau 45. K68T: Hoc phi nam hoc 2024-2025 cua K69 1a 40 triéu/ nam, vay cac khoa
truéc nhu K68, K67 ¢6 bi anh hwéng hoc phi khong? Néu c6 phai ting thi tiing bao
nhiéu phin trim (theo khung cii 1a khong qua 8% /nim)?

Tra loi:

V6i K66 tré vé trude: Hoc phi nam hoc 24-25 sé tang theo nghi dinh 81 cua chinh phu.
Véi K67: Hoc phi nam hoc 24-25, tang theo Nghi dinh 81 ctia chinh phu va théng tin
trong dé 4n tuyén sinh da cong bd, mirc tang du kién ti da 8%.

V61 K68: Hoc phi ndm hoc 24-25, tang theo Nghi dinh 81 va chinh sach ty chu cua Nha
truong, mirc tang du kién ti da 13%.

Cau 46. K67V: Mot so6 SV da nghi hoc nhiéu ky, dé nghi Nha truwong bé khéi danh
sach 16p dé tranh 1am anh hwéng dén thanh tich 16p.



Tra loi: Nha trudomg van thudng xuyén ra soat cac SV thudc dién xir 1y hoc vu, SV tu
nghi hoc, bo hoc. Sau khi trao d6i thong nhat véi SV va gia dinh SV, x4c nhan khong
hoc tap nira thi nha truong sé ra QD budc théi/xo4a tén. Hién tai con mot s6 truong hop
Nha truong tu van, gia dinh va nguoi hoc con dang can nhéc thi Nha truong dé lai va

xu 1y sau.

Cau 47. K67: Em xin di thyc tap tai Hang hang khong VN Airline, bén tuyén dung
yéu cau la phai dwge nha Trwong giéi thiéu thwc tap thi em c6 thé xin gidy giéi
thiéu dwoc khong? Hay phai dé nha treong xem xét duyét ho so?

Trd loi: Hién nay, nha truong da trién khai cac dich vu trén cong théng tin hanh chinh
mét cira https://student.uet.vnu.edu.vn/ nhu: Gidy ching nhan SV, bang diém, gidy hoan
nghia vu quan sy, cap nhat thdng tin hd so, gidy gidi thiéu thuc tap,...Khi SV ¢6 nhu
cau xin gidy gidi thiéu dé di thuc tap thi cac ban c6 thé tao yéu cau trén cong, dién day
du thong tin vé tén cong ty du kién thuc tap, thoi gian thuc tap,... Phong CTSV s& cp
Gidy giéi thiéu cho SV sau 01 ngay lam viéc.

Cau 48. K68 P2: Pé xuit nha truong c6 dong phuc riéng cho SV

Tra loi: T nhitng nam trude, Phong CTSV dudi su chi dao cua Ban Giam hiéu cting da
1én y tuong thuc hién noi dung nay. Tuy nhién, & thoi diém hién tai thi van chua chon
dugc nhitng mau dong phuc ung ¥ nén chua trién khai duoc. Hién tai, Phong CTSV
cling dang trao doi va lam viéc vai mot nhdm cuu SV va céc ban trong UET Confession
vé viéc xay dung, thiét ké mot bo trang phuc riéng cho SV UET. Hy vong du an nay c6
thé thanh cong trong thoi gian téi. Cling rat mong cac ban SV quan tam, dong gop ¥
Kién, y tuang dé co dugc mot bo suu tap riéng mang mau sac caa UET.

Céau 49. K67CACLC2: SV CLCTT23 trwdéce khi ra trweong thi phai hoan thanh 08
hoc ky va phai déng di 140 trigu thi méi da diéu kién dé ra truong. Nhung néu
chuyén xudng hé thwong thi SV cd phai déng da 140 triéu nira hay khéng hay sé
déng theo s6 tin chi?

Tra loi: Nhu thong tin d3 duoc nha trudng céng bd trong dé &n tuyén sinh dau vao, SV
dugc tuyén vao chuong trinh CLCTT23 thi s& hoc tap va dugc cap bang theo hé
CLCTT23 vi vay SV yén tdm va chuan bi tét nhat cho ké hoach hoc tap caa minh.

Cau 50. K68: Em la SV K68 hién dang hoc tai Xuan Thiy va dang thic mac ring
chwong trinh ciia ching em trong nam 3 va niam 4 cé dwoc 1én Hoa Lac hoc khdng
va sé& 1én vao thoi diém nao?

Tra loi: B6i véi ké hoach hoc tap tai Hoa Lac thi Nha trudng bat dau trién khai véi khoa
K68 mot sé nganh. Va theo chi ¢ao chung cia PHQGHN thi SV nam thir nhét s& hoc



tap tai Hoa Lac. Néu nhu khong c6 gi thay dbi thi nim t6i ddy s& 14 SV ndm nhét hoc
tap tai Hoa Lac (K69) va SV nim tht 2 (K68) s& tro vé hoc tap tai noi thanh. Béi véi
khoa tir 2024, s& 1a SV nam nhat cia mot s6 Khoa, con lai s& hoc tap tai co sé Hoa Lac.
Tuy nhién, Truong DPHCN dang trién khai ké hoach xay dung truong PHCN tai Hoa
Lac sém hon cac truong khéc, néu theo dang ké hoach thi sau 2025, Truong PHCN sé&
¢ co s& mai tai Hoa Lac, khi d6 néu hoan thién thi c6 thé toan b SV cua nha truong
sé hoc tap trén Hoa Lac.

Cau 51. K68 All: Hién tai em thay c6 nhiéu web nhw student, daotao, hanbook,
liéu nha truong c6 thé co mét App gop chung tat ca mei thir tir nhitng thir nhé nhat
nhw thoi khda biéu, théng bao, hoc phi...vao dé dwoc khong?

Tra loi: Hién tai tit ca céc cong thdng tin, nhitng noi dung, ké hoach c6 tinh 6n dinh cho
mét hoc ky hoic mét nim hoc da dwoc nha truong tich hop vao soé tay ngudi hoc tai dia
chi http://handbook.uet.vnu.edu.vn/ @& nghi SV quan tam theo dai. Ngoai ra, SV ciing
can thudng xuyén kiém tra hom thu email c4 nhan dé khéng bo 15 céc thong tin quan
trong ma nha trudng giri dén ngudi hoc. Vé App tich hop moi dich vu ciing dang duoc
DHQGHN nghién ciru trién khai, tuy nhién ciing can thém thoi gian dé hoan thién va di
Vao su dung.

3. CAC CAU HOI LIEN QUAN PEN CO SO VAT CHAT (Phong HCQT va
TTMT tr 16i)

Cau 52. K68CA1: Pé xuit sira cac 6 dién & cac phong hoc, sira chira ban ghé c6 van
dé & cac phong hoc toa G2.

Tra loi: Nha truong thudng xuyén kiém tra, xi 1y cac hu hong vé co sé vat chat tai cac
giang dudng dé dam bao du diéu kién giang day va hoc tap. Tuy nhién, do sé luong
phong hoc 16n, nam & cac vi tri cach xa nhau nén cé thé doi lac Nha truong chua xu ly
kip thoi d6i véi cac 16i lién quan t&i co s¢ vat chat. Néu ¢ nhimg hong hoc chua duoc
xir 1y, sinh vién c6 thé bao véi Nha trudng qua truc giang hoic qua phong Cong tac sinh
vién dé co thé kip thoi khic phuc nhitng hong hoc.

Cau 53. K68CC: Kinh mong nha truong cii thién co sé vt chat cho mon thwe hanh
Tra loi: Chua rd ndi dung dé xuat ctia SV. Pé nghi SV cung cip rd hon viéc cai thién
CSVC cho mén thyc hanh cu thé 1a gi (VD: Quat, dién, diéu hoa, ban ghé, module thuc
hanh...) d¢ Phong HCQT phdi hop véi cac Khoa/Vién chuyén mén va cac don vi lién
quan thuc hién.

Céu 54. K65XD1: Khoa, BM d¢ xuit kién nghi 1én Truwong dé dam bao cac PTN

dwgc dam bao an toan.
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Tra loi: Dé nghi SV 1am 1 thém dé xudt vé dam bao an toan cu thé 1a gi (VD: An toan
vé dién, hé thong cira/khoa, am thip...) dé Phong HCQT phéi hop véi Khoa chuyén
mon xu ly.

Cau 55. K67XD1: Nha truwong nén bd tri 1 s6 diém khong gian phuc vu SV sinh

hoat chung, nén c6 sin choi, dung cu tip thé thao.

Tra loi: Nha truong ludn quan tim t6i viée cung cdp cac khong gian cho SV tu hoc,

nghién cuu.

Hién tai, & khu Hoa Lac d3 bé tri san choi, khu thé thao, tuw hoc cho SV con tai khu vuc
Xuan Thay, do diéu kién vé co sé vat chat nén toan by SV PHQGHN sé& ding chung
khu thé thao da ning tai cong Truong Pai hoc Ngoai ngir. Nha trudng ciing dang nghién
ctru nham tao thém khong gian tai khu Xuan Thuy cho riéng SV UET.

Cau 56. K67XD2: Can tiing cuong bd tri 1 s6 thing rac trong khong gian ciia nha
trwong tranh nhirng diém tip két rac mat my quan va vé sinh, vi du bai rac khe

nha E3 va ES vira 1a noi tap hgp rac vira la bai gui xe.

Tra loi: V& khu vuc tap két rac: Pay 1a quy hoach cua toan PHQTHN, vi vay Nha trudng
s& bao cdo va co ¥ kién véi PHQGHN dé phdi hop xir 1y cho phii hop nhat. Vé ting

cudng thung rac trong truong: Phong HCQT sé ra soat, danh gia va b sung.

Cau 57. Cac 16p Khoa PTVT: Dé xuit Nha truong sira chira, ning cip hé thong
diéu hoa, quat mat tai cac phong hoc GP2, vi du nhw phong 308, 310, lip thém quat
cho cac phong hoc tir P.102 dén P.107 tai khu GP3 do cac phong hoc nay rit bi.

Tra loi: Hién nha trudng dang c6 ké hoach thuc hién va trién khai sém trong thoi gian
toi.
Cau 58. Khoa CHKT: Chit hrong bira dn ciia nha in SV tai co s¢ Hoa Lac chwa

tot (hay c6 do an thira, gia cao so véi cac quan an bén ngoai)

Tra loi: Sau khi nhan dugc phan anh tir SV, Nha truong da cé phan anh véi Trung tam
Quan 1y d6 thi PH, KTX QGHNO04 dé phia Trung luu ¥ diéu chinh, nha truong ciing s&
tiép tuc phdi hop kiém tra, theo dai.

Cau 59. Tir nhiéu don vi: Pé xuit nha trwong ning cap hé thong wifi & cac khu
giang dwong, trong cac phong may thwe hanh, cai thién chit hrong mang dé phuc
vu muc dich hoc tap cho SV.

Tra loi: Nha trudng dang thyc hién ké hoach nang cap/diéu chinh/b6 sung cho hé théng
mang khong ddy toan trudng. Hién da trién khai xong tai khu vuc G2. Du kién trong
thang 05 s& trién khai hét cac khu giang duong cta truong. Nham dam bao chat luong



tdt nhat toi nguoi dung, rat mong cac ban SV khi c6 gdp van dé vé mang, cac dich vu
chung cua Truong phan 4anh vé Trung tdm mady tinh théng qua form coé link sau:
https://short.com.vn/CBin  hodac vao Website cua Trung tdm may tinh

(ccne.uet.vnu.edu.vn), chon muc H trg dich vu mang.
Cau 60. K68CA1L: Pé xuit nang cap hé thong may tinh & toa G2

Tra loi: Hién tai Nha trudng dang xdy dung trién khai hé thong thyc hanh trén phan
mém Canvas-LMS va s& c¢6 chu trrong giam bét cac phong thuce hanh may tinh, tao moi
truong cho SV ¢6 thé thuc hanh 24/7, tap trung ngudn luc phuc vu cho cac nhu cau thiét

thyc hon do61 véi ngudi hoc.

Cau 61. K67CA-CLC3: Nha trudng nén cai thién hé thdng may méc, internet phuc
vu muc dich giang day va hgc tap, ciing nhw cai thién cac trang web nhu dang ky

hoc, v.v.

Tra loi: V& hé thong may moc, Internet di tra 1oi & cac cdu trén. Vé trang web ding ky
hoc hién dang do VNU quan 1y, Nha trudng s& tiép tuc giri thong tin phan anh 1én don
vi quan 1y dé cai thién trong thoi gian toi.

Cau 62. K66: Pé xuat Nha truwong hd tro SV vé giri xe thang tai cac co 6.

Tra loi: Phong Hanh chinh — Quan tri ghi nhan va tiép thu dé nghién cau xu 1y dang ky
cho cac ban SV gti xe ¢ khu vuc Xuan Thay. Tuy nhién, do SV hoc tap theo hinh thic
tin chi, s& hoc theo céc 16p hoc phan & cac co s khac nhau nén cling mong cac ban SV
chia sé ciing nha truong. Va trong tuwong lai, truong PHCN sé& chuyén 1én Hoa Lac thi
nhitng kho khin d6 s& duoc giai quyét.

4. CAC CAU HOI LIEN QUAN TOI HOAT PONG POAN THE (Poan Thanh
nién — Hoi Sinh vién tra loi)

Cau 63. K68CC: Em mudn dé xuat thanh lap cac ciu lac bd vé hoc thuit va vé thé
thao & Hoa Lac.

Tra loi: V& viéc thanh 1ap cac CLB hoc thuat va thé thao tai Hoa Lac, trong ndm hoc
2023 - 2024, Boan Thanh nién - Hoi SV truong da chi dao CLB Dién tor va Tu dong
hoa, CLB bong da to chire tuyén quan tai Xuan Thay va Hoa Lac, 2 CLB ciing di ¢6
hoat dong tai Hoa Lac, thoi gian téi, Poan Thanh nién - Hoi SV Truong tiép tuc déy

manh hoat dong cta cac to doi nhom sé thich tai Hoa Lac.

Céu 64. Khoa XD-GT: To chirc thém cac hoat dong bo ich gitip SV hoc tip, giai

tri, tham quan cong truwong...



Tra loi: Trong thoi gian qua, Poan Thanh nién - H1 SV Truong cung cac Lién chi doan,
Lién chi Ho1, Cau lac bo da va dang td chuc da dang cac hoat dong tao moi truong toan
dién cho Poan vién, SV ¢ cac mang: hoc tap, dao duc, hdi nhap, tinh nguyén, thé thao.
Cac cudc thi va chudi dao tao hoc thuit nhu Y tudng sang tao cong nghé, UET
Makerthon, UET Code Camp, T6i ban linh, Hoi thao SV NCKH, Ngay hoi viéc lam,
Cudc thi tim hiéu vé Tu twong HCM, tham quan ling Béc va dia chi d6, Tinh nguyén
hé, Mua Pong 4m Cac hoat dong giao luu doan qubc té (ICPC), Hoi thao UET, Lop t6i
1a s6 1, Hoi thi van ngh¢ UET Connect, Ngay hoi cac Cau lac bo...; Sép t&1, Poan Thanh
nién - Hoi SV truong s€ nghién clru, xay dung K& hoach dé t6 chirc da dang hon nira
cac hoat dong dé doan vién, SV tham gia, cac ban co thé theo ddi trén fanpage Poan
Thanh nién - Hoi SV Truong Pai hoc Cong nghé, cac page cia Lién chi, CLB truc thude

va cac group to d6i nhom 16p dé ndm duogc cac thong tin hoat dong.

Cau 65. K68XD1: T6 chirc mdt budi ngoai khéa giao lwu véi ciac ban Truong Pai
hoc Ngoai ngir -PHQGHN nhiam tao thém cic mdi quan hé, trau doi ki ning giao
tiép dic biét 1a ngoai ngir. Lén ké hoach té chirc mét budi ngoai khéa cung céc 16p
khéa hoc khac trong khoa dé két ndi, hi nhap cac 16p, cac thanh vién trong khoa,

tao cac moi quan hé ban be, hoc tap, cong tac.

Tra loi: DTN - HSV Truodng ghi nhan ¥ kién dong gop cua cac ban doan vién, SV dé
xay dung ké hoach, phdi hop voi DTN - HSV Truong DPHNN. Bén canh d6, PTN-HSV
Trudng cling dd phdi hop véi nhiéu don vi khac nhu Poan truong Qudc té trong tham
quan dia chi dé K9 b4 chong, tap huan Céan bo Poan hoi, Dém nhac Soul of Hola, Doan
TN - Hoi SV Truong PH Kinh té trong giai Cau 1ong U Badminton dang dién ra tir 18/5
- 19/5/2024, cac PTN-HSV céc Trudng Pai hoc trong Thanh phdé HN dé t6 chirc Toi
Bén linh ...

Vé hoat dong ngoai khoa cia cac 16p hoc trong Khoa, DTN - HSV Trudong ghi nhan

thong tin va chi dao cac Lién chi tryc thudc trién khai, thuc hién t6t cong tac nay.

Cau 66. Khoa CHKT: Pé nghi Nha trwong mé thém cac ciu lac b, nhiéu hoat
dong ngoai khoa cho SV hoc tap tai Hoa Lac ciing c6 thé tham gia va dwoc cong

diém rén luyén

Tra loi: Poan Thanh nién - Hoi SV Truong ghi nhan thong tin dé xuét cua doan vién,
SV, Trong giai doan nay, trudc khi cac ban doan vién SV di chuyén vé Xuén Thuy hoc
tap, DTN - HSV Truong dang t6 chirc Cudc thi Pai st Hoa Lac v&i cac phan thi hip
dan: Pai st truyén thong, Pai st thé thao, Dai st tai nang tao moi trudng cho cac chi

doan, chi hoi tham gia cac hoat dong thé thao, van nghé, rén luyén k¥ nang lam vi¢c



nhém va giao luu véi nhau. Pém tai ning s& dién ra vao 12/5 toi tai Hoi truong trong

khu QGHNO4, rat mong cac ban dén tham gia va trai nghiém cac hoat dong.

Vé diém rén luyén, cac ban tham gia cac hoat dong la TNV, BTC s€ nhan dugc GCN tu
DTN - HSV nha trudong dé cong diém rén luyén.

Mot sb hoat dong ngoai khoa da dugc td chure tai Hoa Lac: Hién mau tinh nguyén, Giai
da bong, Hoi thao, Teambuilding, Hoat dong ngay Chul nhat xanh Doi réc 1dy cdy, Giao
luu van nghé Hola Melody, hoat dong trai nghiém cong nghé¢ cua CLB Dién tir va Ty
dong hoa....

Cau 67. K67: Ki 1 nam 2023-2024 em tham gia hgi thao UET nhwng chwa nhan
dwoc gidy chietng nhan thi khi nao em nhén dwoc giay chieng nhan?

Trd loi: Thudng cac hoat dong bén Poan — Hoi sau khi to chuc xong va cé két qua s&
c6 cac dot tra GCN cho SV. Do d6, SV kiém tra lai xem hoat dong ciia minh tham gia
da két thuc chua, da c6 két qua chua. SV kiém tra lai email xem di nhan duoc GCN ban
mém hay chua, néu chua thi co thé lién hé vi VP Poan (Phong 3-Nha G3) dé duoc hd
trog va nhan GCN.

Cau 68. K65CB: Mong muén Poan — Hdi quan tim hon dén cac ddi tuyén thé thao
trong cac giai diu khu vuc va toan quéc. Trong nim hoc vira roi, cé ddi tuyén
Futsal lot vao tir két chung két toan quéc Giai thé thao SV Viét Nam. Tuy nhién,
chiing em chwa nhian dwoc sy quan tdm nhiéu cia Poan — Hoi ciing nhw Nha
truong.

Trd loi: Vé su quan tam ciia Poan Thanh nién — Hoi SV voi CLB thé thao noi riéng va
16 CLB trong truong noi chung thi tat ca cac cudc thi cap Thanh phd, Trung wong cac
ban Chu nhiém CLB déu lam viéc truc tiép vai d/c Cha tich Hoi SV Trudng hoic d/c Bi
thu Poan trudng dé nhan dugc su hd tro. Xét riéng vé trudng hop giai Futsal thi Poan
Thanh nién — Hoi SV Truong da danh sy quan tdm rat 16n, hon han so voi cac CLB
khac. Vi TP.HN chi chon duoc 4 ddi, trong d6 c6 duy nhét trudng minh trong khoi
PHQGHN tham gia giai toan qudc. Vé phia Poan trudng, ciing sé tiép tuc ghi nhan'y
kién dong gop ctia cac ban va sé& lam viéc lai vai cac CLB dé trao ddi cu thé vé mong
muén hd tro trong thoi gian tai.
Y
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