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Gop y kicn diéu chinh céc cong cu
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Z 16 tro sinh vién

<= Sau mdt thoi gian trién khai thue hién bd céng cu ddnh gia chat luvgng thong

qua phan hoi ctia cac bén lién quan theo Hudng din sé 5077/HD-DHQGHN ngay
23/12/2014 cua DHQGHN (sau day goi 1a Hudng din 5077), PHQGHN chu trurong ra
sodt v hoan thién bd ¢ong cu nhim ddp tng cic yéu ciu vé danh gia chit lugng gido
duc trong tinh hinh mai.

Dé ¢ cin ¢ phuc vu cho viée ra sodt va di¢u chinh bo cong cu hién tai (trong
Hudéng din 5077), DHQGHN dé nghi cac don vi:

1. Néu nhimg kho khin, bit cip don vi gip phai khi trién khai cac hoat dong
danh gia chit luong theo Hudng din Hudng din 5077 (néu cb).

2. Gop y cho Hudng dian 5077, theo cdc nodi dung sau:

a) Gop ¥ vé ndi dung cua Hudng din 5077: Thoi han trién khai d6i vai timg loai
hinh khao sat; quy trinh thue hién khdo sat; quy dinh vé bd phén thyc hién va cic noi
dung khac.

b) Gop y hoan thién céc phiu khao sit va miu Béo cdo sau:

- Phiéu giang vién ty danh gid va mau Bdo cdo két qua, Phu luc I.1 va 1.2;

- Phiu 14y y kién cta sinh vién v&¢ hoc phin va miu Bao cdo két qua, Phu luc
trong Cong van sd 233/DBCL-QTDH ngay 26/10/2015 thay thé Phu luc IL1 cta
Hudng din 5077 va Phu luc 11.3;

- Phiéu ldy v kién cua hoc vién vé hoc phin va miu Bdo cdo két qua, Phu luc
1.2 va ll.4;

- Phiéu iy v kién phan hoi vé hoat dong hd trg ddao tao va nghién ciu
khoa hoc ctia Trung tim Thong tin — Thu vién va mau Bdo cdo, Phu luc 1111 va II1.2;

- Phiu lay y kién phan héi vé hoat dong hd tro ngudi hoc va miu Béo cdo, Phu
luc IV.1 va IV.2;



- Phiéu lﬁy y kién phan hdi cta nguol hoc 1t nghi¢p va mau Bdo cdo, Phu luc
V.ivaVv.2;

- Phiéu lay y kién phan hdi cia nha st dung lao déng vé chit luong dao tao va
mau bdo cdo, Phu lue VI.1 va VI.2.

3. D¢ xuit cic phuong an trién khai, cac néi dung khao sat chua cé trong
Hudng dan 5077, cic cong cu khao sat khac do don vi dé xuét dugce thuc hicn
hiéu qua hon tai don vi.

4. Béo cao danh muc cac khao sat va phiéu khao sat danh gia chit lugng tuong
tmg dang duoc don vi trién khai nhung chua ¢o trong Huéng dan 5077 (néu co).

Bdo cdo va gop ¥ cua don vi gui vé DHQGHN (qua Vién DBCLGD) trudc

ngay 30/3/2018, ban mém gui vé dia chi kdel@vnu.edu.vn.

Tran trong.W
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