PAI HOC QUOC GIAHANOI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

So: 694/HD-DHQGHN Ha Ngi, ngay 25 thang 02 niim 2015

HUONG DAN

Panh gia chit lwgng va kjém dinh chit lwong
trong Dai hoc Quoc gia Ha Noi

1. Piéu khoan chung
1.1. Ngi dung
Vin ban ndy tong hop cac huéng dan gém: (i) hudng din cac trudng dai hoc

thanh vién, cac truong trung hoc phd thong (THPT) thudc cac truong dai hoc thanh
vién thuc hién danh gia chét lugng theo cac bo tiéu chuan danh gia chat luong
(PGCL) cua B Gido duc va Pao tao (GD&DT) va/hodc cua cac to chirc kiém dinh
chat luong (KDCL) khu vuc/qudc té; (ii) hudng dan cac don vi dao tao (trudng dai hoc
thanh vién, khoa truc thudc, vién nghién ctru) thuc hién KDCL, PGCL dong cap
chwong trinh dao tao (CTDT) theo b tiéu chuin danh gia cht lvong dinh hudng
chuan khu vuc/quéc té cia PHQGHN ; (iii) huéng dan cac don vi thuc hién danh gia
giita chu ky KDCL, thyc hién cai tién chét lugng don vi va CTDT sau PGCL/KDCL.

1.2. Pham vi, d6i twong ap dung

Huéng dan nay ap dung cho céc truong dai hoc thanh vién (bao gom ca cac truong
THPT), cac CTDT cua PHQGHN (ké ca tai cac khoa truc thudc va cac vién nghién ciru
trong viéc thuc hién DPGCL va KBCL.

Céc CTDT tai nang, tién tién, chat luong cao, déng cép quéc té trong PHQGHN
déu phai thuc hién KDCL theo chuan danh gia cuia Mang ludi cac truong dai hoc &
DPong Nam A (AUN) hodc quéc té.

2. Cac hwéng din

2.1. Kiém dinh chit lwgng cAp don vi dbi véi cac truong dai hoc thanh vién
theo tiéu chuén ciia B§ Gido duc va Pao tao

2.1.1. Piéu kién ding ky

C6 it nhat mot khoa sinh vién t6t nghiép va dang tiép tuc ddo tao tai thoi diém
dang ky KDCL.

2.1.2. Quy trinh kiém dinh chat lugng

Céc truong dai hoc thanh vién diang ky KDCL theo Tiéu chuan danh gia chét
lugng truong dai hoc thuc hién theo Quy dinh vé quy trinh va chu ky KPCL gido duc
truong dai hoc, cao dang va trung cip chuyén nghiép (dugc ban hanh kém theo Thong
tu s6 62/2012/TT-BGDDT ngay 28/12/2012 ciia Bo GD&DT va cac vin ban cap nhat
ctia Thong tu nay, néu c6) va Huéng dan tu danh gia trudng dai hoc, cao dang va trung



cap chuyén nghiép (dugc ban hanh kém theo Cong vin sé 462/KTKDCLGD-KPPH
ngay 09/5/2013 cua Cuc KT&KDCLGD B§ GD&DT).

Céc truong THPT diang ky KDCL theo Tiéu chudn danh gia chat luong gido duc
truong THPT thuc hién theo Quy dinh vé tiéu chudn danh gia chét luong gido duc va
quy trinh, chu ky kiém dinh chat lugng gido duc co s& gido duc phd thong, co s¢ gido
duc thuong xuyén (duoc ban hanh kém theo Thong tu s6 42/2012/TT-BGDPT ngay
23/11/2012 ctia Bo GD&DT).

Viéc diang ky danh gia ngoai va cong nhan chét luong gido duc cac truong dai
hoc thanh vién theo tiéu chuan DGCL truong dai hoc cua B GD&DT thuc hién tai
cac Trung tam KDCL theo quy dinh cia B GD&DT.

2.2. Panh gia chit lwgng dong cap don vi d6i véi cac trudng dai hoc thanh
vién hwéng téi dat chuin chit lwong khu vire va quoc té

2.2.1. biéu kién dang ky

Pon vi da thuc hién KDCL theo tiéu chuan cia BO GD&DPT.

2.2.2. Quy trinh danh gia chét luong

a) Cong cy danh gia

Cong cu DGCL ddng cip don vi gom:

- Tiéu chuan PGCL dinh huéng AUN (Phu luc 1) gdm 08 tiéu chuan voi 26 tiéu
chi ¢6 ma 1a AUN, duoc diic rat va chuan hoa lai tir nhimng tiéu chuan PGCL trudng
dai hoc ctia AUN dé hudng t6i dat chuan chat luong khu vuc Pong Nam A.

- Tiéu chuan PGCL dinh huéng qudc t& (Phu luc 2), gdm 10 tiéu chuan véi 79
tiéu chi c6 ma 1a NEASC, duoc dic rat va chuan héa lai tir nhirng tiéu chuan chat
lugng trudng dai hoc ctia Hiép hoi cic trudng dai hoc va cao dang ving Pong Bic
Hoa Ky (NEASC) dé huéng toi dat chuan chat lugng qudc té.

b) Quy trinh danh gia

Budc 1: Can ctr vao chi tiéu ké hoach PBCL cia PHQGHN cac truong dai hoc
thanh vién chi dong dang ky PGCL dong cip don vi;

Budc 2: Cac truong dai hoc thanh vién tién hanh tu danh gia (TPG); gui cong
van va bao cdo tir danh gia dé nghi PHQGHN t6 chirc PGCL ddng cip; chuin bi bao
céo tu danh gia, hd so minh ching va cac diéu kién lién quan dé don Poan chuyén gia
PGCL dong cap;

Budc 3: Poan chuyén gia PGCL dong cép tién hanh danh gia ngoai tai don vi';

Budc 4: Hoi ddng DPBCL DPHQGHN thao ludn vé cac khuyén cdo cai tién chét
luong do cac doan chuyén gia PGCL dong cap dua ra va ra quyét nghi vé cac khuyén
c4o nay. Cac don vi cin cr vao két qua PGCL dong cap va két qua KDCL theo tiéu
chuan danh gia chét luong cia BO GD&DT dé xay dung ké hoach va trién khai cac
hoat dong cai tién chat lugng nham duy tri va ning cao chat luong ctia don vi.

" Poan chuyén gia PGCL dong cap lam viéc véi Ban Chi dao dénh gia dong cip (do Giam déc
DHQGHN thanh 18p) va Thuong truc Hoi dong DPBCLGD (Vién DBCLGD) d€ cung cac don vi lién
quan xay dung ké hoach danh gia chi tiét.



2.2.3. Trién khai ty danh gia

Quy trinh trién khai TDG chat luong phuc vu PGCL dong cap don vi twong tu nhu
quy trinh TPG trong Quy dinh vé quy trinh va chu ky KDCL gido duc trudng dai hoeao
ddng va trung cip chuyén nghiép (dwoc ban hanh kém theo Thong tu sé 62/2012/TT-
BGDDT ngay 28/12/2012 ctia B6 GD&PT) va hudng dan TPG truong dai hoc, cao ding
va trung cap chuyén nghiép (duoc ban hanh kém theo Cong van sé 462/KTKDCLGD-
KDDPH ngay 09/5/2013 ciia Cuc KT&KDCLGD Bé GD&DT) gbm cac bude: thanh 1ap
Hoi ddng TDG?, 1ap ké hoach, thu thap thong tin minh ching, viét bao cdo TDG. Pon vi
¢6 thé lya chon mot trong hai cong cu trong muc 2.2.2 cia Hudéng dan nay dé thuc hién
TPG. Mau Béo céo tu danh gia chét lugng don vi nhu trong Phu luc 4.

Vién Pam béo chat lugng giao duc (PBCLGD) cung cip cac huéng dan k¥ thuat
cu thé vé TPG (hudéng dan tim minh chiing, xr 1y va phén tich thong tin, minh ching;
st dung tiéu chi; viét bao cao ti danh gia , v.v.) cho cac don vi (néu ¢ yéu cau); phdi
hop voi cac don vi ding ky DPGCL dong cp xay dung ké hoach chi tiét cho timg dot
danh gia.

Sau khi hoan thanh bao cdo TPG, don vi gtii cong van dé nghi duoc thuc hién
PGCL dong cip kém theo 06 ban bao cao TDG c6 chit ky va diu ciia don vi va file dién
tir bao cao vé PHQGHN (qua Vién PBCLGD).

2.2.4. T6 chuc danh gia ngoai dong cap

Quy trinh danh gia ngoai dong cap duoc t6 chirc thuc hién twong hwaquy trinh danh
gia ngoai tai Quy dinh vé& quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong gido duc truong dai hoc,
cao ding va trung cap chuyén nghiép (dugc ban hanh kém theo Théng tur s6 62/2012/TT-
BGDDT ngay 28/12/2012 ciia B GD&DT). Bén canh d6, can luu y mot s diém sau:

- Giam doc PHQGHN ra quyét dinh thanh 1ap Ban chi dao PGCL dong cép va
Poan chuyén gia PGCL dong cap.

- Poan chuyén gia PGCL ddng cap don vi gdm 05 thanh vién Ia cac chuyén gia
khong thudc don vi dugc danh gia (trudc day va hién tai khong lam viéc tai don vi
dugc danh gia va khong co bd, me, vo, chéng, con, anh, chi, em rudt la thanh vién
trong ban lanh dao don vi; khong c¢6 xung dot loi ich véi don vi; ¢6 ching chi
KPCLGD ctia Mang luéi cac truong dai hoc Pong Nam A (AUN); hoic c¢6 ching chi/
thé kiém dinh vién KDCLGD cua Viét Nam. Truéng doan 1a Hiéu truong hoic Pho
Hiéu truong treong dai hoc hoac c6 chire vu twong dwong trg 1én ¢6 ching chi/Thé
kiém dinh vién KDCLGD trong nuéc hodc khu vuc/qudc té€, am hiéu linh vuc chuyén
moéncta don vi dugc danh gia, c¢6 kinh nghiém trién khai cac hoat dong DPGCL/KDCL.

- Vién PBCLGD lam viéc véi Poan chuyén gia PGCL dong cip dé xac dinh
pham vi cong viéc, vai trd, trach nhiém va quyén loi; diéu phdi gitta doan véi don vi
dugc danh gia dé xay dung ké hoach chi tiét.

286 luong cac thanh vién Hoi ddng tuy theo timg trudng nhung khong duoc it hon 11 va khong nhiéu
hon 30 thanh vién. Cac thanh vién 1a trudng phong, ban, khoa, bd mon dugc Iya chon tir mot s6 don
vi, khong nhat thiét phéi c6 du tat ca cac don vi cua truong.



- Poan chuyén gia PGCL ddng cép khao sat chinh thirc tai don vi 03 ngay®.

2.3. Kiém dinh chét lwgng cAp don vi d6i véi cac trudong dai hoc thanh vién
theo tiéu chuén ciia cac to chirc kiém dinh chét lwong trong khu vwe/qudc té

2.3.1. Biéu kién dang ky

Don vi c6 két qua DPGCL ddng cip tir 4 diém tro 16n va cac diéu kién dam bao khac
bao gom:

- Bang ky KDCL v4i AUN-QA: Can c6 it nhat 10 ndm thanh 1ap, 03 khéa sinh vién
t6t nghiép lién tuc.

- Pang ky KDCL vé ABET, AACSB: Can c6 it nhat01 khoa sinh vién tot nghiép.

- Pang ky KDCL véi cac to chirc KDCL khac: Theo yéu cau/diéu kién ciia cac to
chure nay.

2.3.2. Quy trinh thyc hién

Budc 1: Céac truong dai hoc thanh vién can cr vao chi ti€u ké hoach PBCL cua
PHQGHN va két qua PGCL dong cap dang ky KDCL don vi theo tiéu chuan KDCL
khu vuc/quoc té véi PHQGHN (qua Vién PBCLGD);

Budce 2: Vién BPBCLGD gui ban dang ky KDCL truong dai hoc thanh vién téi
céc to chire KPCL trong khu Vuc/quéc té ma don vi lua chon;

Budc 3: Sau khi t6 chitc KDCL khu vuc/qubc té chap nhan ding ky va dua vao
ké hoach kiém dinh, cac truong tién hanh TDG va giri bdo cdo TDG bang tiéng Viét va
tiéng Anh cho PHQGHN dé tham dinh va giri t6 chie KDCL khu vuc/quéc té khi bao
c4o TDG dat yéu cau;

Buéc 4: Cac trudng dugc kiém dinh chuan bi ho so, minh ching va cac diéu kién
lién quan dé don Poan chuyén gia danh gia ngoai theo yéu cau cta to chite KDCL khu
vuc/qudc té;

Budc 5: Poan chuyén gia danh gia ngoai cua to chire KDCL khu vuc/qubc té
nghién ctu hoso TDG, khio sat tai truong duoc kiém dinh; gui két qua cho
DPHQGHN (qua Vién bBCLGD);

Budc 6: Vién PBCLGD thong bao két qua danh gia cho truong.

2.4. Kiém dinh chit lwong cip don vi d6i voi cac truong trung hoc phd
thong chuyén trong PHQGHN theo tiéu chuin ciia Bd Giao duc va Pao tao

Cac truong THPT chuyén trong PHQGHN dang ky va thuc hién KPCL theo tiéu
chuén danh gia chat luong tai Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét luong gido duc va
quy trinh, chu ky kiém dinh chit lugng gido duc co s& gido duc phd thong, co s gido
duc thuong xuyén (duoc ban han kém theo Théng tu s6 42/2012/TT-BGDDT ngay
23/11/2012 cia B6 GD&DT).

* Pon vi duoc danh gia bé tri phuong tién di lai cho cac thanh vién Poan tir nha dén noi danh
gia; moi thanh vién trong Poan duogc DHQGHN cap thé 1am viéc ghi rd ho tén va vai tro
trong Poan; dugc tao moi diéu kién thun lgi dé thuc hién viéc danh gia nhu phong lam viée
co bién ghi va c6 du trang thiét bi nhu may tinh ban, may tinh xach tay, may chiéu, mdy in,
gidy in, v.v.



2.5. Kiém dinh chit lwong cac chwong trinh dao tao theo tiéu chuin cia B)
Giao duc va Dao tao

2.5.1. Diéu kién dang ky

Chuong trinh dao tao c6 it nhat mot khoa sinh vién tét nghiép va dang tiép tuc t6
chtrc dao tao tai thoi diém dang ky.

2.5.2. Cong cy kiém dinh

B9 tiéu chudn DPGCL cac CTDT do B6 GD&DT ban hanh*.

2.5.3. Quy trinh kiém dinh

bon vi thyc hién dang ky KDPCL cac CTPT tai Trung tam KDPCL do B9
GD&DT thanh 1ap. Vién PBCLGD lam dau moi trién khai cac ké hoach KPCL CTPT
theo chi tiéu ké hoach hang nam cia PHQGHN.

Céc truong dai hoc thanh vién/cac khoa truc thudc/vién nghién ctru thuc hién quy
trinh KDCL CTDT theo Quy dinh vé quy trinh va chu ky KDCL CTDT cua céac
truong dai hoc, cao ding va trung cAp chuyén nghiép (dugc ban hanh kém theo Théng
tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia Bo GD&PT).

2.6. Panh gia chat lwong ddng ciAp cac chwong trinh dao tao trong
PHQGHN theo bd tiéu chuin ciia B9 GD&DPT va theo dinh huwéng chuin chat
lwong khu vure/qudc té

2.6.1. Piéu kién dang ky

Chuong trinh dao tao di c6 it nhat mot khoa sinh vién t6t nghiép va dang tiép tuc
t6 chtrc ddo tao tai thoi diém dang ky.

2.6.2. Cong cu danh gia

- Bo tiéu chuan PGCL céc CTDT do BY GD&DT ban hanh.

- Tiéu chuan PGCL CTPT dinh hudng theo bd tiéu chudn DPGCL AUN cia
PHQGHN (Phy Iyc 3), gdm 15 tiéu chuén va 68 tiéu chi dugc dic rat va chuin hoa lai
tir nhimng tiéu chuan PGCL CTPT cua AUN dé hudng toi dat chuan chéat luong khu
vuc Pong Nam A,

2.6.3. Quy trinh danh gia

- Cac don vi diang ky PGCL dong cap cac CTPT véi Vién PBCLGD theo chi
tiéu ké hoach hang ndm cia PHQGHN.

- Quy trinh PGCL d@)ng cép cac CTDT dugc thyc hién tuong tu quy trinh BPGCL
ddng cap truong dai hoc thanh vién da néu trong muc 2.2.2.

2.6.4. Trién khai ty danh gia

Quy trinh trién khai TDG chat luong phuc vu PGCL ddng cap CTDT tuong tu
theo quy trinh TPG chét luong phuc vu DGCL dong cap don vi & myc 2.2.3. Mau Béo
céo tu danh gia chit lwong chuong trinh dao tao nhu trong Phu luc 5. Tuy nhién can
lru ¥ mot s6 diém sau:

- Hoi dong TPG CTDT do thi truong don vi thanh lap c6 it nhat 09 thanh vién

* Hién nay, Bo GD&DT méi c6 cac b¢ tiéu chuén dénh gia chat lugng cho cac CTDT Piéu dudng, CTPT Su
pham ky thuat cong nghiép, CTPT Gido duc Tiéu hoc. B tiéu chuan danh gia chat lugng chung s& duoc ban
hanh trong thoi gian téi.



gdm Thu trudong don vi (14 Cha tich Hoi dong); Truong khoa thudc don vi co6 CTPT
dugc danh gia; dai dién Hoi déng Khoa hoc va Pao tao cua Khoa, dai dién lanh dao
Trung tim/Bd phan DBCL, cac phong, ban, khoa, t6 bd mon; dai dién giang vién c6 uy
tin tham gia cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc lién quan dén CTPT duoc
danh gia; dai dién nguoi hoc cua CTDT.

- Vién PBCLGD cung cap cac huéng dan ky thuat cu thé vé TPG (hudéng dan
tim minh chting va xir Iy, phan tich thong tin minh ching, huéng dan st dung tiéu chi,
viét bao cao TDG, v.v.) cho cac don vi (néu c6 yéu cau); phdi hop véi cac don vi ding
ky BPGCL dong cp xay dung ké hoach chi tiét cho timg dot danh gia.

- Sau khi hoan thanh bao cao TPG, don vi giri cong van dé nghi PHQGHN (qua
Vién DPBCLGD) t6 chitc PGCL dong cap kém theo 04 ban bao cdo TPG c6 chit ky va
déu cuia don vi va file dién tir bao cdo vé Vién PBCLGD.

2.6.5. To chirc danh gia ngoai

Quy trinh danh gi4 ngoai dong cap CTPT dugc t6 chirc trong tw nhu quy trinh danh
gia ngoai dong cap don vi & muyc 2.2.4. Bén canh d6, can luu y mot s6 diém sau:

- Poan chuyén gia PGCL d6ng cap c6 3 thanh vién gdm Trudng doan, Thu ky va
Uy vién, 13 cac chuyén gia khong thudc don vi duoc danh gia (trudc day va hién tai
khong lam viéc tai don vi dugc danh gia va khong co bd me, vo, anh, chi 1a thanh vién
trong ban 1anh dao nha truong) va khong c6 xung dot loi ich véi truong duge danh gid.
Truéng doan 1a Trudng khoa hodc Pho trudng khoa tré 1én c¢6 ching chi /Thé kiém
dinh vién KDCLGD trong nudc hoac khu vuc /quéc té, am hiéu linh vuc chuyén mon
cua CTDT duogc danh gia, c6 kinh nghiém trién khai cac hoat dong DPGCL/KDCL;

- Vién PBCLGD lam viéc véi Poan chuyén gia PGCL dong cap dé xac dinh
pham vi cong viéc, vai tr9, trach nhiém va quyén loi; diéu phéi gitra Poan véi don vi
dugc danh gia dé xay dung ké hoach chi tiét.

- Boan chuyén gia PGCL khao sat chinh thirc tai don vi: 02 ngay

2.7. Kiém dinh chét lwong chwong trinh dio t ao theo bd tiéu chuin ciia cac
t6 chirc kiém dinh chét lwong khu vuc/quoc té

2.7.1. Piéu kién dang ky

CTDT da duoc PGCL dong cip va dap ung cac diéu kién can ké chudn AUN
hoic qudc té (trong tu nhu muc 2.3.1).

2.7.2. Quy trinh thyc hién

Quy trinh KBCL cac CTDT theo tiéu chuan cua cac t6 chire KDCL trong khu
Vu:c/quéc té duoc thuc hién theo cc quy dinh cua cac t6 chuc do.

Vién PBCLGD la dau mdi thyc hién dang ky KDCL cho cac CTDT véi cac to
chtirc KDCL va cung cap cic huéng dan ky thuat cu thé khi c6 yéu cau.

2.8. Panh gia chit lrong giira chu ky, cii tién chit lwgng hiu kiém dinh

2.8.1. Panh gia chat lugng gitra chu ky

Céac don vi/CTPT di duoc KPCL theo b tiéu chuan ciia Bo GD&PT hay theo
chuan chét luong khu Vuc/quéc té can thyuc hién danh gid muc do cai tién chat lugng



gitta chu ky (goi tit 13 PGCL giita chu ky). Pbi véi don vi/CTPT duoc danh
gia/KDCL theo chu ky 05 nam, viéc PGCL gitta chu ky dugc thyc hién vao khoang
thoi gian 2,5 nam ké tir khi duge PGCL/KDCL. Déi véi don vi/CTDT duoc danh
gi&/KDCL theo chu ky 4 nam, viéc PGCL gitra chu ky dugc thuc hién vao khoang
thoi gian 2 nam ké tir khi duwgc PGCL/KDCL.

Quy trinh trién khai danh gia chat lugng giita chu ky duoc thuc hién nhu sau:

Budc 1: Cac don vi thuc hién viét bao cao TDG gitra chu ky (Phu luc 6, Phu luc 7);

Budc 2: Cac don vi ndp bao cao TPG gitra chu ky kém theo cdc minh chirng cho
DPHQGHN (qua Vién PBCLGD);

Budc 3: Vién PBCLGD tham dinh bao cao TDG giita chu ky cua don vi. Trong
truong hop can thiét, bao cdo Giam ddc va Chu tich Hoi dong PBCL PHQGHN t6
chtrc doan cong tac dén don vi dé ra soat, danh gid cac hoat dong ma don vi da thuc
hién theo ké hoach cai tién chat luong dat ra; va bdo cao két qua cho Gidm ddc va Chu
tich Hoi dong DPBCL PHQGHN;

Budc 4: Cian cir két qua danh gia, nhiing van dé con ton tai, nhitng van dé méi
phét sinh, cac don vi/CTPT x4y dung cac ké hoach khic phuc nham dat chét luong t6t
hon trong ky DPGCL/KDCL tiép theo.

2.8.2. Cai tién chat lwong hau kiém dinh

Cac don vi can cir vao két qua DPGCL/KbBCL dé lap dé an/ké hoach khéc phuc tat ca
céc ton tai, xac dinh trong tAm cai tién chat luong, khai thic cic ngudn lyc trong va ngoai
ngan sach, trién khai ké hoach hanh dong cu thé cho timg giai doan nham cai tién chat
luong lién tuc. Pinh ky hang nam, cac don vi ¢6 trach nhiém thyc hi¢n bado cao cai tién
chat luong sau khi duoc PGCL/KPCL, gii BO GD&PT va PHQGHN (qua Vién
bBCLGD).

3. To chirc thue hién

3.1. Vién Pam bao chit lrgng giao duc

Pau méi, phdi hop véi cac don vi thuc hién ding ky PGCL/KDCL cac don vi/
CTDT; dau mbi tong hop cac két qua PGCL/KDCL bao céo Giam dbc va Hoi dong
DBCL PHQGHN; phéi hop véi Ban Ké hoach — Tai chinh va cac ban/don vi lién quan
xay dung céc chi tiéu ké hoach v&é DPGCL/KPCL, dé xuét viéc dau tu dua trén két qua
DGCL/KPCL don vi/CTPT dé khong nging nang cao chat lugng.

3.2. Ban K& hoach — Tai chinh

Pau mébi, phéi hop vé1 Vién BPBCLGD xay dung chi tiéu ké hoach vé PGCL/
KDCL néi riéng, vé DBCL noi chung; bé tri cac ngudn kinh phi hd trg (néu co) cua
PHQGHN; d¢au mbi hudng dan cac don vi thyc hién chi tiéu cac khoan kinh phi trong
cong tac PBCLGD.

3.3. Ban Thanh tra va Phap ché



Pau mdi giai quyét cac khiéu nai, t6 cao lién quan dén cong tic PGCL/KPCL;
phdi hop v6i Vién DPBCLGD trong kiém tra giam sat thuc hién cac chi tiéu ké hoach
vé DBCL néi chung va vé DPGCL/KDCL ndi riéng.

3.4. Cac don vi

Xay dung ké hoach PGCL/KDCL theo khung chi tiéu chung cia PHQGHN; chii
dong thuc hién céc loai hinh ty PGCL; dang ky PGCL/KDCL theo chuén ciia B6 GD&DPT
va/hodc chudn khu vuc/qudc t& chu dong tim cic ngudn kinh phi hd trg tdng hop két qua
thue hién hoat dong PGCL/KDCL giri bdo cdo vé PHQGHN trudc ngay 5/12 hang nim.

Truong dai hoc thanh vién c6 cac truong THPT chiu trach nhiém vé cong tac
KPCL trudng THPT ciia don vi; dinh ky bao cao PHQGHN (qua Vién PBCLGD) két
qua thyc hién KPCL gido duc pho thong, PGCL hang nim theo quy dinh cia Bo
GD&DT trudce ngay 15/12 hang nam.

4. Diéu khoan thi hanh

Van ban nay co hiéu luc tir ngay ky ban hanh.

Trong qua trinh thuc hién, van ban nay c6 thé duoc diéu chinh theo nhiing yéu cau
MGi clia cong tac dam bao chat luong va phét trién van hoa chét lugng trong PHQGHN./.



PHU LUC
(Kém theo Huwéng dan sé 694/HD-PHOGHN ngay 25 thang 02 nam 2015
cua Giam doc Pai hoc Quac gia Ha Ngi)

Phu luc 1: Tiéu chuin danh gia chét lwong trudng dai hoc thanh vién
trong PHQGHN theo chuin danh gia chat lwong don vi ciia Mang lréi
cac truong dai hoc 6 Pong Nam A (AUN)

Tiéu chuén 1: S& mang va muc tiéu cia trudng dai hoc thanh vién

AUN.1.1 Sir mang va muc tiéu cia PHQGHN va cua truong dai hoc thanh vién
dugc cong bd cong khai, rong rai.

Tiéu chuén 2: T6 chirc va quan ly

AUN.2.1 Truong dai hoc thanh vién thu thap, phan tich va st dung céc thong
tin dé quan 1y hiéu qua nhitng hoat dong c6t 161 cta don vi.

Tiéu chuin 3: Chuong trinh dao tao

AUN.3.1. Trudong dai hoc thanh vién xuat ban va cong bd rong rdi cac ban mo
ta chuong trinh gido duc (programme specifications) cua don vi.

AUN.3.2. Cac chuong trinh gido duc (curriculum) mang tinh tich hgp va lién
nganh, tao hirg thu va thu hat nguoi hoc.

AUN.3.3. Chuong trinh gido duc ph hop véi tim nhin, s mang, muc dich,
muc tiéu, chizc ning, nhiém vu va nguodn luc cua tredng dai hoc thanh vién.

AUN.3.4. Mdi mén hoc trong chwong trinh gido duc gép phan trang bi cho
nguoi hoc kién thurc, k¥ nang, thai do dé dat chuan dau ra.

AUN.3.5. Ban mo ta cac chuong trinh gido duc xac dinh phuong phap giang
day va hoc tap, phuong phap kiém tra danh gia phu hop dé dat chuan dau ra va nhiing
yéu cau vé kién thirc, ki ning, thai do twong ng theo yéu cau cta vin bang/bang cip
nghé nghiép/nghiép vu duoc dao tao ciia qudc gia.

AUN.3.6. Trudng dai hoc thanh vién c6 bién phap va ngudn lyc danh gia murc
do dat duge cta cac chuan dau ra.

Tiéu chuin 4: Hoat dong dao tao

AUN.4.1. Truong dai hoc thanh vién cé chién luoc giang day va hoc tap “ldy
ngudi hoc lam trung tim”; giup ngudi hoc tiép thu va sir dung kién thirc, ki ning mot
cach khoa hoc.

AUN.4.2. Truong dai hoc thanh vién xay dung moi truong giang day va hoc tap
dé nguoi hoc tham gia vao qué trinh mét cach c6 ¥ thic; cung cip cac chuong trinh gido
duc véi nhiéu mén hoc Iya chon, 16 trinh hoc tap, phuong phap kiém tra danh gia, phuong
thire va thoi gian hoc tap phu hop.



AUN.4.3. Truong dai hoc thanh vién tao cho nguoi hoc moi co hdi hoc tép,
giao luu, phat trién tri tué va dao dtrc nghé nghiép.

AUN.4.4. C4c loai hinh va phuong phap kiém tra ddnh gia duoc phd bién dén moi
ddi tuong lién quan; tuan thi cac chuan do luong danh gia trong gido duc va quy trinh
dam bao chit luong bén trong.

AUN.4.5. Truong dai hoc thanh vién c6 quy dinh vé quy trinh khiéu nai két qua
kiém tra danh gid.

AUN.4.6. Truong dai hoc thanh vién c6 quy trinh va phuong phap phu hop, kha thi
dé thu thap phan hoi tir cac bén lién quan vé chét luong gido duc cua don vi.

Tiéu chuén 5. Pi ngii can b quan ly, giang vién va nhan vién

AUN.5.1. Truong dai hoc thanh vién t6 chiic cac khoa dao tao, bodi dudng dé
nang cao nang luc can bg, gidng vién, nhan vién va danh gia hiéu qua cac khoa dao tao
nay.

AUN.5.2. Truong dai hoc thanh vién to chtrc danh gia can bo, giang vién, nhan
vién toi thiéu 1 nam 2 1an dé xét tang luong, thi dua va khen thudng.

AUN.5.3. Truong dai hoc thanh vién trién khai cac hoat dong phat huy pham
chét dao dtrc cho can b, giang vién, nhan vién va danh gia hiéu qua cac hoat dong nay.

Tiéu chuin 6. Nghién ctru khoa hoc, ing dung, phat trién va chuyén giao
cong nghé

AUN.6.1. Truong dai hoc thanh vién c6 quy dinh vé an toan va sic khoé doi
véi can bo quan li, giang vién, ki thuat vién, nhan vién; quy dinh vé thi nghiém déi véi
sinh vat va dong vat.

AUN.6.2. Truong dai hoc thanh vién c6 quy dinh va huéng din vé céc hoat
dong nghién ctu va trién khai (R&D); dam bao cac dbi tuong lién quan tuan tha quy
dinh va huéng dan nay.

AUN.6.3. Truong dai hoc thanh vién co quy dinh va huéng dan trong cong tac
tu van, phuc vu cong dong va xa hoi.

AUN.6.4. Truong dai hoc thanh vién hd tro hiéu qua cac hoat dong hoc thuat,
nghién ctiru khoa hoc va sang tao phuc vu sir ménh cua don vi va cac lgi ich xa hoi.

AUN.6.5. Trudng dai hoc thanh vién cam két tuan tha cac chuan muc cao nhat
vé nghién ctru khoa hoc va dao dtc nghién ciu.

Tiéu chuin 7. Tai chinh va quan ly tai chinh

AUN.7.1. Truong dai hoc thanh vién dam bao du kinh phi thyc hi¢n muc dich
va muc tiéu cua don vi.

Tiéu chuin 8. Pam bio chét lwong

AUN.8.1. Truong dai hoc thanh vién cong khai cac chinh sach va quy trinh phu
hop dé bao dam chét luong cac CTPT va vin bang cua don vi; cam két phét trién vin hoa
chit lwong; phan dinh rd vai trd cia cac bén lién quan; xay dung va trién khai chién luoc
khéng ngirng cai tién chat luong caa don vi.



AUN.8.2. Trudng dai hoc thanh vién cé hé thong giam sét chit ché cac hoat dong
ctia don vi. C4c chi s6 giam sat t6i thiéu gom: danh gia nguoi hoc, hé thdng theo dbi tién
bo nguoi hoc, ty 16 t6t nghiép va théi hoc, phan hoi cua thi treong lao dong va cuu sinh
vién, sb lugng cong trinh cdng b va téng gié tri cac nguon tai tro.

AUN.8.3. S tay chit luong cua trudng dai hoc thanh vién vé& quy dinh va quy
trinh dam bao chét luong dugc cong bd cong khai cho moi ddi tuong lién quan./.



Phu luc 2: Tiéu chuin danh gia chit lwong trwong dai hoc thanh vién
theo chuin danh gia chit lwrgng qudc té ciia NEASC

Tiéu chuén 1: S& mang va muc tiéu ciia trwong dai hoc thanh vién

NEASC.1.1. S&r mang va muc ti€u cua PHQGHN va cta truong dai hoc thanh
vién duoc 1anh dao, can bo, giang vién, nhan vién va ngudi hoc hiéu 13; cung cp dinh
huéng cho cac hoat dong cua don vi, xdy dung chuin diu ra. Cac khoa/trung
tdm/phong ban trong truong dai hoc thanh vién xay dung cac muc tiéu hoat dong dua
trén s mang va muc tiéu chung cua don vi va cia PHQGHN.

NEASC.1.2. Truong dai hoc thanh vién dinh ky dénh gia mot cach co hé théng viéc
thuc hién st mang va muc ti€u, voi trong tdm 1a mic o dat cac muc tiéu gido duc. Hé
thong danh gia cia don vi dam bao cung cip cac thong tin lién quan, tin ciy, gifip ning
cao chit luong cua don vi, dac biét la chat luong cac chuong trinh gido duc.

NEASC.1.3. Truong dai hoc thanh vién dinh ky ra soat st mang va muc ti€u;
xem xét tinh hitu dung ctia st mang trong viéc dinh hudng cho cong tac 1ap ké hoach
va phan bd ngudn luc. Két qua phén tich duoc st dung dé nang cao hiéu qua cac hoat
dong ctua don vi.

Tiéu chuin 2: T6 chirc va quan 1y

NEASC.2.1. Cong tac lap ké hoach va danh gia duoc tién hanh mét cach c6 hé
thdng, tich hop va phu hop, voi su tham gia ctia cac can bd chiu trach nhiém; dugc dinh
ky trao d6i voi cac khoa/trung tam/phong ban lién quan trong trudng dai hoc thanh
vién. Pon vi phan bo di ngudn luc cho cong tac lap ké hoach va danh gia.

NEASC.2.2. Truong dai hoc thanh vién thu thap va st dung mot cach hé théng
cac dit liéu cho cong tac 1ap ké hoach va nang cao hiéu qua t6 chirc; phan tich SWOT
dé 1ap ké hoach ngén han va dai han; lap ké hoach tai chinh theo cac muc tiéu wu tién;
xay dung ké hoach hanh dong phu hop dé dat cac muc tiéu dé ra.

NEASC.2.3. Truong dai hoc thanh vién dat thanh tich dang ké trong viéc thuc
hién céac ké hoach da dé ra.

NEASC.2.4. Cong tac danh gia ké hoach xac dinh dugc mic do dat duoc muc
dich va muc ti€u cua truong dai hoc thanh vién. Két qua danh gia ké hoach dugc st
dung mot cach hé thong dé cai tién chéat luong va cung cdp thong tin phan hdi cho
cong tac lap ké hoach, voi trong tam 1a két qua cua ngudi hoc va hiéu qua phan bd
ngudn luc.

NEASC.2.5. Hé thong quan 1y cta truong dai hoc thanh vién duoc van hanh véi
su tham gia cua can b9, giang vién va nhan vién.

NEASC.2.6. Ban lanh dao cua truong dai hoc thanh vién chiu trach nhiém cao
nhat vé chat luong va sy thong nhat chung cua don vi; dam bao du doc 1ap dé thyc thi

moi nhi€ém vu dam nhan vi lgi1 ich cao nhat cua don vi.



NEASC.2.7. Ban lanh dao thiét 1ap duy tri cac kénh giao tiép phu hop va hiéu
qua gitra lanh dao v&i can bg, gidng vién va nhan vién.

NEASC.2.8. Can bo lanh dao va quan 1y ddi thoai v6i giang vién, can bo, nhin
vién va ngudi hoc dé c6 phan hdi phut hop véi cac sang kién, nhu cau va cac phan anh
cua ho.

NEASC.2.9. Truong dai hoc thanh vién dinh ky danh gid mot cach c6 hé théng
co ciu t6 chirc va hé thong quan tri cia don vi. Két qua danh gia dugc sir dung dé cai
tién chat luong.

Tiéu chuéin 3: Chwong trinh dao tao

NEASC.3.1. Mdi chuong trinh gido duc thé hién sy nhat quan tir muc tiéu, cau
tric, ndi dung dén phuong phap va quy trinh giang day.

NEASC.3.2. Truong dai hoc thanh vién cong bd chuan dau ra bao gom céac kién
thirc, k¥ nang tu duy, k¥ nang chuyén nganh, cic phuong phap nghién ctru can dat duoc.
V6i nhiing chuong trinh déc thi, chuan dau ra bao gém ca nang luc sang tao, nhitng gia
tri can tao dung va thanh thao nhitng ki niang nghé nghiép.

NEASC.3.3. Cac chuong trinh gido duc duoc thiét ké chit ché, dam bao tinh hé
thong, ké thira, voi do rong va chiéu sau thich hop.

Tiéu chuan 4: Hoat dong dao tao

NEASC.4.1. Trudong dai hoc thanh vién c6 hé thong giam sat hiéu qua dé dam
bao chat lugng cac chuong trinh gido duc chinh quy va khong chinh quy théng qua hé
théng quan 1y dao tao va vai sy tham gia cia can bo, giang vién.

NEASC.4.2. Trudng dai hoc thanh vién dam bao ngudi hoc ¢ thé sir dung cac
ngudn lyc théng tin va cong nghé thong tin nhu mot phan tich hop trong chuong trinh
gido duc.

NEASC.4.3. Viéc lap ké hoach dao tao va danh gia dugc truong dai hoc thanh
vién thyc hién nhu mot phﬁn trong cong tac lap ké hoach va danh gia téng thé dé thuc
day viéc dat duoc st mang va muc tiéu ctia don vi.

NEASC.4.4. Viéc mé mdi hodc dimg mot chuong trinh gidao duc phai phu hop
v6i st mang va kha nang cua truong dai hoc thanh vién, kha nang chuyén mon cta can
b, giang vién va nhu cu ciia ngudi hoc. Pon vi ¢6 diy du ngudn luc dé dap tng viéc
phat trién va cai tién chuong trinh gido duc méi.

NEASC.4.5. Trong tam danh gid ctua truong dai hoc thanh vién la chét lugng, su
nhat quan va hiéu qua ciia chuong trinh gido duc. Hé thong danh gia va két qua danh gia
tao dugc hi€u qua trong viéc nang cao chét luong cac chuong trinh gido duc.

Tiéu chuén 5. Pdi ngii can b quan ly, giang vién va nhan vién

NEASC.5.1. Truong dai hoc thanh vién X4c dinh rd nhiém vy, vai tro cua tung
d6i twong giang vién (co hiru, hop dong, kiém nhiém, thinh giang) trong viéc thuc hién
s mang va muc tiéu ddo tao; c6 quy dinh dbi véi giang vién kiém nhiém va thinh

giang.



NEASC.5.2. Khi st dung nghién ctru sinh lam tr¢ gidng, truong dai hoc thanh
vién lia chon ki ludng, bdi dudng, giam sat va danh gia ho.

NEASC.5.3. Truong dai hoc thanh vién xac dinh cac yéu cau vé trinh d6 hoc van
dbi véi can bo, giang vién phu hgp vdi sit mang, myc tiéu va trinh do dao tao.

NEASC.5.4. Truong dai hoc thanh vién cong khai va ap dung cac ti€u chi danh
gia mirc d giang vién (co hitu, hop dong, kiém nhiém, thinh giang) hoan thanh nhiém
vu giang day, tu van chuyén mon, nghién ctru khoa hoc va dich vu cong ddng; két qua
danh gia dugc sir dung dé bd tri giang vién va bo nhiém.

NEASC.5.5. Giang vién c6 trach nhi€ém dam bao ndi dung va phuong phap giang
day dap Gmg cac chuan muyc vé hoc thuat va nghé nghiép.

NEASC.5.6. Truong dai hoc thanh vién bao v€ va tang cuong tu do hoc thuat
clia tat ca cac ddi tugng giang vién.

NEASC.5.7. Truong dai hoc thanh vién cong khai véi giang vién cac yéu cau,
quy trinh dé dam bao giang vién thyc hién nhiém vu mdt cach co trach nhiém, c6 dao
dtrc nghé nghiép va tuan thii cac diéu kién 1am viéc phu hop véi st mang va muyc tiéu
cua don vi.

NEASC.5.8. Ki thuat giang day, phuong thirc ddo tao va cong nghé hd trg phu
hop v61 muc tiéu mén hoc, chuong trinh gido duc va phuc vu st mang, muc ti€u cua
truong dai hoc thanh vién; cac phuwong phéap giang day pht hop véi trinh d6 va nhu cau
ctia nguoi hoc. Pon vi bao dam ngudi hoc trong mdi chuong trinh dugc tiép can voi
cac phuong phap va cac quan diém khac nhau.

NEASC.5.9. Trudng dai hoc thanh vién khuyén khich ap dung cac phuong phap
giang day mé&i dé nang cao chat luong. Pon vi sir dung quy trinh va phwong phap phu
hop dé dinh ky dénh gia hiéu qua cua cic phuong phap giang day; két qua danh gia
duoc st dung dé cai tién chat luong dao tao.

NEASC.5.10. Truong dai hoc thanh vién cé hé théng ¢d van hoc tap hi€u qua,
dap ung nhu cau ctiia nguoi hoc. Poi ngil ¢b van hoc tap dugc cung cap di thong tin,
nguén luc va duogc chuén bi d@iy du dé thuc hién chuc nang c¢d van.

NEASC.5.11. Trudng dai hoc thanh vién cung cap dii cac ngudn lyc dé hd trg
can b, giang vién, nhan vién thuc hién cac hoat dong nghién clru va sang tao.

NEASC.5.12. Truong dai hoc thanh vién dinh ky danh gia d6i ngii can bo quan ly,
giang vién, nhan vién va hoat dong hd trg ho; danh gia hi¢u qua giang day, tu van, dich
vu phit hop véi st mang, cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va sang tao ctia don vi. Két
qua danh gia dugc su dung dé cung cd viée thuc hién st mang cua don vi.

Tiéu chuin 6. Nguoi hoc



NEASC.6.1. Quy dinh, quy trinh tuyén sinh, nhap hoc va théi hoc rd rang, phu
hop va phan 4nh ding st mang, muc ti€u cua truong dai hoc thanh vién va dugc cong
b6 cong khai.

NEASC.6.2. Ngudi hoc khi nhap hoc duoc kiém tra dénh gia vé kién thic, ki
ning nén va ki ning mém dé duoc phan loai va trg giup phi hop.

NEASC.6.3. Truong dai hoc thanh vién thuc hién cac quy dinh va giai phap thu
hat ngudn thi sinh gidi va nhitng dbi twong dic thu.

NEASC.6.4. Truong dai hoc thanh vién c6 co ché, phuong phap xac dinh dic
diém va nhu ciu cta nguoi hoc dé cung cr?ip cac dich vu phu hop; cac dich vu hd tro
nguoi hoc phan anh dugc st mang, cac dac thu riéng cta don vi; thong tin vé céc dich
vu duoc phé bién rong rai va dugc dinh ky danh gia.

NEASC.6.5. Nguoi hoc duoc cung cip cac hoat dong bo tro (seminar clia cac
hoc gid, v.v.) cho chuong trinh.

NEASC.6.6. Trudng dai hoc thanh vién c6 quy dinh rd rang vé ché do hd tro tai
chinh, xét cap hoc bong va céc trg cip khac.

NEASC.6.7. Truong dai hoc thanh vién tao co hoi dé nguoi hoc tham gia to
chtrc va quan tri khu hoc x4.

NEASC.6.8. Cac hoat dong giai tri, thé thao (néu c6) duoc tién hanh phu hop va
théng nhat véi muc dich gido duc cua truong dai hoc thanh vién. Pon vi cé trach
nhiém diéu hanh va kiém soét cac hoat dong nay.

NEASC.6.9. Truong dai hoc thanh vién quy dinh cac tiéu chuan nghé nghiép,
dao dirc d6i vé6i cac dich vu hd tro nguoi hoc; cac quyén loi va trach nhiém cua ngudi
hoc duoc phé bién rong rai va dugc thyc hién.

NEASC.6.10. Trudong dai hoc thanh vién danh gia mot cach hé thdng hiéu qua
cong tac tuyén sinh va duy tri si s6 nguoi hoc, su pht hop cua cac dich vu hd tro ngudi
hoc dat cac muc ti€u cia don vi. Thong tin phan hoi duge sir dung dé diéu chinh cac
muc tiéu va cai tién chat luong cac dich vu ho tro.

Tiéu chuin 7. Thw vién, trang thiét bj hoc tip va co sé vét chat khac

NEASC.7.1. Can bo, gidng vién, nhan vién va nguodi hoc duoc tap huan va hd tro
dé khai thac hiéu qua thu vién, cac nguén tu liéu va cong nghé day-hoc.

NEASC.7.2. Trudong dai hoc thanh vién thiét 1ap va ap dung cac quy dinh dé
giam sat va xir Iy viéc khai thac cac ngudn tu liéu va cong nghé thong tin khong phu
hop hodc bat hop phap.

NEASC.7.3. Trudng dai hoc thanh vién dam bao cap nhat cac ngudn tu liéu phong
pht, dap g nhu cau dao tao va nghién ctru khoa hoc ciia can b, giang vién, nhan vién
dé hoan thanh st mang, nhi¢m vu cia don vi va phat trién tri tug, van hoa.

NEASC.7.4. Trudng dai hoc thanh vién dam bao tit ca ngudi hoc, bao gdm
chinh quy, tai chirc, tir xa,... dugc khai thac cac ngudn tu liéu, cong nghé thong tin va

cac dich vu ho tro.



NEASC.7.5. Truong dai hoc thanh vién xay dung va phat trién duoc méi trudng
canh quan va giao tiép dién tir tao khong khi hoc tap va nghién ciru khoa hoc tich cuyc.

NEASC.7.6. Truong dai hoc thanh vién ting dung cong nghé thong tin thich hgp
dé dam bao hiéu qua trong cong tac 1ap ké hoach, quan 1y va danh gia cac hoat dong
cua don vi.

NEASC.7.7. Truong dai hoc thanh vién dinh ky danh gid mot cach hé théng su
phu hop, mtrc d6 khai thac thu vién, cac ngudn tu liéu, cong nghé thong tin va muc do
dap tmg nhu cau ciia moi di twong. Két qua danh gia duoc st dung dé nang cao hiéu
qua cua cac hoat dong nay.

NEASC.7.8. Co so vat chat, ki thudt va cac trang thiét bi duoc thiét ké, bao
dudng va quan 1y dap tmg duoc nhu cau cua trudng dai hoc thanh vién.

NEASC.7.9. Cac trang thiét bi duoc lip dit va bao dudng theo quy dinh cia
phap luat dé dam bao dé dang tiép can, an toan va an ninh; dap ung cac tiéu chuan vé
moi truong va sinh thai.

NEASC.7.10. Truong dai hoc thanh vién thuc hién cé hiéu qua cac quy dinh va
quy trinh dam bao do tin cay cua hé théng, tinh toan ven va an ninh cua so liéu, bao
mat thong tin ca nhan.

NEASC.7.11. Thu vién dugc phin bd du ngudn luc tai chinh dam bao phat trién
cac nguon tu liéu, nang cap cac ngudn thong tin va cong nghé thich hop.

NEASC.7.12. Truong dai hoc thanh vién danh gia cac nguén luc vat chat, trang
thiét bi va k¥ thuat pht hop nhu cau hién tai va dinh hudng tuong lai gan voi sit mang
ctia don vi. Két qua danh gia duoc sir dung lam co s¢ dé 1ap ké hoach va phan bo ngan
sach.

Tiéu chuan 8. Tai chinh va quan 1y tai chinh

NEASC.8.1. Truong dai hoc thanh vién dam bao, quanly va tang cudng cac
nguon tai chinh du dé thuc hién sit mang va muc tiéu cua don vi; c6 kha niang dap ung
céc nhu cau khan cap vé tai chinh va cac tinh hudng phat sinh.

NEASC.8.2. Truong dai hoc thanh vién c6 nguon tai chinh 6n dinh; khong ha thap
chat lugng giao duc dé c6 duge su 6n dinh tai chinh mang tinh hinh thirc.

NEASC.8.3. Truong dai hoc thanh vién dinh ky danh gid mot cach c6 hé théng
hiéu qua cua chinh sach hd tro tai chinh va cac hoat dong trién khai phuc vu st mang
cua don vi va trong viéc tuyén sinh, hd tro ding ddi tuong.

NEASC.8.4. Khi truong dai hoc thanh vién c6 ké hoach thay doi 16n phai dam
bao kha nang tai chinh dé ké hoach d6 dap ung cac diéu kién dam bao chat luong va
cac quy dinh, quy ché hién hanh.

NEASC.8.5. Truong dai hoc thanh vién c6 quy dinh rd rang viéc nhén va su
dung cac ngué)n tai tro, qua ting; nd luc khai thac cac nguén tai tro dé thuc hién st

mang va muc ti€u cua don vi.



NEASC.8.6. Truong dai hoc thanh vién c6 co ché phu hop dé danh gia ndi bo va
danh gia ngoai vé tinh hinh tai khoa va cong tac quan 1y tai chinh. Két qua danh gia
duoc str dung dé cai tién va nang cao hi¢u qua hoat dong tai chinh.

Tiéu chuén 9. Cong khai

NEASC.9.1. Céc théng tin cong bd trén mang dién tir cua truong dai hoc thanh
vién da dé ngudi hoc va nhitng ngudi quan tdm co6 can ci dé lua chon viéc hoc tap cua
minh.

NEASC.9.2. Trudng dai hoc thanh vién cong khai cac thong tin vé don vi; quy
trinh va trach nhiém giai dép thong tin; thong bao vé cac 4n pham cua don vi va két
luan kiém toan m&i nhét (khi c6 yéu cau).

NEASC.9.3. Sach gidi thi¢u hién hanh vé trrong dai hoc thanh vién phan anh
ding st mang, cac chirc nang nghia vu va trach nhiém cta don vi va nguoi hoc; cung
cap day du thong tin vé tuyén sinh va ché do hoc tap.

NEASC.9.4. Tat ca cac cong bd dudi dang an pham va dién tir cia truong dai
hoc thanh vién phu hop véi ndi dung cia sach gidi thiéu; mé ta trung thuc cac dicu
kién va co ho1 hién c¢6 tai don vi.

NEASC.9.5. Truong dai hoc thanh vién cong b cac thong tin vé giang vién co hiru,
hop déng, ki€m nhi¢m, thinh giang (t€n, hoc ham, hoc vi, no1 dao tao) thudc céc khoa, bd
mon, chuong trinh truc thudc; thong tin vé can bd quan ly hanh chinh, ban 1anh dao cua
don vi, hoi dong trudng (tén, chirc vu va noi cong tac).

NEASC.9.6. Truong dai hoc thanh vién cong bd dia diém va cac CTDT tai cac co
s ngoai don vi; mo ta cac CTDT va cac dich vu kém theo.

NEASC.9.7. Truong dai hoc thanh vién thong bdo nhirng chuong trinh, moén hoc,
loai dich vu khéng t6 chire trong ndm hoc va cac giang vién khong giang day nam do.

NEASC.9.8. Truong dai hoc thanh vién cong bd quy mé va dic thu cia ngudi
hoc, co s& vat chat cua don vi, cac hoat dong hoc thuat bo tro va cac dich vu hd tro dbi
voi nguodi hoc.

NEASC.9.9. Truong dai hoc thanh vién cong bd muc tiéu gido duc va muc do
dat dugc cac muc tidu do, bao gom ti 1é thoi hoc, ti 1é t6t nghiép va cac bién phap danh
gid muc dg dat dugc muyc tiéu phu hop vdi st mang cia don vi.

NEASC.9.10. Truong dai hoc thanh vién cong bd thong tin vé tong chi phi mot
khoa dao tao, bao gém ca thong tin vé hoc béng, hd tro tai chinh va thoi gian dao tao
trung binh dé ngudi hoc va nhitng nguoi quan tam cé du can cir dé ra quyét dinh.

NEASC.9.11. Truong dai hoc thanh vién sin sang cung cip cac van ban, tai liéu
¢6 hiéu luc vé cac tuyén bd va cam két dbi v6i chat lugng cao cua CTDT, chuan dau
ra, thanh cong va thanh tyu cua cyu sinh vién va giang vién.

NEASC.9.12. Truong dai hoc thanh vién st dung tr nglr chinh xac va rd rang

trong cac cong b vé tinh trang KDCL cua co s¢ dao tao.



NEASC.9.13. Truong dai hoc thanh vién dinh ky dénh gia mtc d6 day du, chinh
xéc, cap nhat va d& tiép cin ciia cac vin ban tai liéu gidi thiéu vé co sé dao tao dudi
dang an pham va dién tir. Két qua danh gia duoc sir dung dé cai tién chat luong cong
tac cong khai thong tin.

Tiéu chuin 10. Tinh thong nhat (Integrity)

NEASC.10.1. Cac thanh vién trong cong dong trudng dai hoc thanh vién tir ban
lanh dao dén céan bo, gidng vién, nhan vién va nguoi hoc hanh dong co6 trach nhi¢m va
théng nhét; don vi hd trg mot cach hé théng dé thuc hién diéu nay. Ban lanh dao
truong dai hoc thanh vién xay dung va duy tri bau khong khi doan két. Cac thanh vién
trong toan don vi hiéu va chiju trach nhiém trong viéc bao dam tinh thong nhat trong
don vi.

NEASC.10.2. Cac mbi quan hé cua truong dai hoc thanh vién voi cac t6 chirc
trong va ngoai don vi thé hién tinh trung thyc, minh bach va cong bang. Pon vi ¢ cac
chinh sach va quy trinh phu hop déi véi quyén sd hiru tri tué, tranh xung dot loi ich,
quyén riéng tu, cong bang ddi voi can bd, giang vién, nhan vién va ngudi hoc.

NEASC.10.3. Trudng dai hoc thanh vién cam két dam bao quyén tu do hoc tap
va phé bién kién thuc; giang vién va ngudi hoc dugc tu chu day va hoc trong linh vuc
ctia minh, duoc tim hiéu moi sb liéu lién quan va dugc dan dit boi cac két qua nghién
ctru hoc thuat.

NEASC.10.4. Truong dai hoc thanh vién tuan thi cac quy dinh khong phan biét doi
Xir trong tuyén sinh, tuyén dung, danh gid, khen thuong va ky luat; khuyén khich viéc ton
trong va hd trg nhitng ddi twong c6 cac dic diém va ngudn g khac nhau.

NEASC.10.5. Truong dai hoc thanh vién xay dung va cong bd cac chinh sach rd
rang dé dam bao su théng nhat va doan két trong don vi.

NEASC.10.6. Truong dai hoc thanh vién dinh ky danh gia céc chinh sach va
diéu kién hd tro cho viéc thuc hién doan két, théng nhét trong don vi. Két qua danh gia
duoc st dung dé cai tién chat luong.



Phu luc 3. Tiéu chuin danh gia chit lwgng chwong trinh dao tao
theo dinh hwéng chuin danh gia chit lwong chuwong trinh dao tao
ciia Mang luéi cac truong dai hoc Pong Nam A (AUN)

Tiéu chudn 1. Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

1.1. Chuén dau ra cia CTDT, bao gdm kién thirc, thai do, k¥ ning co ban va
kién thirc, thai d6, ki ning nghé nghiép ma ngudi tot nghiép can dat duoc, duge xac
dinh 10 rang va dugc thé hién trong CTDT;,

1.2. CTDT khuyén khich kha ning hoc tap sudt doi;

1.3. CTDT trang bi cho nguoi tot nghiép nhitng ning luc dap tng nhu ciu cia
x4 hoi va cua tat ca cac doi tuong lién quan;

1.4. CTDT trang bi cho nguoi t6t nghiép kha ning hoc 1én, hoc subt doi, phat
trién nghé nghiép, chuyén d6i nghé va phat trién nhan cach.

Tiéu chuén 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

2.1. Truong dai hoc thanh vién st dung ban mo ta chuong trinh;

2.2. Ban mo6 ta chuong trinh néu ro chuén dau ra, giai phap va 19 trinh thyc hi¢n;

2.3. Ban mo ta chwong trinh duoc théng bao cong khai cho tit ca cac ddi tuong
lién quan.

Tiéu chudn 3. CAu tric va ndi dung chwong trinh dao tao

3.1. CTDT thé hién sy can dbi giita cac ndi dung nganh, chuyén nganh va kién
thire, k¥ nang chung, can ddi giita 1i thuyét va thyc hanh;

3.2. CTDT phu hop véi tam nhin, st mang, chirc ndng, nhi¢ém vy va nguén luc
cua don vi;

3.3. Cac mon hoc trong CTDT c6 dong gop vao viée dat chuan dau ra;

3.4. Noi dung CTDT dam bao triét Iy su pham, phu hop phuong thirc dao tao
theo tin chi; cac mon hoc thudc nganh dao tao co6 tinh tich hop, tinh lién thong, tinh
lién nganh, trang bi cho ngudi hoc kién thic, k¥ ning, thai do theo yéu cau cua chuin
dau ra;

3.5. CTPT bao dam do rong, do sau cua kién thuc va ki nang theo chuan dau ra;

3.6. CTDT quy dinh 13 cac khdi kién thirc chung; khdi kién thirc theo linh vyc;
khéi kién thirc theo khéi nganh; khéi kién thirc nhdm nganh, khéi kién thirc nganh;

3.7. Noi dung CTDT cép nhat.

Tiéu chuén 4. Chién lwge day va hoc

4.1. Khoa hoac bd mén c6 chién lugc giang day va hoc tap 1 rang va phi hop;

4.2. Chién lugc giang day va hoc tap giup ngudi hoc thu nhén va van dung kién
thirc, ki nang mot cach khoa hoc;

4.3. Chién luoc giang day va hoc tip liy ngudi hoc lam trung tAm, thuc ddy

viéc nang cao chat luong hoc tap;



4.4. Chién lugc giang day va hoc tap thiic day viéc rén luyén cac ki ning nghé
nghiép va ki ning mém.

Tiéu chuén 5. Panh gia két qua hoc tap ciia ngwoi hoc

5.1. Viéc danh gia bao gom thi tuyén sinh dau vao, danh gia trong qua trinh hoc
tap va thi tét nghiép;

5.2. Viéc kiém tra, danh gia nham xac dinh mirc d6 kién thire va ki ning ngudi
hoc dat duoc so vé1 muc tiéu mon hoc/khoa hoc;

5.3. Phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap da dang va c6 tinh lién tuc;

5.4. Viéc danh gia két qua hoc tap bam sat chuin dau ra va ndi dung ctia CTDT;

5.5. Quy dinh vé kiém tra dénh gia, bao gém ca hinh thtrc thi va dé thi miu,
dugc cong bd cong khai;

5.6. Cac phuong phap va ndi dung kiém tra danh gia bam sat chuan dau ra va
muc tiéu CTDT;

5.7. Cac chuan danh gia rd rang va nhat quan.

Tiéu chuin 6. Pi ngii giang vién

6.1. Doi ngii giang vién du trinh d6, ning luc va c6 co cau phu hop dé thyc hién
nhiém vu dao tao;

6.2. C6 du sb luong giang vién dé thuc hién CTDT;

6.3. Viéc tuyén dung va dé bat can bd dua trén trinh do, kinh nghiém va thanh
tich hoc thuat;

6.4. Vai trdo va mdi quan hé cong tac gitta cac giang vién dugc phan dinh rd
rang va nhan thirc day du;

6.5. Viéc phan cong trach nhiém dao tao phu hop véi trinh do, kinh nghiém va
ki ndng cua giang vién;

6.6. Co quy dinh vé khdi luong cong viéc va ché do khen thuong dé nang cao
chat luong giang day va hoc tap;

6.7. C6 quy dinh rd vé trach nhiém giai trinh cta giang vién;

6.8. Co cac quy dinh vé danh gia, tham van va b tri lai gidng vién;

6.9. Viéc cham dat hop dong, nghi ché d6 va nghi huu dugc thyc hién nghiém
tuc theo ké hoach;

6.10. Hé théng DGCL d6i ngii giang vién duoc trién khai céng bang, khach
quan va hi¢u qua.

Tiéu chuin 7. Pdi ngii chuyén vién, ki thuat vién va nhin vién

7.1. Poi ngil can bo thu vién da vé sé luong va thanh thao nghiép vy, dap tng
yéu cau thuc hién CTDT;

7.2. Doi ngil can bo phong thi nghiém du vé sé lugng va thanh thao nghiép vu,
dap tmg yéu cau thuc hién CTDT;

7.3. Doi ngii can bod cong nghé thong tin du vé sb lwong va thanh thao nghiép
vu, dap tmg yéu cau thuc hién CTDT;



7.4. Doi ngii can bd cac bd phan dich vy hd tro ngudi hoc du vé sb lugng va
thanh thao nghiép vy, dap ing yéu cau thuc hién CTDT.

Tiéu chuan 8. Nguwoi hoc

8.1. Ap dung cac quy dinh va céc tiéu chi tuyén sinh dé sang loc chat luong dau vao;

8.2. Quy trinh tuyén sinh dugc trién khai minh bach theo dung quy dinh;

8.3. Thuc hién céc chién luoc va bién phap quang ba vé nganh, chuyén nganh
dao tao dé thu hut ngudi giéi vao hoc.

Tiéu chuin 9. Hoat dong hd trg va tw vin nguoi hoc

9.1. Hé thdng theo ddi qué trinh hoc tip va tu dudng ctia ngudi hoc duge chuan
hoa dam bao cung cép thong tin chinh xac, kip thoi;

9.2. Nguoi hoc duogc tu van, hd tro kip thoi va c6 hi€u qua trong subt qua trinh
hoc tap;

9.3. Hoat dong cd van cho ngudi hoc dugc trién khai phu hop, dap tmg nhu cau;

9.4. Canh quan su pham, moi truong day - hoc va nghién ctru dap ing cac yéu
cau thuc hién CTDT.

Tiéu chuin 10. Co sé vat chit va trang thiét bi

10.1. Dién tich, tinh nang va chung loai giang duong, phong hoc dép tng cac
yéu cau thyc hién CTDT;

10.2. Thu vién dam bao du sb luong dau sach, tap chi va tu li¢éu cho nganh dao
tao; c6 cac hoc liéu ma; cac tu lidu giang day chinh duoc sb hod; cac tu liéu chuyén
nganh duoc cap nhat kip thoi; cac tu liéu méi duoc gidi thidu day di cho nguoi hoc va
giang vién;

10.3. Phong thi nghiém/thuc hanh c6 du trang thiét b thiét yéu phuc vu CTDT,
dugc khai thac dung chirc ning va c6 hiéu qua dap g yéu cau cia CTDT, dugc ning
cap kip thoi dé dam bao dap tmg diy du cic yéu cau cia CTDT va nhirng nghién ctru,
nhitng thi nghi€ém chuyén sau;

10.4. Hé thong may tinh, cong nghé thong tin va truyén thong dap ung yéu cau
thuc hién CTDT dugc cap nhat va nang cip theo sy phat trién cua cong nghé thong tin
trén thé gidi, dap (mg cac yéu cau cua cong tic giang day, hoc tap va nghién ciu
chuyén sau;

10.5. Co so vat chat va trang thiét bi dap tng cac quy chuan vé stc khoe moi
trrong va an toan.

Tiéu chuan 11. Pam bao chat lweng quy trinh giang day va hec tap

11.1. Viéc thiét ké CTDT c6 su tham gia cia doi ngii giang vién, chuyén gia
gido duc va can bo quan ly;

11.2. Viéc thiét ké CTPT c6 su tham gia ctia nguoi hoc;

11.3. Viéc thiét ké CTDT c6 su tham gia cua cac nha tuyén dung;

11.4. CTDT duogc danh gia theo chu ky hop Ii;

11.5. Cac mdn hoc va khoa dao tao duge ngudi hoc danh gia mét cach cé hé thong;



11.6. Cac thong tin phan hdi cia cac bén lién quan duoc st dung dé cai tién
chat luong va phét trién CTDT;

11.7. Cé quy trinh dam bao chit lugng dé khong ngung cai tién chat luong
giang day - hoc tap va kiém tra danh gia.

Tiéu chuan 12. Hoat ddng phat trién ddi ngii giang vién, can b quan ly, k§
thuat vién, nhan vién

12.1. C6 chién luoc, quy hoach va 10 trinh dao tao, phat trién doi ngl trén co s&
nhu cdu phat trién chuyén mén nghiép vu;

12.2. CAc hoat dong dao tao, bdi dudng va phét trién doi ngii duoc thuc hién
theo chién lugc, quy hoach va 16 trinh, phtt hop véi nhu cau da duoc xéac dinh.

Tiéu chuan 13. Phan hdi ciia cac bén lién quan

13.1. C6 hé théng phu hop dé thu thap théng tin phan hoi cua thi truong lao
dong vé chat lugng CTDT;

13.2. C6 hé thong phii hop dé thu thap théng tin phan héi caa nguoi hoc va cuu
sinh vién vé chat lugng CTDT;

13.3. C6 hé thdng phi hop dé thu thap thdng tin phan hoi caa giang vién vé chat
lugng CTDT;

Tiéu chuan 14. San pham dao tao va nghién ciu

14.1. Ti 1é thdi hoc & mirc chap nhan duoc; ti 18 tot nghiép & muc phi hop;

14.2. Thoi gian trung binh tét nghiép & mic phd hop;

14.3. Ti l¢ sinh vién tt nghiép c6 viéc 1am & mic phi hop;

14.4. Hoat dong nghién ctru khoa hoc cua giang vién va ngudi hoc dap ing yéu cau.

Tiéu chuan 15: Sy hai 1ong ciia cic bén lién quan

15.1. Céc bén lién quan déu hai 1ong v6i chwong trinh va chéat lugng sinh vién
t6t nghiép./.



Phu luc 4. MAu bzo cao tw danh gia chét lwong truwong dai hoc

PAI HOC QUOC GIA HA NOI
TRUONG. ... .

Mau Bia chinh

Logo cua truong
(néu co)

BAO CAO TU PANH GIA TRUONG PAI HOC

Ha No¢i, thang....... nam 20....




- Trang bia chinh va trang bia phuy;

- Danh sach va chit ky ctia cac thanh vién Hoi dong ty danh gia;

- Muc luc;

- Danh muc céc chir viét tit (néu co);

Phian I. PAT VAN PE

M6 ta van tit muc dich, quy trinh tu danh gia, phwong phap va coéng cu danh
gia dé cung cap thong tin v& bdi canh cua hoat d6ng tu danh gia nhim gitp nguoi doc
hiéu rd noi dung cua Bao céo. Bong thoi, phan nay cling md ta sy tham gia cua cac
thanh phan (khoa, ban, phong, giang vién nhan vién, ngudi hoc,...), cach thuc té chirc
c4c thanh phan nay tham gia hoat dong tu danh gia, nhiing loi ich ma don vi thu duoc,
giai thich phuong phap ma hoa cac minh chirng trong Béao céo.

Phan II. TONG QUAN (16i da 10 trang)

Pay 14 phan tom tit dé gitip nguoi doc 6 cai nhin tong thé don vi trude khi doc
bao cao chi tiét. Phan tong quan nay nham dat hai muc dich:

- Gitp nguoi doc hiéu duge bdi canh chung ctia don vi nhu tim nhin, st mang, cac
thong tin vé co s& vat chit, CTDT, cic van dé vé tai chinh, cac vin dé c6 anh hudng dén
tinh hinh chung ctia don vi. Cac don vi cling c6 thé d& cap ti cac thay ddi so v6i 1an tir
danh gia trudc, anh hudng cia cac thay d6i do ddi véi toan don vi (néu co).

- Chi ra nhitng phat hién chinh trong qua trinh trién khai tw danh gia. Khi trinh bay
nhitng phét hién nay, phai chi ra chung lién quan dén nhiing tiéu chuan nio.

Trong phan tong quan chung, phai c6 thém cac thong tin khac dé gitip nguoi doc
c6 thé hiéu rd bao céo ty danh gia. Pon vi can nhdn manh cac chi dé va cac y kién quan
trong ctia bao cdo ty danh gid nhim gitp ngudi doc co thé hiéu dugc cic vin dé quan
trong ma don vi da xac dinh trong dot ty danh gid nay, qua do théiy duoc don vi da su
dung ty danh gia nhu mot cong cu dé cai tién ning cao chit lugng gido duc.

Phén tong quan dugc cau tric nhu sau:

Mé dau: (t6i da khéng qud 1 trang)

1. Nhitng diém manh: (tom tit phan mo ta nhimg diém manh trong phan tu
danh gia cac tiéu chi trong tiéu chuan 1 & phan III)

2. Nhitng ton tai va ké hoach: (tom tit nhitng ton tai va ké hoach khic phuc
trong phan tu danh gia cac tiéu chi trong tiéu chuan 1 & phan III)

Tidu CRUGR N ...,

(Trinh bay tiép cdc tiéu chudn theo cdu tric trén)

Phin III. TU PANH GIA CUA PON VI (theo timg tiéu chuan, tiéu chi)

Day 14 phan chinh, quan trong clia ban béo céo tu danh gid nhammo ta chi tiét
két qua ty danh gia cua don vi, 1an luot theo cac tiéu chuan don vi lya chon. Trong
mdi tiéu chuin, 1an lugt xem xét theo ting tiéu chi. Vi mdi tiéu chi, thuc hién lan luot

nhu sau:



Tiéu chuan 1:.......(Ghi diing tén tiéu chudn theo bg tiéu chudn ddnh gid)

Mé ddu (ngin gon): phan ndy mé ta tom tat, phan tich chung vé ca tiéu chuan
(vi ¢6 nhitng diém giao thoa gitta cic tiéu chi trong cung 1 tiéu chuan, nén can mo ta
chung & day va s& khong lip lai trong phan phén tich cac tiéu chi)

Tiéu chi 1........ (Ghi diing tén tiéu chi theo b¢ tiéu chudan ddnh gid)

1. M6 ta (M6 ta day du, chi tiét, trung thuc, khach quan hién trang hoat dong cua
don vi dép tng yéu cau theo timg tiéu chi, kém theo cac minh chirng. Phan mé ta phai
ngin gon, stc tich, khong qué chi tiét nhung phai cu thé, dam bao tinh khai quat nham
gitip ngudi doc ¢ thé hiéu rd duge cac hoat dong ctia don vi. Can md ta va phan tich tat
ca nhitng ndi ham cua cac minh chung lién quan dé chting minh trudng dat hoic
khong dat cac yéu cau clia tHEU Chi): ....v.ovveeeeceeeeeeee e

2. Piém manh (Pon vi danh gia chat luong, hiéu qua cua cac hoat dong theo
tung tiéu chi so voi yéu cau tiéu chi di dit ra, chi ra dugc diém manh ndi bat; phan
tich, dua ra cac nhan dinh va giai thich nham giup nguoi doc c6 thé hiéu duoc vi sao
don vi lai danh gia NhU VAY) c.eeoiiiiiiiiiii e

3. Ton tai (néu nhitng ton tai cua truong trong viée dap (mg cac yéu cau cia
tiéu chi, C6 thé c6 mot sd mit truong di lam tét hon nhidu truong khac nhung van
dugce danh gia 13 ton tai néu chua dap tng muc tiéu do nha trudng dit ra hodc chua
phtt hop vOi ngudn Tue clia NHA tIEONE) ......vieceeeeeceeeeee ettt

4. K¢ hoach hanh ddng (Ké hoach nay phai cu thé va thyuc té vé viéc s& lam,
tranh chung chung nham phéat huy mit manh, khic phuc ton tai, can dua ra cac bién
phap, nguén luc don vi/ ca nhan chiu trach nhiém thyuc hién va du kién thoi gian hoan
thanh. Ké hoach cuia don vi phai thé hién quyét tdm cai tién chit luong cac linh vuc
con cO nhitng t0n dong, YEU KM ... oo eeees e sneenes

5. Tw danh gia: Dat hoidc chua dat yéu cau cua tiéu chi

Tiéu chi n:......(Twong tw nhw tiéu chi 1)

Két luan vé Tiéu chuin 1: (néu tom tit diém manh noi bat, nhitng ton tai co
ban ctia tiéu chuan; sé luong tiéu chi dat yéu cau, s6 luong tiéu chi khong dat yéu cau).
(Lwu y khéng danh gid tiéu chudn dat hay chwa dat yéu cau)

Tiéu chudn n.............. (Twong tw nhw tiéu chudn 1)

(Panh gia 1an luot cho dén hét c4c tidu chuan theo cau trac trén)
Phan IV. KET LUAN
Két luan chung vé cong tac tu danh gia va két qua ty danh gia ciia don vi.

Téng hop két qua ty danh gia nhu sau:
BANG TONG HOP KET QUA TU DANH GIA



Ma truong: Logo cua truong

Tén trudng: (néu co)

Khoi nganh:

Ngay hoan thanh tu danh gia:

Cdc muc danh gia: B: Pat; C: Chua dat

Tiéu chuan 1: .............. Tiéu chuan 9:............
1.1. 9.1

Tituchudn 2: ........ovveven., Tiéu chuan 10:............
2.1 10.1

Tiuchudn 3: ......ooovn.. .. Tiéu chuan 11:............
3.1 11.1

Tiéuchuan4: ............... Tiéu chuan 12:............
41 12.1

Tiéuchudn 5: ......ovveveennnn Tiéu chuan 13:............
5.1 13.1

Tiéu chuan 6: .......... . Tiéu chuan 14:............
6.1 14.1

Tiéu chuan 7: .......... . Tiéu chuan 15:..........
7.1 15.1

Tiéu chuan 8: .......... .
8.1

Tong hop

Két qua danh gia
Tiéu chi Pat Chua dat
Sotibuchi | Tilé% | Sotiéuchi | Tilé%
Tiéu chi

Hiéu truong ky tén, dong dau.
Ha Noi, ngay .....thang ....nam 20...
HIEU TRUONG/CHU NHIEM KHOA
(Ki tén va déng ddu)

Phin V. PHU LUC
Phu luc 1: Co sé dir liéu kiém dinh chét lwong gido duc




Thoi diém béo cao: tinh dén ngay ...... [ooenn.. /20....
I. Thong tin chung ciia nha truong
1. Tén truong (theo quyét dinh thanh lap):
THENEG VAGE: cvrrveeceveteeeeee et ee st sttt es s s et s st s s s st enaen s neees
THENE AN oo
2. Tén viét tit cua trudng:
THENE VIBL: ettt ee e eee e
THENE AN oo
TN trdC GAY (NEU CO): w.vvvvvereeeeeeeeet et eses ettt

o O A W
Q
Q
Q
g
. =
~
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o
=
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o
=

7. Nim thanh lap trudng (theo quyét dinh thanh 18p):........ccoovoivvveveieeeeeeee e,
8. Thoi gian bit dau dao tao KNOA T ....o.ov.ovveeieeeeeeeee e,
9. Thoi gian cip bang t6t nghiép cho KNoA I .....o.ovevveieeieeeeeeeeeeeeeeeee e,
10. Loai hinh truong dao tao:
Cong lap [] Bancong [ ] Danlap [ ] Tuthuc [ ]
Loai hinh khac (d€ nghi ghi 18)........o.ovevveveeeeeeeeeeeeeeeee e
II. Gi6i thiéu khai quat vé nha truwong
11. Khai quat vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich ndi bat cia trudng: néu tom tat
cac giai doan phat trién, tong s6 khoa, nganh, quan hé hop tac, thanh tich noi bat
(khéng qué 1 trang).
12. Co cu to chirc hanh chinh cta nha trudng (v& so do mé ta td chirc hanh chinh cua
nha truong).
13. Danh sach can bo 1anh dao chu chét ctia nha truong (cac phong, ban, khoa, trung
tam chi ghi cap truong).

Ho va | Chirc danh, hoc | Dién

A . . | E-mail
ten vi, chire vu thoai

Cac don vi (b0 phan)

1. Giam ddc/ Hiéu truong

2. Phé Giam doc/ Pho Hiéu truong (liét
ké tirng nguoi)

3. Cac to chuc Pang, Poan TN, Cong
doan,... (liét k&)

4. Cac phong, ban chtric nang (liét ké)

5. Céc trung tam/ vién tryc thudc (ligt ké)
6. Cac khoa, t6 (liét ké)

(Kéo dai bang biéu theo quy mé ciia nha truong)
14. Céac nganh/ chuyén nganh dao tao (con goi la chuong trinh dao tao):
S6 lugng chuyén nganh dao tao tién ST ........oooveeevveveeeeeeeeeeeeeeeees



S6 lugng chuyén nganh dao tao thac ST: .......o.eveeveveeveeeeeeeeeeee e,

S6 lugng nganh (chuyén nganh) dio tao khac (dé nghi néu rd): ........
(Nha truong can ¢6 co s& dit lidu cac nganh, chuyén nganh dao tao theo bac hoc
dé cung cap thong tin cho muyc 14).
15. Céc loai hinh dao tao cta nha trudng (danh diu x vao cac 6 tuong Gng)
Co Khéng

Chinh quy

Khéng chinh quy

Tu xa

Lién két dao tao v6i nude ngoai

OO ot
OO ot

Lién két dao tao trong nudc
Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh)............
16. Tong s6 cac khoa dA0 ta0 ........co.uiiue i,
(S6 khoa dao tao phdi twong thich véi s6 khoa & muc 13)
III. Can bg, gidng vién, nhan vién cia nha trwong
17. Théng ké sb lugng can bo, giang vién va nhan vién (goi chung 1a can bd) cua nha

truong;:
STT Phan loai Nam | Nir | Tong sd
| | Can bd co hiru’
Trong do:

I.1 | Can bo trong bién ché

1.2 | Cén bo hgp dong dai han (tir 1 nam tré 1én) va hop dong
khong xac dinh thoi han

] Cac can b§ khac

Hop dong ngin han (duéi 1 nam, bao gdm ca giang vién
thinh giang®)

Téng 50

(Nha truong can cé co sé dir lidu vé cdn b cia nha truong, bao gom cd co hitu va

hop dong ngan han. Tir co sé dit liéu ldy ra cdc théng tin trén).

18. Thong ké, phan loai giang vién (chi tinh nhitng gidng vién truc tiép gidng day
trong 5 nam gan day):

‘ So ‘ Trinh d0, hoc vi, So lu’(_yng‘ Giang vién co hitu ‘ Giang Giang

® Can bo co hitu 1a can b quan ly, giang vién, nhan vién trong bién ché (déi vai cac trudng cong lap) va can bo
hop ddng dai han (tir 1 nam tré 18n) hoac can bo hop dong khong xéac dinh thoi han theo quy dinh cua Luat lao
dong stra doi.

® Giang vién thinh giang 1a can bd & cac co quan khac hodc can bo nghi huu hodc dién ty do dwoc nha truong
moi tham gia giang day theo nhimng chuyén dé, khoa hoc ngan han, mén hoc, thong thuong dugc ky cac hop
ddng thoi vu, hop ddng ngan han (dudi 1 nam) theo quy dinh ciia Luat lao dong sira doi.



TT churc danh giang | GV trong | GV hop Giang | vién thinh | Vién
vién | biénché | dong dai vién giang qudc té
truc tiép han’ truc Kiém trong
giang tiép giang | nhiém la nuoc
day day can bo
quan ly
1) ) ®) (4) () (6) () (@)
1 | Giao su, Vién si
2 | Pho Gido su
3 | Tién si khoa hoc
4 | Tién s
5 | Thac si
6 | Pai hoc
7 | Cao ding
8 | Trung cap
9 | Trinh d0 khac
Téng s0

(Khi tinh s6 lugng cac TSKH, TS thi khong bao gdom nhiing giang vién vira c6 hoc vi
vira c6 chirc danh khoa hoc vi da tinh & 2 dong trén)

Téng s6 giang vién co hitu = Cot (3) - ¢t (7) =....cceevvvneeeiieeannnn, nguoi
Ty 1é gidng vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu:............oeiiiviieiiieinne,
Quy d6i s6 luong giang vién cta nha truc‘rngs:
S6 liéu bang 19 dugc 14y tir bang 18 nhan véi hé sd quy doi.
Giang vién co hiru
He 34 GV trong G\{ hop GV GV
z . o < bién cheé | dong kiém | thin | GV | GV
S0 | Trinh do, hoc sO | luon X .. . £
TT | vi,chicdanh | quy | g | tuctiep | daihan | mhiém | h | quoc | quy
i | av giang | tructi€p | lacan | gian te doi
day giang bo g
day quan ly
) @ |63 | @ () (6) () @ | (9 |10
Hé so0 quy doi 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
1 | Gido su
2 | Pho Gido su
3 | Tién si khoa
hoc
4 | Tién si
5 | Thac si
6 | Pai hoc
Tong

Hé s6 quy doi trinh d6 (cdt 3) cua cac trinh d0 gido su, pho gido su, tién si, thac
s va dai hoc, d6i véi cac truong BH, hoc vién theo thtr tu 3,0; 2,0; 2,0; 1.5; 1,0; 0,8;

" Hop ddng dai han (s dung & dy) bao gdbm hop ddng dai han (tir 1 nam tré 1&n) va hop dong khong xac dinh
thoi han
8 Viéc quy ddi ap dung theo quy dinh cua Bo Giéo duc va Pao tao cé hiéu lyuc tai thoi diém danh gia




ddi voi cac truong CD va TCCN: theo thir tu 3,0; 2,0; 2,0; 1.5; 1,3; 1,0 (khong tinh cac
trinh d6 thap hon PH) theo quy dinh tai Piéu 4 Thong tu sé 57/2011/TT-BGDDT
ngay 02/12/2011 ciia Bo GDPT. Néu c6 giang vién c6 trinh do TSKH nhung khong c6
hoc ham thi tinh ngang v&1 pho giao su.

Céch tinh:

Cot 10 = cot 3*(cot 5+ cot 6 + 0,3%*cot 7 + 0,2%cot 8 + 0,2*cot 9)
19. Théng ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh d, gi6i tinh va do tudi (sb ngudi):

Ty Phan loai
5 theo gi6i Phan loai theo tudi (ngudi
TT | Trinh 6 / hoc vi h:::l 16 c:,)nilm an loai theo tud1 (nguo1)

Nam | Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | >60

Giao su, Vién si
Pho Giao su
Tién si khoa hoc

Tién si

Thac si

Pai hoc

Cao dang

Trung cép

Trinh d0 khac
Tong

O O N[OO OB W|IDN -

19.1 Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo muc d6 thuong xuyén sir dung ngoai
ngtr va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru:

Ty 1€ (%) gidang vién co hitu

N sir dung ngoai ngir va tin
STT Tan suat su dung b
oc

Ngoai ngir Tin hoc

1 | Ludn str dung (trén 80% thoi gian ctia cong viéc)

2 | Thuong str dung (trén 60-80% thoi gian cia cong

viéc)

3 | boi khi st dung (trén 40-60% thoi gian cia cong

vige)

It khi str dung (trén 20-40% thoi gian cua cong viéc)
5 | Hiém khi sir dung hodc khong str dung (0-20% thoi

gian cua cong viéc)

Tong

19.3 Ty 1€ giang vién co hitu c6 trinh d6 tién s tré 1én trén tong s6 gidng vién co hitu
cua nha trudng: ......cccvveevveeieeeeeeen,
19.4 Ty I¢ giang vién co hitu co trinh do thac si trén tong s gidng vién co hitu cia nha

190000 1 VoSSR



IV. Nguwoi hoc
Nguoi hoc bao gém sinh vién, hoc sinh, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh:

20. Téng s hoc sinh dang ky du thi vao truong, s6 sinh vién trang tuyén va nhap hoc
trong 5 nam gan day (hé chinh quy):

Nam hoc | Sb thi Sb Tylé | Sonhap | Diém | Diém trung | S6 luong
sinh du trang canh | hoc thuc | tuyén dau | binh cia sinh vién
thi tuyén | tranh té Vao sinhvién | quéc té
(nguoi) | (nguoi) (nguoi) (thang | duoc tuyén | nhap hoc
diém 30) (ngudi)
Pai hoc
20...-20
20...-20
20...-20
20...-20...
20...-20...
Cao dang
20...-20...
20...-20...
20...-20...
20...-20...
20...-20...
Trung cap
20...-20...
20...-20...
20...-20...
20...-20...
20...-20
Khéc ........
20...-20
20...-20
20...-20
20...-20
20...-20
Sb lugng sinh vién hé chinh quy dang hoc tip tai truong: ...........cceueeee..... nguoi.

21. Théng k&, phan loai ) lugng ngudi hoc nhap hoc trong 5 nam gﬁn day céc hé
chinh quy va khéng chinh quy:
Don vi: nguoi
Caéc tiéu chi 20..-20.. 20..-20.. 20..-20.. 20..-20.. 20..-20..




1. Nghién ctru sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién cao dang
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy
5. Hoc sinh TCCN
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy
6. Khac...

Toéng s6 sinh vién chinh quy (chua quy d6i) ........ocovvneivnneinns

Tong s6 sinh vién quy ddi ................

Ty 1¢ sinh vién trén giang vién (sau khi quy d6i)............ccoevvveiieeiin.
22. S6 sinh vién qubc té nhap hoc trong 5 nim gan day:

Don vi: nguoi

Nam hoc
20...-20... | 20...-20... | 20...-20... 20...-20... | 20...-20...

S6 luong

Ty 18 (%) trén tong s6
sinh vién quy doi

23. Sinh vién c6 chd & trong ki tic x4 / tong so sinh vién ¢ nhu cau trong 5 nim gan
day:

20...- 20...- 20...- | 20...- | 20...-

< tiow chi
Cac tieu chi 20.. | 20.. | 20.. |20..| 20.

1. Tong dién tich phong & (m°)

2. S6 luong sinh vién c6 nhu cau vé phong &
(trong va ngoai ky tac xa)

3. S6 luong sinh vién dugc & trong ky tac
xa

4. Ty sb dién tich trén dau sinh vién & trong
ky tdc x&, m*/ngudi

24. S6 luong (nguoi) va ty 18 (%) nguoi hoc tham gia nghién ctru khoa hoc:

Nam hoc




20...-20... | 20...-20... | 20...-20... | 20...-20... 20...-20...

Sb luong (ngudi)

Ty 18 (%) trén tong sO

sinh vién quy doi

25. Thong ké s luong nguoi tot nghiép trong 5 nim gan day:

Don vi: nguoi

Nam t6t nghiép
Cac tiéu chi 20...- 20...- 20...- 20...- 20...-
20... 20... 20... 20... 20...

1. Nghién ctru sinh bao v¢ thanh cong

luan an tién si

2. Hoc vién tbt nghiép cao hoc

3. Sinh vién tt nghiép dai hoc
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién tot nghiép cao dang
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

5. Sinh vién t6t nghiép trung cap
Trong do:

H¢ chinh quy

Hé khong chinh quy
6. Khéc...
(Tinh cd nhitg hoc vién da di diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp bang).

26. Tinh trang tot nghiép cta sinh vién hé chinh quy:

Nam tot nghiép
Céc tiéu chi 20..- | 20..- [ 20..- ] 20..-] 20..-
20... 20... | 20.. | 20.. | 20..

1. S lugng sinh vién t6t nghiép (nguoi)

2. Ty 1é sinh vién t6t nghiép so véi sb tuyén
vao (%)

3. Panh gia cua sinh vién t6t nghiép vé chat

lugng dao tao ctuia nha truong:

A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng cau 4

B. Nha truong c6 diéu tra vé& van dé nay >

dién cac thong tin dudi day




3.1 Ty 1€ sinh vién tra 101 da hoc dugc nhiing
kién thirc va ky ning can thiét cho cong
viéc theo nganh tt nghiép (%)

3.2 Ty I¢ sinh vién tra 101 chi hoc dwoc mot

phan kién thirc va ky nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%)

3.3 Ty 16 sinh vién tra 10 KHONG hoc duoc
nhimg kién thic va k§ ning can thiét

cho cong viéc theo nganh tét nghiép

4. Sinh vién c6 viéc 1am trong nim dau tién
sau khi tot nghiép:

A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng cau 5

B. Nha truong c6 diéu tra vé van dé nay >
dién cac thong tin dudi day

4.1 Ty 1€ sinh vién c6 viéc lam ding nganh
dao tao (%)
- Sau 6 thang t6t nghiép

- Sau 12 thang tdt nghiép

4.2 Ty I¢ sinh vién c6 vi¢c lam trai nganh
dao tao (%)
4.3 Thu nhép binh quan/thdng cua sinh vién

co viéc lam

5. Panh gia cua nha tuyén dung vé sinh vién
t6t nghiép ¢ viéc lam ding nganh dao
tao:

A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay -
chuyén xuéng két thic bang nay

B. Nha trudng c6 diéu tra vé van dé nay =
dién cac thong tin dudi day

5.1 Ty 1¢ sinh vién d4p (mg yéu cau ciia cdng viéc,
¢ thé str dung duoc ngay (%)

5.2 Ty 1é sinh vién co ban dap ung yéu cau
cua cong viéc, nhung phai dao tao thém
(%)
5.3 Ty I¢ sinh vién phai dugc dao tao lai hoac dao
tao bd sung it nhét 6 thang (%)
Ghi cha:

- Sinh vién tot nghiép la sinh vién cé du diéu kién dé dwoc cong nhan tot nghiép theo

quy dinh, ké cd nhitng sinh vién chira nhén dwoc bang tot nghiép.

- Sinh vién co viéc lam la sinh vién tim dwoc viéc lam hoac tao dwoc viéc lam.



- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay t6t nghiép.

- Cdc muc bé trong déu dwoc xem la nha truong khong diéu tra vé viéc nay.

V. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

27. S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé ctia nha
truong dugc nghiém thu trong 5 nim gan day:

Hé S lugng

STT Phan loai dé i so** | 20..-20... | 20..- 20..- 20..- 20..- Tong

20.. | 20.. | 20.. | 20.. |(d3quy

db1)

(1) ‘ (?) ®3) (4) (%) (6) (7) (8) (9)
1 beé tai cap NN 2,0
2 | Dé tai cap Bo* 1,0
3 Dé tai cap truong | 0,5
4 Tong

Cach tinh: Cot 9 = ¢dt 3. (cOt 4 + cOt 5 + cot 6 + cot 7 + cot )

* Bao gom dé tai cap B0 hoidc twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc

**¥Hg s0 quy doi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong hoc
ham va chtrc danh khoa hoc nha nudc (c6 diéu chinh).

TONg 8O A8 tA1 QUY 0L .o

Ty sb dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bO CO MTU: ..oovvvvieiieiie e,

28. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ctia nha trudng trong

5 nam gan day:

Ty 1€ doanh thu tr NCKH Ty s6 doanh thu tir

Doanh thu tir . 2. R \ x .
. 2 va chuyén giao cong NCKH va chuyén giao
. NCKH va chuyén ) .2 . , R . A . iA
STT | Nam i R R nghé so véi tong kinh phi | cong nghé trén can bo
giao cong nghé x . . .
n dau vao cua nha truong co hitu
(tritu VND) A .
(%) (triéu VND/ nguoi)
1 20...
2 20...
3 20...
4 20...
5 20...

29. S6 lwong can bo co hitu ctia nha trudng tham gia thyc hién dé tai khoa hoc trong 5

nam gan day:

‘ ‘ S6 lugng can bo tham gia ‘




S6 luong dé tai

bé tai cap

NN

bé tai cap
Bo*

Dé tai cap
truong

Ghi cha

Tu 1 dén 3 dé tai

Tu 4 dén 6 dé tai

Trén 6 dé tai

Tong s6 can bd tham gia

* Bao gom dé tai cap Bo hoidc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuéc

30. S6 luong sach cua nha trudng duoc xuat ban trong 5 nim gan day:

S lugng
STT Phan loai sach Hé 20... 20... 20... 20... 20... | Tong (da
sO** quy d6i)
1 Sach chuyén | 2,0
khao
2 Sach gido trinh 1,5
3 Sach tham khao 1,0
4 Sach huéng dan | 0,5
3) Tong

ham va chirc danh khoa hoc Nha nudc (c6 diéu chinh).

**¥Hg s0 quy doi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong hoc

TONg 86 SACH (QUY AO1): vvrveeeeeeeeeeeee e,

Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: .....o.eeveeeeeeen,

31. S luong can bo co hitu ctia nha truong tham gia viét sach trong 5 nim gan day:

S6 luong sach

SO luong can b co hiru tham gia viét sach

Séach chuyén
khao

Séach gido

trinh

Sach tham
khao

Sach hudng
dan

Tu 1 dén 3 cudn sach

Tt 4 dén 6 cudn sach

Trén 6 cuon sach

Tong so can bg tham gia

32. SO luwong bai cua cic can bd co hiru ctia nha trudong duoc ding tap chi trong 5 nim

gan day:
. ) , Hé SO luon

TT | Phanloaitap chi | < 55 T20.. [20.. | 20... 25.. Téong (da quy doi)
1 | Tap chi KH quéc €| 1,5
2 | Tap chi KH cap| 1,0

Nganh trong nudc
3 | Tap chi / tap san| 0,5

clia cAp truong
4 | Tong

**Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ciia Hoi dong hoc

ham va chirc danh khoa hoc nha nudc (c6 diéu chinh).

Tong s6 bai dAng tap chi (QUY A01): «.veveeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bd o hitu: ..eeeeeeeeeeeeee.




33. S6 lugng can bo co hitu cua nha truong tham gia viét bai dang tap chi trong 5 nim

gan day:
P o Noi dang
S6 Iugng CBGD c6 bai bao dang . . ; —
) . Tap chi KH Tap chi KH cap | Tap chi/ tap san
trén tap chi Lz . j Lz .
quoc te Nganh trong nude cua cap truong

T 1 dén 5 bai bao
T 6 dén 10 bai bao
Tl 11 dén 15 bai bao
Trén 15 bai bao
Téng sb can bo tham gia
34. SH luong bao cado khoa hoc do can bd co hitu cua nha truong bao cdo tai cac hoi
nghi, hoi thao, duoc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5

nam gan day:

Phan loai S0 lugng
TT NS Hé | 20.. | 20.. | 20.. | 20.. | 20.. | Tong(da
hoi thao 2 2.
sO quy do1)
1 | Hoi thao quéc té 1,0
2 | Hoi thao trong nuéc | 0,5
3 | Hoi thao cap truong | 0,25
4 | Tong

(Khi tinh héi théio trong nuéc sé khong bao gom cdc hdi thao cia trieong vi da
dwoc tinh 1 lan)

**¥H¢ s6 quy doi: Dwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hoi dong hoc
ham va chire danh khoa hoc nha nwée (cé diéu chinh).

TOng s6 bai BA0 CA0 (QUY AO1): cvoveveeeeeeeeeeeeeeeeee e

Ty s bai bao cdo (quy ddi) trén can bd co hitu: .....ccovvvvvvrevererereereneen,
35. Sb lugng can bd co hitu cua nha truong c6 bao cdo khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi

thao duoc ding toan van trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu trong 5 nim gan

day:
, Cap hoi thao
So luong CB c6 bao céo khoa hoc — AI.) - —
C A e Hoi thao Hoi thao Hoi thao &
tai cac hoi nghi, hoi thao Lz , .
quoc te trong nuoc truong

Tu 1 dén 5 béo cdo
Tir 6 dén 10 bao cao
T 11 dén 15 béo céo
Trén 15 béo cao

Tong s6 can bo tham gia

(Khi tinh Hpi thao trong nuéce sé khéng bao gom cdc Hpi théo cua truong)

36. S6 bang phat minh, sang ché dugc cip trong 5 nim gan day:

. Sb bang phat minh, sang ché duoc cap
Nam hoc T S g %
(ghi 10 noi cap, thoi gian cap, nguoi dugc cap)




20...-20...
20...-20...
20...-20...
20...-20...
20...-20...

37.

Nghién ctru khoa hoc cua sinh vién

37.1. S6 lugng sinh vién cua nha truong tham gia thuc hién dé tai khoa hoc trong 5

nam gan day:

S6 luong sinh vién tham gia

Sb lugng dé tai Pétaicap | Pétaicap | Pétaicap | Ghichd
NN Bo* truong

Tu 1 dén 3 dé tai

Tu 4 dén 6 dé tai

Trén 6 dé tai

Tong s0 sinh vién tham gia

* Bao gom dé tai cap Bo hodc tuong duong, dé tai nhanh cap nha nudc

37.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Théng ké cdc gidi thudng nghién ciru khoa hoc, sdng tao, cdc bai bdo, céng trinh

dirge cong bo)

STT

Thanh tich nghién S6 luong

ctru khoa hoc 20...-20... | 20...-20... | 20...-20... | 20...-20... | 20...-20...

1

S6 giai  thuong
nghién ciu khoa
hoc, sang tao

S6 bai bio duoc
dang, cong trinh
dugc cong bo

VI
38.
39.

40.

41.

42.

Co sé vat chat, thw vién, tai chinh
Téng dién tich dét sir dung cia truong (tinh bing m?): .................
Dién tich str dung cho cac hang muc sau (tinh béng mz):
- Noi lam viéc: ........ Noi hoc: ............. Noi vui choi giai tri: ............
Dién tich phong hoc (tinh bang m®)
- Tong dién tich phong hoc: ......c.ccuveeee..
- Ty s6 dién tich phong hoc trén sinh vién chinh quy: .............

Tong so dau sach trong thu vién cia nha truong ..........cceevvvenneee. cudn
Tong s6 dau sach gan véi cac nganh dao tao c6 cap bang ctia nha truong: ......... cudn.
Tong s6 may tinh cua truong:

- Dung cho hé thong van phong: ...........ccceveveeeeeenenans
- Dung cho sinh vién hQc tap: .....cooovvevciveniieeieeeeee
Ty s6 s6 may tinh ding cho sinh vién trén sinh vién chinh quy: ............




43. Tong kinh phi tir cac ngudn thu cta trudng trong 5 nim gan day:

44. Tbdng thu hoc phi (chi tinh hé chinh quy) trong 5 nim gan day:
- NaAmM 20...-20...0 oo
- NAmM 20...-20...0 oo

- Nam 20...-20...0 e
- Nam 20...-20...0 oo
- Nam 20...-20...0 oo

VII. Tém tit mdt s chi s quan trong
Tir két qua khao sat ¢ trén, tong hop thanh mot s6 chi s6 quan trong dudi day:

1. Giang vién (so liéu nam cuoi ky danh gid):

3. Panh gi4 cta sinh vién tot nghiép vé chét lugng dio tao cia nha truong:
Ty I¢ sinh vién tra 161 da hoc duogc nhiing kién thirc va k¥ nang can thiét cho

4. Sinh vién c6 vi¢c lam trong nam dau tién sau khi tot nghiép:

Ty 1€ sinh vién c6 viéc lam dung nganh dao tao (%):........

5. Danh gi4 ctia nha tuyén dung vé sinh vién tot nghiép c6 viée 1am dung nganh dao tao:
Ty 18 sinh vién dap timg yéu ciu ctia cong viéc, c6 thé sir dung duoc ngay (%):...

Ty 1€ sinh vién co ban dap irng y€u cau cua cong viéc, nhung phai dao tao thém



6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty sb dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)

(Luwu y: Kiém tra lai dé khéng muc ndo bi bé sor).
Phu luc 2: Cac tai li¢u lién quan
- Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gid, thu ky... Ké hoach ty danh gia;
cac bang biéu tong hop, thong ke, ...
Phu luc 3: Danh muc minh ching sir dung trong qua trinh tw danh gia va
viét bao céo tw danh gia

Ma S0,
minh chirng Tén minh ching ngay/thang ban | Noi ban hanh | Ghi chd
hanh

Phu luc 5. Bio cdo tir danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao
theo dinh hwéng chuan AUN

DAI HOC QUOC GIA HA NOI
TRUONG/ KHOA ...




BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH....

Ha Noi, thang...... nam 20....

Céu tric ciia Bao cao tw danh gia CTPT dwoec sip xép nhu sau:
- Trang bia chinh va trang bia phy;

- Muc luc;

- Danh muc céc chir viét tit (néu co);

- Danh myc céac bang biéu (néu c6);




Phén I. Gidi thigu chung

- M5 ta tom tat vé bao cao tir danh gia;

- M5 ta ngin gon vé qua trinh ty danh gia: phan ndy mo ta rd qua trinh tu danh
gia dugc thyc hién ra sao, nhiing doi tuong tham gia vao hoat dong nay;

- M5 ta ngin gon vé nha truong: phin nay mé ta ngin gon vé trudng, khoa — néu
nhirng nét chinh vé lich st dam bao chat luong, tam nhin, st mang, cac muc ti€u va
chinh sach chat lugng cia nha trudng.

- Mota ngén gon vé khoa/bd mén thuc CTDT

Phén II. Tw ddnh gié¢ CTPT

Phan nay mo ta chi tiét két qua ty danh gia ctia CTDT, lan lugt theo cac tiéu
chuan. Trong mdi tiéu chuan, lan luot xem xét theo tiung tiéu chi. Can phai lam rd
duoc cac truong, cac khoa/bo mon da thuc hién cac hoat dong nhu thé nao dé giai
quyét cac yéu cau/doi héi cia timg tiéu chuan/tiéu chi.

Phdn III. Phén tich nhitng diém manh va nhiing diém ton tai ciia CTDT

Phan nay can néu tom tat nhitng diém manh — nhiing diém ma CTDT coi d6 1a thé
manh va 1 diém tu hao ciia minh va nhiig diém ton tai — nhimg diém ma CTDT coi d6 1a
linh vuc can phai cai thién. tir d6 dua ra cac kién nghi d6i véi nhiing ton tai da duoc xac
dinh trong béo céo tu danh gia va ké hoach hanh dong cy thé dé thuc hién chung.

Tong hop két qua ty danh gia CTDT.

. o Thang diém
Tiéu chuan/tiéu chi g

o 2] © 4] e (6] 7]

Tiéu chudn 1

Tiéuchi 1.1

Tiéuchi 1.2

Tiéuchi 1.3

Tiéuchi 1.4

Piém TBC cua tiéu chuan 1

Tiéu chudn 2

Tiéuchi 2.1

Tiéuchi 2.2

Tiéu chi 2.3

Piém TBC cua tiéu chuan 2

Tiéu chuan 3

Tiéuchi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

Tiéu chi 3.4

Tiéu chi 3.5

Tiéu chi 3.6




Tiéu chi 3.7

Piém TBC cua tiéu chuin 3

Tiéu chudn 4

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

Tiéu chi 4.4

Piém TBC cua tiéu chuan 4

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

Tiéuchi 5.5

Tiéu chi 5.6

Tiéu chi 5.7

Piém TBC cua tiéu chuian 5

Tiéu chudn 6

Tiéuchi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéuchi 6.4

Tiéuchi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

Tiéu chi 6.8

Tiéu chi 6.9

Tiéu chi 6.10

Piém TBC cua tiéu chuan 6

Tiéu chudn 7

Tiéuchi 7.1

Tiéuchi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéuchi 7.4

Piém TBC cua tiéu chuin 7

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Piém TBC cua tiéu chuin 8

Tiéu chudn 9




Tiéuchi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Piém TBC cua tiéu chuan 9

Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Piém TBC cia tiéu chuan 10

Tiéu chudn 11

Tiéuchi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéu chi 11.5

Tiéu chi 11.6

Tiéu chi 11.7

Piém TBC cua tiéu chuan 11

Tiéu chudn 12

Tiéu chi 12.1

Tiéu chi 12.2

Piém TBC cua tiéu chuan 12

Tiéu chudn 13

Tiéu chi 13.1

Tiéu chi 13.2

Tiéu chi 13.3

Piém TBC cua tiéu chuan 13

Tiéu chudn 14

Tiéu chi 14.1

Tiéu chi 14.2

Tiéu chi 14.3

Tiéu chi 14.4

Piém TBC cua tiéu chuin 14

Tiéu chudn 15

Tiéu chi 15.1

Piém TBC ciia chwong trinh

Hiéu truong ky tén, dong dau.




Ha Noi, ngay .....thang ....nam 20...
HIEU TRUONG TRUONG/CHU NHIEM KHOA
(Ki tén va déng déu)
Phén Phu luc ciia Bdo cdo tw ddnh gid
Danh muc minh chimg st dung trong qua trinh tw danh gia, viét bao tw danh gia

va cac tai li¢u lién quan khac.

Ma S0, ngay/thang
minh ching Tén minh ching ban hanh Noi ban hanh |Ghi chu




Phu luc 6. Miu B4o cdo tw danh gia giira chu ky truwong/khoa

DAI HOC QUOC GIA HA NOI
TRUONG/KHOA......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

BAO CAO TU PANH GIA GIUA CHU KY PANH GIA CHAT LUQNG
TRUONG/KHOA.........ceeeevvrnneeeenenn

Ha Noi, thang...... nam 20....




Phin L Théng tin chung

1. Tén don vi:
2. Thoi han trén chimg chi KDCLGD: tir..... dén .....
3. Thoi gian ty danh gia giira chu ky: tir .... dén ...

4. Béo c4o van tat nhirng thay d6i 16n cia trudng ké tir khi dugce danh gia chit luong
(nhitng thay d6i vé 1anh dao don vi, vé co ciu td chuc, vé sb luong can b, sb luong
chuong trinh, vé hinh thirc dao tao,...)

Phan II. Ty danh gia

Linh vuc can cai tién chat | Céc hoat dong cai K& hoach cai
i X lwong (dd néu trong bao cao | tién chét lugng da . tién chat
Ti€u chuan/ . o o Nhiing
Tidu chi tu danh gia dau ky va thyc hién (kém n tai luong trong
. T T . on tai ) .
khuyén nghi ciia doan danh theo ma minh ntra chu ky
gia chit luong dong cip) chung) tiép theo
Tiéu chuan 1:..
Tiéu chuan n:..

Phan II1. Panh gia chung va kién nghi, dé xuat

Ha Noi, ngay .....thang ....nam 20...
HIEU TRUONG TRUONG/CHU NHIEM KHOA
(Ki tén va déng ddu)
Phin phu luc (kém theo cac minh ching)
Danh muc minh chimg sir dung trong qua trinh tu danh gia, viét bao tu danh gia

va céc tai li¢u lién quan khéc.

Ma S0, ngay/thang
minh chirng Tén minh ching ban hanh Noi ban hanh |Ghichud
*Luuy:

B4o c40 tuy danh gia cAn mé ta, phan tich muc do thuc hién cac ké hoach cai
tién chat lwong da rat ra tir 1an tu danh gia trude hodc theo nhiing dé xuét, khuyén nghi
ctia doan chuyén gia danh gia chat lugng dong cap; nhitng thong tin trong bao cdo tu
danh gia gitra chu ky can kém theo cac minh chimg xac thuc vé két qua thuc hién; bao
c4o0 can néu rd nhitng van dé ton tai (néu c6) cia don vi dao tao va cac ké hoach va
giai phap khac phuc ctia don vi trong nira chu ky con lai

Minh chirng trong bdo céo ty danh gia gitra chu ky 1a nhiing tu liéu (céc bao céo
téng két, ké hoach, cac bao céo théng ké, cac bado cdo khao sat,...) dugc st dung dé hd
trg va minh hoa cho céc nhan dinh trong bao cdo tu danh gia cua don vi. Thong tin va

minh ching cin dam bao do tin cdy, tinh chinh x4c va phu hop cho timng tiéu chuan.



Phu luc 7: B4o cao tu danh gia giira chu ky KPCL chwong trinh dao tao

DAI HOC QUOC GIA HA NOI
TRUONG/KHOA ..o e

BAO CAO TU PANH GIA GIUA CHU KY KIEM PINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH ......oovvvveeeervnnneennnne

Ha Noi, thang...... nam 20....




Phin L Théng tin chung

Tén chuong trinh:

Don vi thuc hién chuong trinh:

Thoi han trén chimg chi KDCLGD: tir..... dén .....
Thoi gian ty danh gia gitra chu ky: tir .... dén ...

AN A

B4o cdo vin tit nhitng thay ddi 16n cta don vi thuc hién chuong trinh va chuong
trinh ké tir khi duoc danh gia chét luong (nhitng thay ddi vé lanh dao don vi, vé co céu
td chire, vé s6 luong can bo, v& hinh thire dao tao, .. .)

Phin II. Ty danh gia

Linh vuc can cai tién chat

o .| Cac hoat dong cai K¢ hoach

lugng (da néu trong bdo cdo | 2 N oz B
» X . o tién chat luong da . cai tién chat

Tiéu chuan/ tu danh gia dau ky va o Nhiing
N . P o . thuc hién (kem » . | luong trong
Tiéu chi khuyén nghi ctia doan .. ton tai , .
o N theo ma minh ntra chu ky
chuyén gia danh gid dong , z
chung) tiép theo

cép)

Tiéu chuan 1:
Chuian dau ra
cua  chuong
trinh gido duc

Tiéu chuan 15:
Su  hai long
cua cac bén
lién quan

Phan II1. Panh gia chung va kién nghi, dé xuat

Ha Noi, ngay .....thang ....nam 20...
HIEU TRUONG/CHU NHIEM KHOA
(Ki tén va déng ddu)
Phin phu luc (kém theo cac minh chirng)

Ma S0, ngay/thang
minh ching Tén minh chirng ban hanh Noi ban hanh |Ghichud




