Tra 1oi phéng van Truyén hinh Nhan dan (thugc bdo Nhan dan:
https://nhandantv.vn/) vao 10h00 ngay 24/10/2024 (Tht Nam) tai Phong 312 nha
E3, Truong Dai hoc Cong nghé, PHQGHN, 144 Xuan Thuy, Cau Gidy, Ha Noi.

1. Chuyén d6i s6 khong don thuan la viéc ing dung cong nghé sd vao cac hoat
dong kinh té-xa hoi, ma con la qua trinh xac lap mét phuwong thitc san xudt maéi
tién tién, hién dai - "phuong thiic san xuat s3", TBT da khang dinh diéu d6 trong
bai viét méi day ctia minh (“Chuyén d6i s6 - dong luc quan trong phat trién luc
lugng san xuat, hoan thién quan hé san xuat dua dat nudc budc vao ky nguyén
mo&i” ngay 02/09/2024). Biéu nay c6 thé hiéu mot cdch don gian, c6t 16i nhw thé
nao, thwa PGS?

o Toi xin diém lai mot s6 di€m quan trong trong bai viét ctia dong chi Tong Bi
thw 1a “D6 1a cudc cich mang chuyén doi s6, tmg dung khoa hoc - cong nghé nham
tai cau triic quan hé san xuidt phit hop voi sw tién by vwot bdc ciia lwc lwong sin
xudt. Chuyén doi s6"khong don thuin la viéc 1tng dung cong nghé s6"vao cic hoat
dong kinh té'- xa hoi, ma con la qua trinh xdc ldp mot phwong thirc san xudt moi tién
tién, hién dai - “phwong thirc san xuidt s6”, trong do ddc trung cua lyc lwong san
xuit la sw két hop hai hoa giiva con nguoti va tri tu¢ nhin tao; dir ligu tro thanh mot
tai nguyén, tro thanh tw lidu san xudt quan trong; dong thoi quan hé san xudt ciing
c6 nhitng bién doi sdu sic, dic bigt la trong hinh thitc sé hitu va phdn phéi tw ligu
san xudt s0.”. Bai viét ciia Tong Bi thu cling chi ra bon nhém hanh dong quan
trong: (i) hoan thién thé ché€ va hé thong phap luat, kién dinh muc tiéu xay
dung nén kinh t€ thi truong dinh hwdéng xa hdi chu nghia, déng thoi khong
ngling ddi méi dé bat kip xu thé phat trién ctia thoi dai; (ii) khoi thong va
phét huy t6i da moi nguodn luc xa hoi, ddy nhanh hién dai hoa; (ii) cai cach,
xay dung bd mday nha nudc tinh gon, hiéu lwc, hiéu qua; (iv) day manh
chuyén d6i s6 gan véi bao dam an ninh, an toan la tit yéu khach quan d€ Viét
Nam bttt pha trong ky nguyén mai.

o Tam nhin vé chuyén doéi s trong bai viét cua dong chi Tong Bi thu dat
“chuyén d6i s6” khong chi va khong phai la “ting dung cong nghé s6” ma
duogc gan két véi “phuong thikc san xudt s6” 1a ddm bao duoc tinh khoa hoc
va tinh hién dai khi khai niém chuyén d6i s6 da bao trum dwoc tip nam
phuong dién ctia chuyén doi so 1a chién lwge, quan ly nhan tai, cdu tric to
chtrc, phan quyén va cong nghé nhu da dwgc cong dong cac nha quan ly va
nghién cttu hang dau trén thé gidi cong nhan rong rai. Toi ciing mudn dé cap
t6i mot dinh nghia vé chuyén doi s6 trong mot bai bao kha ndi tiéng caa G.



Vial [G. Vial, 2019]" 1a “qud trinh nham muc dich cdi thién mot thiec thé' bang cdch
tao ra nhitng thay doi ding ké d6i véi cdc thudc tinh cia né thong qua sw két hop cic
cong nghé: thong tin, mdy tinh, truyén thong va két noéi”. Nhu vay, theo tam nhin
trong bai viét ca Tong Bi thu, thuc thé chuyén d6i sd la nén kinh t€ Viét
Nam v6i mot thudc tinh la phuong thitc san xudt XHCN duoc cai thién dang
ké theo hudng “phuong thirc san xudt s6”. Biéu d6 cd nghia la tam nhin dua
“chuyén doi s6” téi “phuong thirc san xudt méi” da khai quat duoc khai
niém chuyén doi sd ¢ muc quoc gia.

2. Ong co thé cho biét chuyén d6i s6 co vai tro va tam quan trong nhu thé nao doi
vOi si phat trién ctia dat nudce trong giai doan hién nay?

o Nhu da dé cap trén day, theo cach hiéu khéa pho bién hién nay trén thé gidi,
chuyén d6i s6 bao gom chién lugc, quan ly nhan tai, cdu trac t6 chic, phan
quyén va cong nghé. C6 thé coi day la ndm thudc tinh dwoc cai thién dang ké
qua chuyén dodi s6 ma theo dinh nghia cua G.Vila [G.Vila, 2019] thi qua trinh
chuyén do6i s6 1a qua trinh tao ra su cai thién dang ké vé chién lugc, quan ly
nhan tai, cau trac to chitc, phan quyén va cong nghé. Lién hé véi sy phat trién
cua dat nudc chiang ta hién nay, tién hanh chuyén doi s6 la mot qua trinh tao
ra su cai thién dang ké chién luoc, quan ly nhan tai, cdu trac to chic, phan
quyén va cong nghé trén toan bo nén kinh té.

o Viéc xac dinh mot tam nhin dwa “chuyén d6i s6” téi “phuong thirc san xuat
méi” trong bai viét ciia Tong Bi thu da nhan manh chuyén d6i s6 dong vai tro
ddng lyc manh mé cho viéc phat trién mot phwong thirc san xuat sd, cd nghia
la chuyén d6i s6 tac dong toan dién va sau sdc dong thoi téi ca luc luong san
xuat va quan hé san xuat. Tam nhin nhw vay da lam ndi bat va nang tam vai
tro quan trong ddc biét ciia chuyén ddi sd ddi voi sy phat trién cua dat nudce.

o Trong khudén khé cudc phong van nay, toi chuwa thé dé cap mot cach toan dién
vé tam quan trong ctua chuyén doi so tdi ca lyc lwong san xudt va quan hé san
xudt vi diéu dé doi hoi rat nhiéu nghién cttu phan tich cong phu. Vi vay, toi
chi tap trung vé tam quan trong cua chuyén doi s6 qua mot nhan dinh trong
bai viét caa Tong Bi thw 1a “ddic trieng cua lwc lieong san xudt la sw két hop hai hoa
gitta con nguwoi va tri tué nhdin tgo”. Toi nhan dién duoc ba y nghia quan trong
ttr nhan dinh nay:

,

< Th nhat, nhan dinh nay phan anh dinh hudéng muc tiéu “TTNT vi con
ngueoi, TTNT cing con nguoi” bao gboi dugc cac cha dé thoi su toan cau co
tam quan trong ddc biét hién nay trén thé gidi 1a “Dao ditc Tri tué nhin

1 Gregory Vial. Understanding digital transformation: A review and a research agenda. Journal of Strategic
Information Systems, 28, pp.118-144, 2019 (vao thang 10/2024, da c6 khoang 6800 tham chiéu Google
Scholar).



tao” nhuw Khuyén nghi vé dao dic TTNT ctia UNESCO nam 2021
[UNESCO, 2021]* da duoc toan thé 193 qudc gia thanh vién thong qua
vao ngay 23/11/2021 tai Ky hop Dai hoi dong UNESCO Ian thi 41 tix ngay
09/11/2021 téi ngay 24/11/2021 tai Paris (Phap). Pugc UNESCO coi nhuw 1a
mot thanh phan trong “Pao dtc Tri tué nhan tao”, “Tri tué nhin tgo co
trach nhiém” da va dang thu hat sy quan tdm dac biét cua cac cong dong
nghién cttu — trién khai trén thé gidi thudc rat nhiéu linh vuc;

< Thu hai, t6i mudn dé cap téi dong gop kinh té to 16n cuia Tri tué nhan tao.
Theo A. S. Rao va G. Verweij [A. S. Rao va G. Verweij, 2017], TTNT tao ra
cac co hoi 16n theo bon khu vie chinh cho cdc doanh nghiép la Nang sudt
lao dong, Cé nhéan hoéa, Tiét kiém thoi gian, Chat lwong cao va dong gop
vao kinh t€ toan cau dwgc du bao lén téi 15.700 ty d6 la My vao nam
2030°. Theo mét nghién ctru gan day hon cua Tap doan tu van hang dau
thé’ gidi McKinsey&Company [McKinsey, 2023]%, trong 15 khuynh hudng
cong nghé ndi bat nam 2023, TTNT c6 mitc d8i méi (két hop bang sang
ch€ va cong bd khoa hoc) cao nhat va dwgc pho bién rong rai nhat (ty 1é
doanh nghiép tryc ti€p 4p dung TTNT da tang tir 20% vao nam 2017 1én
trén 50% vao nam 2022), déng gop gid tri kinh t& ctia TTNT dwoc wdce tinh
la ttr 17.000 tdi 26.000 ty do la My, trong do, TTNT tao sinh (Generative
Al) duoc ky vong déng gop tir 2.600 t6i 4.400 ty d6 la My vao nén kinh t€
trén thé gidi;

X/

% Thit ba, khu vuc déng gdp quan trong nhét cua TTNT vé kinh té la ting
nang suat lao dong. Mot phan tuw thé ky vira qua, Viét Nam ¢ “lan nhanh”
(“fast lane”) ting nang sudt lao dong [J. Mischke va cdng su, 2024]°, da
rut ngén duwoc hon tdm nam trong mat 10 trinh muwoi lam ndm trd thanh
nén kinh t€ hang 25 thé gidi vé Tong san phdm qudc ndi theo strc mua
ngang gia (GDP PPP) [PWC, 2017a]°, [World Bank, 2024]". Day la thoi
diém tang cuong dau tu, don dau lan song nang suét ti€p theo, do d¢,
TTNT (noi riéng) va chuyén doi s6 (ndéi chung) cd tam quan trong dac

2 UNESCO. Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence - Adopted on 23 November 2021. UNESCO
2022.

3 Anand S. Rao, Gerard Verweij. Sizing the prize: What's the real value of Al for your business and how can you
capitalise. PwC report, 2017.

+ McKinsey Technology Council. Technology Trends Outlook 2023. McKinsey & Company, July 2023.

5 Jan Mischke, Chris Bradley, Marc Canal, Olivia White, Sven Smit, Denitsa Georgieva. Investing in
productivity growth. McKinsey Global Institute, March 27, 2024.

¢ PwC. The Long View How wil the global economic order change by 20507
https /[www.pwc.com/gx/en/world-2050/assets/pwc-the-world-in-2050-full-report-feb-2017.pdf.

World Bank. GDP, pPPP (current international $).

https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.PP.CD?most_recent_value_desc=trueé&locations=
CN. Truy cap thang 10/2024.



biét, tao ra cac co hoi to 16n d€ nuwdce ta tang téc hoi tu téi mic nang suat
cua nén kinh té tién tién trén thé gioi [J. Mischke va cdng s, 2024].

3. Thwa chuyén gia, trong bai viét méi day cua TBT vé chuyén d6i s6, 6ng cd thé
phan tich thém nhitng géc nhin méi, quan diém méi vé chuyén doi s6 ¢ nudc ta
da dwoc TBT dé cap dén?

Trén co so tAm nhin gin két chuyén d6i s véi phuong thikc san xudt s6, phat
trién noi dung “kién dinh muc tiéu xdy dung nén kinh té'thi trieong dinh hwéng xa hoi
chu nghia” trong bai viét cua Tong Bi thw, ching ta nén xac dinh mot tam nhin
trung han la “Phat trién phuong thtrc san xuat XHCN Viét Nam trong thoi dai
s6” va moét tam nhin dai han la “Phat trién phuong thiec san xudt XHCN Viét
Nam Thé ky 21” theo cac lap ludn nhw sau:

Cum ttr “phuong thitc san xuat XHCN Viét Nam” trong ca tam nhin trung
han va dai han trén day thé hién duoc su nhat quan duong 16i tién hanh cong
cugc phat trién XHCN ¢ Viét Nam, cting nhw dam bao duoc tinh than “kién
dinh muc tiéu xdy dung nén kinh té’thi truong dinh hwéng xd hoi chit nghia” nhu
dugc ghi nhan trong bai viét caa dong chi Tong Bi thw. Diéu nay phu hop véi
xu thé& da cuc ctia thé gidi cua thé gidi ngay nay va duong 16i kién dinh cta
Dang va Nha nudc ta tir khi thanh 1ap tdéi nay;

Tt “Viét Nam” xac dinh dac trung cta Viét Nam chung ta trong cong cudc
xay dung phuong thitc san xudt XHCN Viét Nam, cho phép tién hanh cac
nghién cttu cong phu tit moi treong bén trong dé€ nhan dién dwgc Diém
manh/Diém yéu dic thu cua Viét Nam téi moi truong bén ngoai dé nhan
dién chinh xac duwoc Co hoi/Thach thic lién quan truc ti€p téi Viét Nam. Tt
do6 chting ta phat huy diém manh, khac phuc/han ché diém yéu, khai thac
hiéu qua co héi va giam thiéu/tranh né thach thuac;

Tam nhin trung han cho phép gan két duoc tinh thoi sy ctia s6 hoéa - ting
dung s6 - chuyén d6i s6 va tredng thanh s6 hién nay, khai thac dwoc co hoi
tir cong nghé dit liéu va cong nghé TTNT hién nay.

Tam nhin dai han dam bao tinh lau dai va bén viing ctia tam nhin do khong
con bi gén véi “cong nghé s6”, “chuyén do6i s8” boi vi cong nghé thay d6i
nhanh, hién nay la “cong nghé s6” song hai muwoi, ba mwoi nam ntra, tham
chi ndm muoi nam ntta thi cong nghé cd thé thay doi chuyén sang mot loai
hinh cong nghé khdc;

“Phat trién”: trén mot nén tang von c6 cta phuwong thic san xuat XHCN Viét
Nam.

Vai tro ctia Bang va Nha nudc ta trong cong cudc Phat trién phuwong thire san
xuat XHCN Viét Nam theo hai phuong dién: (i) Vai tro ctia ngwoi lanh dao



dan dat cong cudc phat trién phuong thitc san xuat XHCN Viét Nam; (ii) Vai
tro cta thuc thé xa hoi dic biét cung cap dich vu cong, phuc vu cong cudc
phat trién phuong thitc san xudt XHCN Viét Nam

« Trong vai tro cia nguoi lanh dao dan dat dat nudc:

K/
£ %4

Xay dung mot luan thuyét vé “Phit trién phwong thirc sin xudt XHCN Viét
Nam trong thoi dai s6”d€ hinh thanh ting budc luan thuyét “Phit trién
phuong thikc sdn xudt XHCN Vigt Nam Thé'ky 21”. Luan thuyét can gan két
mdi quan hé bién chiing kinh t& s6 - kinh té tri thic — kinh té thi truong
XHCN Viét Nam theo tinh than kinh t€ s6 la dong luc cho kinh t€ tri thic,
kinh té tri thtc tao dong luc nang suat lao dong cao cho kinh t€ thi
treong XHCN Viét Nam. Tinh than ctua quy luat “luong — chat” can dwoc
nhdn manh trong ludn thuyét. Ludn thuyét cling can cung cap nhiing
diém c6t 161 nhat vé thé ché va hé thdng phéap luat cho phat trién phuong
thirc san xudt XHCN Viét Nam. Tuyén truyén phd bién toan dién va sau
rong tinh than va noi dung luan thuyét t6i moi ca nhan, t6 chitc va toan
xa hoi d€ hiéu va van dung; cha trong pho bién trong gido duc pho thong
d€ chuan bi kién thirc nén tang nhat cho lyc lwong lao ddng twong lai ctia
dat nuwde. Tinh than cua cau cham ngdn “Chiing ta khong thé’ gidi quyét cic
vin dé cia minh bang ciing mot cdch suy nghi ma ching ta da tirng tgo ra
chiing” (thwong duoc cho la cua Albert Einstein) can duoc quan tam khi
xay dung luan thuyét néi trén; toi coi rang viéc dua “chuyén ddi s3” téi
“phuong thirc san xudt maéi” la mot khoi dau cho mot tu duy méi.

Xay dung d6i ngli cdc nha nghién cttu hang dau véi tu duy méi phu hop
vé “Phat trién phuong thite san xuat XHCN Viét Nam” nhu d6i ngit nong
cOt xay dung va pho bién ludn thuyét trén day.

TG chtre phat trién luc lwong lao dong chat lwgng cao va tai nang vé cong
nghé so, tng dung sd, chuyén doi s6 lam nong cft cho lwec luwong san xuat
trong phuong thic san xuat XHCN Viét Nam trong thoi dai s6; chu trong
gidao duc dai hoc-sau va trén dai hoc trong phat trién luc luong lao dong
chat lwgng cao va tai nang vé thiét ké, phat trién, trién khai, st dung va
giam sat ing dung s6. Nhw da dwoc dé cap [J. Mischke va cong s, 2024],
hai yéu t& dau vao quyét dinh nang suat lao dong la: lwong von trén moi
lao dong, mtc ting nay con duwoc goi la ting cwong vén (capital
deepening) va von con nguoi (human capital) dé cap tdi trinh d6 hoc van,
kha ndng va kinh nghiém tich 14y ctia nguoi lao dong. Téang cuwong dau
tw cho gido duc dai hoc dé tang toc nguon nhan luc chat luong cao va tai
nang vé cdng nghé s - tng dung sd - chuyén doi s6 la mét giai phap co
tinh c6t 161 d€ phat trién vdn con nguoi cho ting nang sudt lao dong cta



dat nudce ta. Th€ manh vé gido duc Viét Nam da duoc ghi nhan: hoc sinh
pho thong dat miGc xap xi trung binh ctia cdc nudec OECD theo danh gia
qudc t€ PISAS, sinh vién dai hoc duoc tham du cic vong chung két toan
cau vé lap trinh sinh vién, trong d6 Truong DPHCN, DHCN thudc top 3
dan d4u tai khu vuc boéng Nam A°. Gido duc dai hoc can duoc wu tién
dau tu va huy dong tdt vao phat trién luc lwong lao dong chat luwong cao
va tai nang vé cong nghé sd, tmg dung s8, chuyén ddi s6. Hai dan chimg
trén thé gidi cho thdy su can thiét ctia tdng cuwong dau tu cho giao duc dai
hoc dé€ tang t6c nguodn nhan lic chat lwong cao va tai nang. Tai Trung
Quodc, nhu cau vé lao dong cd kj nang vé TTNT du kién sé tang gap sau
[an vao ndm 2030 (tr mot triéu nguwoi 1én sdu triéu nguoi) trong khi cac
treong dai hoc trong nudc va nude ngoai cung doi ngtt nhan tai hang dau
hién tai ctia Trung Qudc wdc tinh chi cung cadp dwoc khoang hai triéu
(hodc mot phan ba) nhan tai TTNT can thiét vao nam 2030, dan dén tinh
trang thiéu hut bon triéu nhan tai cho cac vai tro TTNT™. Tdm nén kinh t€
thudc loai hang dau thé gidi dang dién ra hai xu hudng trdi nguoc nhau:
thi truong lao dong bi thit chit do kho khin kinh t€ va nhu cAu mé& rong
luc luong lao dong dé€ tang trudng kinh t€, dac biét la nhu cau tai nang
cong nghé so'.

< T8 chitc viéc huéng dan vé trueong thanh s8 va 10 trinh nang cao dd
treong thanh s6 d6i véi moi doanh nghiép (cong va tw) va moi t6 chitc
khac trong xa hoi. Gidi thiéu cac mo hinh danh gia truong thanh sd phu
hop véi Viét Nam.

o Trong vai tro cia mét thuc thé xa hoi dic biét cung cap dich vu cong:

% Thuec hién vai tro gwong mau trién khai qua trinh chuyén doi so trong cac
t0 chtrc cong d€ tirng budc nang cao dd trudong thanh s6

8 OECD. Viet Nam: Student performance (PISA 2022).
https://gpseducation.oecd.org/CountryProfile?primaryCountry=VNMé&treshold=10&topic=PI

? https://cphof.org/contest/icpc: National University of Singapore (18 lan dugc tham du vong
chung két toan cau, Huy chuong bac nam 2024), University of Engineering and Technology -
VNU, Viet Nam (12 1an, Huy chuong dong nim 2021), Nanyang Technological University,
Singapore (12 1an), Bina Nusantara University, Indonesia (7 1an), Universitas Indonesia (6 1an),
Hanoi University of Science and Technology (4 1an), Chulalongkorn University, Thailand (4

1an), Ateneo de Manila University, Philippines (4 1an).

10 Wouter Maes and Alex Sawaya. How businesses can close China’s Al talent gap. McKinsey Article, May 5,
2023.

1 Anu Madgavkar, Olivia White, Sven Smit, Chris Bradley, Ryan Luby, and Michael Neary. Help wanted:
Charting the challenge of tight labor markets in advanced economies. McKinsey Global Institute Article, June
26, 2024.



% Khi ndi vé chuyén doi s6 trong khu vuc cong can dé cap téi miec phat
trién ti€p theo cua Chinh phu dién tit la Chinh phu s6 stt dung cong nghé
s6 nhu la mot phan tich hop cta cac chién lugce hién dai hda cta chinh
pht d€ tao ra gia tri cdng (sau déc trung: Khu vuc cong hudng dir liéu,
Hudéng nguoi dung, Chinh pha la mot nén tang, S6 hoa theo thiét ké, M&
theo mdc dinh va Chu dong [OECD, 2019]?) Tung buwdc hinh thanh
Chinh phu s6 va Chinh quyén s Viét Nam trén co so phat trién doi ngi
cong chirc chat lwgng cao va tai nang vé trién khai, st dung va giam sat
tng dung sd trong cac to chirc cong.

% V.V

4. Thuc t€ hién nay, da phan doanh nghiép, nguoi dan dang c¢6 nhan thiic nhu thé
nao vé chuyén doi s6?

« D& nam bat dwoc nhan thiic ctia da phan doanh nghiép va nguoi dan vé
chuyén doi s6 thi can tién hanh mdot cudc nghién cttu khao sat du cong phu,
cé thé sé rat kkho khan va ton kém. Du chwa cé diéu kién tién hanh mot cudc
nghién cttu khao sat nhu vay, nhung theo doi nhitng bai viét trén cac trang
bao dién t& chinh théng ctia nwdc ta, t6i nhan dién duoc mot s6 diém thuc
trang sau day vé nhan thirc cuia mét by phan doanh nghiép, nguoi dan (bao
gom mot sd nha quan ly c6 trach nhiém).

« C6 sy nham lan khai niém dang lo ngai lién quan t4i s& héa - ting dung s& -
chuyén d6i s6. Mot hién twong kha pho bién hién nay la coi bat ky mot tng
dung s6, tham chi bat ky mét hoat dong tin hoc héa mot nghiép vu cu thé, la
“chuyén do6i s6”, vi du nhu, sé gido duc A trién khai phan mém quan ly hoc
tap hoc sinh phd théng vao hoat déng, co quan B ting dung thuyc tién phan
mém nhan dién khudén mat, v.v. déu dwgc gan nhan 1a “chuyén doi s6”. Can
phan biét rd rang vé ba khai niém s6 hoda - ting dung s6 - chuyén déi s6 doi
v6i doanh nghiép nhu sau: SO hda vé co ban la 1ay thong tin tuwong ty va ma
héa thanh 0/1 &€ may tinh c6 thé luu trix, x& ly va truyén; Ung dung s6 dé
cap téi du an tng dung s6 (cd thé nhiéu, it); chuyén do6i s6 dé cap tdi chién
lwgce toan doanh nghiép (tir s6 hoa thong tin, sd hda quy trinh va s6 héa vai
tro tién toi s6 hda doanh nghiép va chién lwgc). SO hoa va ting dung s6 tap
trung vao cdng nghé, chuyén ddi sd tap trung téi khach hang, dap tng tot
hon su thay do6i tong thé, 1a nang luc c6t 16i ctia doanh nghiép, mang tinh chu
quan cta doanh nghiép.

12 OECD. The Path to Becoming a Data-Driven Public Sector. OECD Digital Government Studies, OECD
Publishing, Paris, 2019.



e Qua coi trong vai tro ctia cong nghé trong chuyén dodi so, tham chi coi qua
trinh chuyén ddi s6 la qua trinh ting dung cdng nghé sd. Diéu nay trai nguwoc
hoan toan véi thuc t&€ la chuyén d6i sd bao gom khong chi cong nghé ma con
cac thanh phan quan trong khong kém (néu khong noi la con quan trong hon)
la chién lwoc, quan ly nhan tai, cdu tric to chtec va lanh dao (phan quyén).
Can tiép thu nhiéu khuyén nghi cho thuec tién chuyén d6i s6 da dwoc dua ra,
chéng han nhu “M¢t trong nhitng diéu chiing ta hoc duweoc la cong nghé tuyét voi
thoi la chwa du. Diéu ban thwc sw can la cdp nhdt quy trinh kinh doanh, dao tao lai
lwe lwong lao ddng va doi khi thdm chi thay d6i mé hinh kinh doanh va t6 chikc ciia
minh theo cich lon lao.” [Erik Brynjolfsson va Lareina Yee. 202413], “cdc vin dé
Ve t0 chikc, kij thudt, dao dirc va quy dinh cin dwoc gidi quyét trwdc khi doanh nghiép
c6 thé' nhin ra dwgc toan bj tiem ning cia TTNT” [McKinsey, 2023].

o Tréi v6i cac nhan thiec chuwa chinh x4c trén day, da xudt hién mot s6 nghién
ctu ¢ tinh khoa hoc vé chuyén ddi sd va treong thanh s6 6 Viét Nam, chéng
han, bai bdo cia Pham Mai Chi va Pham Thi Thanh Hong [Pham M.C. va
Pham T. T. H., 2023]14 dé nghi m&t mo hinh treong thanh s6 theo nam chiéu
la Chién lugc, Cong nghé, T chirc va van hda, Khach hang, Quy trinh va md
hinh nay duoc cho hoat dong phu hop véi nhiéu linh vyce va nganh nghé
trong diéu kién ctia Viét Nam. Tuy nhién, ndi dung vé chuyén dodi so trong
cac nghién ctru nhu vay chua lan tda d€ truyén cam hing dwoc téi da phan
doanh nghiép, nguoi dan.

5. Neéu hiéu chuyén d6i sd theo tw duy nay (dwa “chuyén d6i s6” t6i “phuwong thirc
san xudt maéi”), thi cong cudc chuyén doi s sé cd nhitng sy khac biét nhu thé nao
so vOi truoc day?

o Theo nhan thirc ctia t6i thi “Chirong trinh Chuyén déi s qudc gia dén nam 2025,
dinh hwéng dén nam 2030”[CTCDSQG, 2020]15 1a van ban phap quy ndi bat
nhat cho biét tw duy chuyén d6i s6 cua Chinh phu ta. Theo Chuong trinh,
chuyén d6i s6 mot t6 chire 1a “sir dung nguon lwc, hé thong kij thudt san cé dé’so’
héa toan by tai sdn thong tin cua minh, tdi cdu triic quy trinh nghiép vu, co cdu to
chirc va chuyén doi cdc moi quan hé tir moi truong truyén thong sang moi trieong
s0”. Chuong trinh néu cac quan diém vé Chuyén do6i s6: Nhan thitc dong vai
tro quyét dinh trong chuyén doi s6; Nguoi dan la trung tam cua chuyén doi
s0; Thé ché va cong nghé la ddng luc cta chuyén d6i so; Phét trién nén tang

13 Erik Brynjolfsson and Lareina Yee. Technology alone is never enough for true productivity. McKinsey
Podcast, 13-09-2024

14 Pham Mai Chi and Pham Thi Thanh Hong. Digital Maturity: Theory and Models Applied to Businesses in
Vietnam. APMRC 2022, pp. 519-528, 2023.

15 “Chuong trinh Chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030” dwoc ban hanh theo
Quyét dinh 749/QD-TTg ngay 03/06/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu



sO la giai phap dot pha dé thac ddy chuyén do6i s nhanh hon, giam chi phi,
tang hiéu qua; Bao dam an toan, an ninh mang la then chdt dé chuyén déi s6
thanh cong va bén vitng, dong thoi la phan xuyén sudt, khong thé tach roi
cua chuyén d6i s6; Sy vao cudc ctia ca hé thong chinh tri, hanh déng dong bo
& cac cap va su tham gia cta toan dan la yéu t6 bao dam su thanh cong cta
chuyén do6i s6. Két hop hai hoa gitta tdp trung va phan tan khi trién khai, c6
mot co quan diéu phoi chung. Cu thé hon, Chuwong trinh ciing dé cap tdi cac
nhiém vu cho chuyén doi s6 la Chuyén d6i nhan thiec, Kién tao thé ché, Phat
trién ha tang so, Phat trién nén tang s6, Tao lap niém tin, bao dam an toan, an
ninh mang, Hop tac qudc t€ nghién cttu, phat trién va d6i madi sang tao trong
mdi treong sd. Co thé nhan thay la, thuat ngtt “Chuyén déi s6” duoc dé cap
trong Chuwong trinh da phan anh dugc nhitng diém co ban cua cac dinh nghia
vé “Chuyén do6i s6” pho bién trén thé gidi song chwa cé mdt phat biéu chinh
thitc 16 rang vé chuyén doi s0. Dong thoi, cdc ndi dung cua Chuyén doéi s6
chwa dwgc phét biéu mét cach hé thong va con thiéu 16gic, nhiéu bo phan noi
dung lai qua chi tiét, tan man thiéu tap trung.

o Tu duy dua “chuyén d6i s6” téi “phwong thirc san xuat sd” (cu thé hon la
“Phuong thire san xudt XHCN Viét Nam trong thoi dai s6”) cung cap cac ndi
dung & mutrc khéi quét song tw duy cua tim nhin nhuw vay dam bao tinh khoa
hoc khong chi vé tinh hé théng khi gan két chit ché chuyén ddi s8 véi cong
cudc phat trién dat nwéc mot cach tdng thé ma con vé tinh dé hiéu véi cac
khai niém kha thong dung va da dugc hiéu kha thdu ddo ¢ nudc ta vi da
duoc gidi thiéu tai cac truong pho thong va dai hoc nhu “phuwong thite san
xuat”, “lgc lwong san xudt”, “quan hé san xudt”, “tw liéu san xudt”’, “tai
nguyén”, v.v.

o Nhu vay, cong cudc chuyén ddi sd theo tv duy mdi can duoc tiép can theo
quan hé bién ching cta chuyén doi so, kinh té s6, kinh té tri thirc, kinh té thi
treong xa hoi chu nghia trong phat trién phuong thic san xuat XHCN Viét
Nam trong thoi dai s6, dong thoi, ton trong quy luat lwgng — chat trong phat
trién dat nude. Theo quan niém cua toi, mot luan thuyét vé “Phdt trién phwong
thirc san xudt XHCN Vigt Nam trong thoi dai s6” sé dong vai tro kim chi nam

cho cong cudc chuyén doi s cua ching ta.

6. Ong danh gid nhu thé nao vé qué trinh thiee hién céng cude chuyén d6i s6 trong
giai doan vtra roi, nhin tong thé chung ta da lam dwgc nhiing gi va con ¢ nhitng
van dé gi dat ra?

e Nghi quyét S6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 cua B Chinh tri “Vé
mot s6 chu treong, chinh sach cha dong tham gia cudc Cach mang cong
nghiép lan th tw” da dua ra danh gia "Qud trinh chuyén déi so" quoc gia con



chim, thiéu chi dong do ha ting phuc vu qud trinh chuyén doi s6’con nhiéu han ché;
nhiéu doanh nghiép con bi djng, ning lwc tiép cdn, ttng dung, phdt trién cong nghé
hién dai con thdp".

o Mot s6 danh gia vé truong thanh s6 Viét Nam qua mot so tai liéu khao sat
trén thé gidi sau day cho thdy cac nhan dinh tit Nghi quyét SO 52-NQ/TW ctia
Bo Chinh tri vé cac han ché chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam van chwa duoc cai
thién dang ke:

o Bao cdo khao sat danh gia d¢ trudng thanh s6 cac doanh nghiép vira va
nho tai 14 qudc gia Chau A — Théi binh dwong (Australia, China, Hong
Kong, India, Indonesia, Japan, Korea, Malaysia, New Zealand,
Philippines, Singapore, Taiwan, Thailand, Vietnam) do Tap doan IDC
phdi véi véi Tap doan Cisco thye hién vao nam 2020 [IDC va Cisco,
2021]16 cho két qua la Viét Nam dat hang 14/14 cung nhém “Tho o s6”
(Digital Indifferent) voi Indonesia (hang 13/14) va Philippines (12/14).
So v6i xu hwéng trung binh cta cac quoc gia trong khao sat, Viét Nam
qua coi trong nang cdp phan cing thay vi can nang cap phan mém
trong dau tu cong nghé, thiéu tw duy va khong biét bat dau tir dau khi
xac dinh thach thtec s6, doanh s6 ban hang va tiép thi dugc coi trong
hon nhiéu so véi viéc mang tdi trai nhiém khach hang tot hon hodc
dwoc cai thién.

o P. Mukherji va cong suw [P.Mukherji va cong su, 2022]"7 gidi thiéu mot
khung danh gia treong thanh s6 cia UNDP theo sau cdt tru 1a Cong
nghé va Giai phap, Chinh sidch va Quy dinh, Ky ndng va Xay dung
nang luc, Ldy nguoi dung lam trung tam, Dinh nghia va Cung cdp dich
vy, Khung thé ché& va Hop tac voi ndm muc la So sinh, Méi ndi, Tich
hop, Chuyén d6i, Sang tao. Viét Nam c6 ba cft tru (Cong nghé va Giai
phap, Chinh sach va Quy dinh, Ldy nguoi dung lam trung tam) 6 mtc
3 (Tich hop) va ba cot tru con lai 6 mirc 2 (Mdi n6i) twong dwong véi
Rwanda, thua Thai Lan mdt mttc & ca sau cot tru.

« Co quan ning sudt chau A (Asian Productivity Organization) [APO,
2024]"® nhan dinh Viét Nam c6 lgi thé moi truong chinh tri on dinh va
vi thé chién lugc trong hé thdng thuong mai toan cau, sin sang nam bat
cac co hoi do nhitng xu huéng méi ndi mang lai., da vach ra 1§ trinh
tang treong kinh t€ va phat trién con ngwoi an tuong, chitng minh sy

16 IDC and Cisco. 2020 Asia Pacific SMB Digital Maturity Study. 2021

17 Pradeep Mukherji, Rajarshi Chatterjee, Amarabati Sen, Harsh Kapoor, Aditi Sambhar. Digital Maturity
Assessment_Lao PDR - Supporting Digital Government Transformation. UNDP, 2022.

18 Asian Productivity Organization. Digital transformation in Asian economies - Enhancing Productivity,
Socioeconomic Impacts, and Policy Insights. 2024.



s&n sang va tu tin d€ dén nhan Chuyén d6i s8. Tuy nhién, Viét Nam
gdp nhiéu thach thic la dan s6 dang gia di véi tdc d6 dang bao dong,
trinh do hiéu biét vé s thap, dé bi ton thwong ctia mdi tredong tw nhién
va nganh néng nghiép trudc bién doi khi hau.

7. Ban vé van dé xay dung thé ch€, hanh lang phap ly cho nén kinh t€ s5, tao nén
tang d€ Viét Nam nam bat co hoi tir Cach mang cong nghiép lan thi twe. Hién nay
dau la nhitng di€m nghén trong thé ché can dwgc khoi thong trong xdy dung nén
kinh t&s6 thuwa PGS?

o Theo quan niém cua tdi, xay dung thé ch€, hanh lang phap ly cho nén kinh t€
s0 can dat trong mot pham trt rdng hon la “quan tri xa hoi chu nghia” trong
phat trién phuwong thire san xuat XHCN Viét Nam trong thoi dai s6. Chung ta
nén bit dau tir viéc xem xét lich st tir luan thuyét caa Angen vé quan tri
XHCN, kinh nghiém (nhitng bai hoc thanh cong va that bai) tir quan tri
XHCN ctia hé théng Lién X6 — Dong Au cho t6i khi sup d8, kinh nghiém tir
Trung Qudc hién nay (dac biét la quan tri XHCN trong thoi dai s6) va ddc biét
la kinh nghiém quan tri XHCN ctia nudce ta. Cudn sach ctia Roland Boer vao
nam 2023 vé quan tri XHCN [R. Boer, 2023]19 1a mot tai liéu tham khao t6t vé
kinh nghiém quan tri XHCN trén thé€ gidi. Can tién hanh cac nghién cttu cong
phu vé kinh nghiém quan tri XHCN cta nudc ta cliing nhue quan tri XHCN
trong thoi dai s6. Két qua nghién cttu cong phu nhu vay cho phép xac dinh
duogc nhitng yéu td cdt 16i cho viéc xac dinh ndi dung cta quan tri XHCN Viét
Nam trong thoi dai s6.

e Quan tri XHCN (ndi chung) va xay dung thé ch€, hanh lang phép ly cho nén
kinh t€ s6 XHCN (ndi riéng) 1a rat phirc tap do mdi quan hé bién chiing gitra
cong nghé va chinh tri. K.Schwab va N. Davis [K.Schwab va N. Davis,
2018]20 nhan dinh: (1). Tat ca cac cdong nghé déu la chinh tri, ching la hién
than ctia nhitng ham muon va thoéa hiép xa hoi dwgc thé hién trong sudt qua
trinh phat trién va thuc hién; (2) Cac cong nghé va xa héi dinh hinh 14n nhau
theo cach phan xa, chung ta la san pham ctia cac cong nghé cua ching ta ciing
giong nhu chung la nhitng san pham do ching ta tao ra. Chinh vi ly do d¢,
nhan dién duoc co hdi va thach thitc theo dai han tir mot loai hinh cong nghé
s0 la rat kho khan, dac biét trong bdi canh sy thay ddi cong nghé kha nhanh
trong thoi dai s6.

o Hoan thién thé ché€ va hé thong phap luat cho sy Phét trién phuong thitc san
xuat XHCN Viét Nam trong thoi dai so.

19 Roland Boer. Socialism in Power: On the History and Theory of Socialist Governance. Springer Nature, 2023.
2 Klaus Schwab, Nicholas Davis. Shaping the Fourth Industrial Revolution. World Economic Forum, 2018



o Moty kién cu thé la chiing ta nén xem xét hiéu chinh “Diéu 6. T6 chirc chinh
tri, t0 chtrc chinh trj - xa hi va to chiec dai dién nguoi lao dong tai co sd trong
doanh nghiép” trong Luat Doanh nghiép nam 2020 theo hudng c6 ndi dung
twong tu nhu “bPiéu 58. T6 chitc Dang trong nha treong” va “Diéu 59. Doan
thé, t0 chirc xa hoi trong nha treong” caa Luat Gido duc vi viéc hiéu chinh
nhu vay, mot mat, hoan toan phu hgp véi "Diéu 4." trong Hién phdp nam
2013 cta nuwdc ta, mat khac, tao dong luc d€ cac doanh nghiép tham gia tich
cwe hon vao cong cudc phat trién phwong thire san xudt XHCN trong thoi dai
sO [R. Boer, 2023].

8. Hién nay nhiéu y kién cho rang, can c6 mot “Nghi quyét 1072 vé chuyén d6i so,
chuyén gia danh gid nhu thé nao vé van dé nay? Diém dét phd nao can duoc xay
dung trong Nghi quyét mdi vé chuyén doi s6 d€ tao nén budc chuyén méi trong
viéc thuc hién cdng cudc chuyén déi s6, dua dat nudc bude vao ky nguyén mdi,
thua PGS?

o Trudc hét, chung ta can khao sat béi canh ra doi va ndi dung Nghi quyét 10-
NQ/TW nam 1988 ctia B Chinh tri vé d6i mdi quan ly kinh té€ nong nghiép:

R/

< “Nghi quyét 10” ra doi trong bdi canh qua trinh gan chin ndm thuc hién
Nghi quyét Hoi nghi [an thit sau Ban Chap hanh Trung wong khoa IV vé
tinh hinh va nhiém vu cap bach (dwgc ban hanh vao ngay 20/09/1979).
Trong khoang thoi gian d6, nhiéu chu truwong chinh sach da dwoc thuc
hién, dac biét la chu trwong "khodn san phadm cu6i cung dén nhom va
nguoi lao dong trong hop tac xa san xudt ndng nghiép", da tao nén dong
luc thuc ddy nong nghiép phat trién va da dat dwgc nhiéu két qua rat
dang khich 1€, tuy nhién, do nhiéu nguyén nhén, trong nhiéu nadm (dac
biét 1a vao vai ba ndm trude khi ban hanh “Nghi quyét 10”) thi tinh trang
tri tré c6 xu hudng boc 10 ngay cang rd rat: nong nghiép phat trién cham,
mot sO mdt san xudt (nhat la lwong thuc) giam sat, v.v. Nhu vay co thé
noéi boi canh ra doi ctia “Nghi quyét 10” 1a sau mot thoi gian gan mot
thap nién.
< “Nghi quyét 10” gom ba phan: Phan I- Tinh hinh t& chitc san xudt va
quan ly nong nghiép hién nay; Phan II- D6i mdi quan ly kinh t€ ndng
nghiép (Sap x&p va td chitc lai san xudt nong nghiép; Cting cd va mé rong
quan hé san xuat xa hoi chu nghia, st dung ding dan cac thanh phan
kinh t& Mot s6 van dé quan ly nha nudc trong nong nghiép; Mot s6 van
dé vé xay dung néng thon mai xa hoi chu nghia; Tang cuong t6 chirc co

21 Nghi quyét 10-NQ/TW cua B Chinh tri vé d6i méi quan ly kinh t€ nong nghiép duwoc ban hanh vao
ngay 05/04/1988.



s Dang va vai tro cua cdc doan thé quan ching va Phan III- T6 chirc thuc
hién)?.

K/

% “Nghi quyét 10” da chi ra nguyén nhan cha yéu cta tinh trang trén day la
do lanh dao va chi dao da ¢6 tdm khuyét diém chinh: (1) Chwa c6 mot
chién luoc dang; (2) Nhén thiec gian don vé CNXH (bao gom quy luét
quan hé san xuét - lyc luong san xuat) va vé dac thu cac vung mién nwéc
ta; (3) Chua c6 chu treong dong bo d€ ciing ¢d va tang cuwong quan hé san
xuat XHCN; (4) C6 nhiéu sai lam trong cac chinh sach 16n d6i véi ndng
nghiép; (5) Hé thong cung ting vat tw cham stra doi to chirc va phuong
thirc hoat dong, co nhiéu tiéu cuc; (6) Hé thong to chiic quan ly tir trung
wong xudng co s¢ ¢d nhiéu bat hop ly, ngay cang cong kénh, quan liéu,
kém hiéu luc; (7) Cong tac giao duc tu tuwong, nang cao kién thitc van hoa,
khoa hoc ky thuét cho nong dan va van dong thuc hién nép séng maoi &
ndng thon chua tot; (8) T chire co sé dang ¢ nong thon va trong cac don
vi kinh t€ ndong nghiép ¢ nhiéu noi con yéu. Nhan dién dugc tam khuyét
diém chinh trong lanh dao va chi dao can nhitng nghién ctu rat cong
phu, ndm bit ay du va toan dién vé hoat dong lanh dao va chi dao trong
mot khoang thoi gian da dai.

o Trén thé gidi, khai niém “chuyén doi s6” duoc xudt hién mét cach chinh thiee
dugc khoang gan 15 nam, dinh nghia vé chuyén dodi s6 vira rat da dang vira
chtra cac yéu t6 mo ho [G.Vila, 2019]. Thuc tién trién khai chuyén do6i so tai
doanh nghiép gép nhiéu cam bay [J. Bughin va cdng su, 2018]23, [A. Babbar
va cong su, 2023]24 dan dén két qua chuyén d6i s6 khong thanh cong
[NewEverest, 2028]25. Nhw vay, xay dung mot chién lwoc phat trién chuyén
d0i s6 cia mot quoc gia doi hoi nhitng nghién ctru rat cong phu.

o Chuyén d6i s6 méi dwge dé cap ¢ nudce ta trong mot vai nam gan day, thuc
tién trién khai chuyén ddi s6 van con & giai doan rat so khai nhu da dwoc dé
cap. Nhu vay, boi canh hién nay vé chuyén doi s6 ¢ nudc ta la hoan toan khac
biét so véi bdi canh ra doi caa Nghi quyét 10-NQ/TW, do do, viéc dé cap toi
mot ““Nghi quyét 10”7 vé chuyén d6i s6” 1a khong phu hop.

o Chung ta nén dé cap toi viéc xay dung mot nghi quyét hoan toan moi vé
“Phat trién phuong thirc san xuat XHCN Viét Nam trong thoi dai s6” theo

2 Bao Dién tir Dang Cong san Viét Nam. Nghi quyét 10-NQ/TW ndim 1988 vé ddi moi quan 1y kinh té nong
nghiép. Thit hai, 08/06/2020 17:11.

2 Jacques Bughin, Tanguy Catlin, Martin Hirt, Paul Willmott. Why digital strategies fail. McKinsey
Quarterly, January 25, 2018.

24 Akhil Babbar, Raghavan Janardhanan, Remy Paternoster, and Henning Soller. Why most digital banking
transformations fail —and how to flip the odds. McKiensey Tech: Forward, April 11, 2023.

% New Everest Group. 78% of Enterprises Fail to Scale and Sustain Their Digital Transformation Initiatives.
Market Insider, August 6, 2018.



mot tu duy méi, phtt hgp véi boi canh thoi dai s6, xu th€ phat trién chinh tri-
kinh té trén thé gidi va dédc thu Viét Nam hién nay. Mot ndi dung can duoc dé

cap trong nghi quyét nay la xay dung mot luan thuyét vé “Phat trién phwong
thirc san xudt XHCN Viét Nam trong thoi dai sd”.
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