Chuwong 9: Khéi cong xay duwng app dau gia
online - Auction Sniper

Pé bat dau tir dau:
Chiing téi khdi cdng xdy dung mét trng dung tw déng ddt gid (bid) trong cdc cudc déu gid (aution).
Chung téi sé phdc thdo vé viéc né cén hoat déng nhu thé ndo va nén cé cdc thanh phén chinh nao. Ching
toi sdp xép mét k& hoach thé so vé cdc burdc tdng dén ma theo dé chung téi sé phdt trién dén trng dung.

Chung t6i |a mot d6i phat trién dang lam viéc cho Markup and Gouge, mét cdng ty mua do c6 tir thj trudng
chuyén nghiép dé ban cho khach hang "vd&i gia tot nhat cé thé". Markup and Gouge hién dang thuc hién kha
nhidu hoat ddng mua ban tryc tuyén, chi yéu tir hdng Southabee’s - mét nha dau gid rat mudn phat trién
online. Van dé 13 nhirng nhan vién mua dang tn nhiéu thoi gian kiém tra trang thai cdia cudc dau gid mot cach
thu cdng dé quyét dinh xem cé dat gia hay khéng, ho tham chi bd 1& mot vai d6 vat dang quan tam chivi ho
khong thé phan (rng dd nhanh. Sau nhiéu thao luan, bén quan li quyét dinh kh&i cong Auction Sniper, mot (ng
dung theo d&i cac cudc dau gid online va ty dong dat gia hoi cao hon mot chit mdi khi gia thay ddi, cho dén khi
né dat dén mét ngudng dirng (stop-price) hodc khi gia ban cudi cung d3 duwoc xac dinh (auction closes). Nhan
vién mua rat mudn cé rng dung nay va mét s6 dong y gilp ching tdi xac dinh rd can phai xay dung cai gi.

Chung toi bat dau bang viéc thdo ludn so vé cac y tudng cla hang véi nhém nhan vién mua, va thay rang, dé
trdnh hiéu nham, ching tdi can théng nhat vé mét s6 diém cin ban:

Item 13 céi gi d6 c6 thé dinh danh va mua

e Bidder 13 mét ngudi hodc mét té chirc cd muén mua mot item

e Bid 1a mdt tuyén b6 rang mot bidder sé& tra mot gia cho trwdc d& mua mot item

® Current price - gia hién hanh - 13 bid cao nhat hién tai cho item

e Stop-price - ngudng dirng - 13 gid cao nhat ma mot bidder san sang trd d& mua mot item
® Auction - cudc d4u gia - |a mot tién trinh quan Iy cc bid cho mét item.

e Auction house - nha d4u gia - 1a mot t6 chirc chuyén dirng ra té chirc cac cude dau gia.

Cac cudc thao luan tao ra mdt danh sach dai cac requirement, chang han nhu cé kha nang dét bid cho cadc nhém
item cd lién quan v&i nhau. Khong  thé cé chuyén hoan thanh dugc moi thir trong mot khoang thoi gian du
ngan dé cé thé cé ich, do dé ching t6i ban mat lugt qua cac lya chon va nhitng nhan vién mua danh phai dong y
rang trwdc nhat ho mudn cé mot tng dung co ban chay dwoc céi da. Mot khi cé né roi, ta cé thé |am cho nd
nhiéu chirc ndng hon. Héa ra la trong hé théng online, cé mot cudc dau gia cho mdi item, do d6 ching téi quyét
dinh dung dinh danh ctia mbi item dé chi dén auction clia nd. Thuc té cho thay, ing dung Sniper khong phai lo
quan ly nhitng item d3 dwoc ban, vi cac hé théng khac s& xUr ly viéc thanh todn va giao hang. Ching tdi quyét



dinh xay dwng Auction Sniper la mét (rng dung Java Swing. N6 sé chay trén desktop va cho phép ngudi dung
cung ldc bit nhiéu item. V&i mdi item dang nham bén, né cling s& hién thi : id, stop-price, current price, va trang
thai cGa item d6. Nhan vién mua s& cé thé dung Ul dé thém cac item can nham ban, va cac gid tri dugc hién thj
s& thay d6i theo cac event dén tir nha dau gid. Nhan vién mua van con dang lam viéc vdi cac thanh vién cla doi
usability, nhung ching t6i d3 thdng nhat dwoc mét phién ban thd so trong dai loai nhu trong Hinh 9.1.
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Hinh 9.1. Giao dién ngudi dung d3u tién
R3 rang 13 né xau va chuwa hoan chinh, nhung né da dd gan dung dé cho ching ti bat tay vao viéc.

Trong khi cac cudc thao luan trén con dang dién ra, ching tdi néi véi cac ki thuat vién tai Southabee’s, nhitng
ngudi hd tro ching téi vé cac dich vu truc tuyén cla ho. Ho glri ching tdi mot tai liéu mé ta giao thire dat bid
trong cac cudc dau gia, giao thirc nay str dung XMPP (Jabber) cho tAng communication bén duédi. Hinh 9.2 md ta
cach né x{r ly nhiéu bidder cung gtti bid qua XMPP cho nha dau gid, Sniper cla ching téi 1a mot trong nhitng
bidder dé. Trong khi cudc d4u gia dang dién ra, Southabee's s& glti cac event dén cho tat cd nhitng bidder dang
két n6i dé thong béo khi co bid cta ai d6 vira ndng current price va khi cudc dau gid két thuic.
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Hinh 9.2. Hé théng d4u gia truc tuyén clda Southabee’s

XMPP: the eXtensible Messaging and Presence Protocol

XMPP 13 mét giao thirc truyén cac phan t&r XML qua mang. N6 v8n duoc thiét ké cho hé théng chat Jabber va cé
tén Jabber, sau d6i tén thanh XMPP khi dang ki v&i IETF dé duoc duyét lam mot chuan Internet. Vi la mot
framework téng quat cho viéc trao déi cdc phan tlr XML qua mang, né cé thé dwoc dung cho nhiéu (rng dung da
dang ma can trao ddi di liéu cé ciu tric trong diéu kién gan nhu thoi gian thuec.

XMPP cé mot kién tric phan tén client/server. Khdng cé server trung tdm, nguoc lai vdi céc dich vu chat khac
nhu AOL Instant Messenger hay MSM Messenger. Ai cling ¢ thé chay mot server XMPP chira di liéu vé cac user
va cho ho lién lac véi nhau va vé&i cac user dat tai cac server XMPP khac trong mang.

Mét user cé thé log vao mot server XMPP ddng thai tir nhiéu thiét bi hay client, thuat nglt XMPP goi dé |a cac
resource. Mot user gan cho mdi resource moét dd wu tién (priority). Trir khi dwoc danh dia chi téi mot resource
cu thé, cdc message cho mot user sé duoc glri dén resource cé dd wu tién cao nhat dang dwoc ddng nhap. Mai
user trong mang cé mot ID Jabber phan biét (thudng viét tat 1a JID) giong nhu mot dia chi email. M6t JID chira
mot username va mot dia chi DNS ctia server ma user dé dinh cu, tach nhau bdi mot ddu @ ( chang han
username@example.com), va tly theo lwa chon cé thé cé thém dudi |a mot tén resource sau mdt dau chéo (vi
du username@example.com/office).

Lién lac véi mot cudc dau gia
Giao thirc dau gia - The Auction Protocol

Giao thirc cho cadc message gitta mot bidder va mot nha dau gid rat don gian. Bidder glri mét command, la mot
trong céc loai sau:

Join: mot bidder gia nhap mét cudc dau gid. Sender clia XMPP message xac dinh bidder, va tén cla chat session
xac dinh item.

Bid: mét bidder glri mét gid bid t&i cudc dau gia.

Cac cudc dau gia (auction) glri cac event, thudc mét trong céc loai:
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Price: Mot cudc d4u gia thong bdo vé current price mdi. Event nay cling chira cad mirc tang tdi thi€u ma bid tiép
theo can dat dugc, va tén cha bidder vira dat gid méi d6. Cudc dau gia sé glri event nay cho mot bidder vira méi
gia nhap, va gtti cho tat ca bidder khi cé bid m&i nhan dugc.

Close: Mot cudc dau gid tuyén bo két thic. Ngudi dat gia cudi cling |a ngudi thang cudc.

gree £ bd

Hinh 9.3: so d6 trang thai biéu di&én behavior clia mét bidder.

Chung toi danh thoi gian doc tai liéu va néi chuyén véi nhitng ngudi hd tro tai Southabee's On-line, va vé duoc
mot so d6 trang thai cho thay mot Sniper ¢ thé chuyén trang thai nhu thé nao. Dai thé, mét Sniper gia nhap
mot cudc dau gid, roi xay ra mot sé vong dat gia (bidding), cho dén khi dau gid két thuc, tai thoi diém dé Sniper
d4a hodc thua hodc thing. Xem Hinh 9.3. D& don gian, ching t6i d3 tam bd qua stop-price; ndé s& quay lai trong
chuwong 18.

XMPP Message

Southabee’s On-Line con gtri cho ching tdi chi tiét vé cdc dinh dang ma ho st dung bén trong cdc message
XMPP. Chung kha don gian, chi cé6 mot vai cdi tén va gia tri, va dwoc serialized thanh mét dong gébm cac cap
key/value. M&i dong bt dau véi mot s6 hiéu version clia chinh giao thitc dang st dung. Cdc message trong thé
nay:

SOLVersion: 1.1; Command: JOIN;

SOLVersion: 1.1; Event: PRICE; CurrentPrice: 192; Increment: 7; Bidder: Someone else;
SOLVersion: 1.1; Command: BID; Price: 199;

SOLVersion: 1.1; Event: CLOSE;

Southabee’s On-Line dung cac login name dé dinh danh cac item dé ban, do dé, dé bid cho mét item cé dinh
danh 12793, mét client s&@ m@& chat tai server clia Southabee’s v&i “user” auction-12793. Server cé thé dung id
clia ngudi goi dé xac dinh xem ai dang bid, gia thiét rang cac account dd duwoc thiét 1ap tir trude.
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Pén dich an toan

Ngay cd mot (rng dung nhd nhu thé nay cling qué I&n dé cd thé viét mot léo 1a xong, cho nén chiing téi can vach
ra dai khai nhitng budc ma ching t6i ¢ thé s& thuc hién dé dat dén dich. Mot ki thuat quan trong d6i vdi phat
trién tang dan |1a hoc cach cat Iat chirc ndng, sao cho mbi Ian cé thé xay dung mot it mot. Mdi It can dd cu thé
va cd y nghia dé doi phat trién cé thé xac dinh thé nao la hoan thanh, va di nho dé chi tdp chung vao mot
concept va cé thé dugc hoan thanh sau thoi gian ngan. Viéc chia cong viéc ra thanh nhitng mau nhd ma moi
mau déu cd y nghia mach lac giip ching ta quan ly rdi ro trong qua trinh phat trién. Ching téi thudng xuyén
nhan dugc feedback cu thé vé tién d6 dang dat dugc, nhd d6 ta cé thé diéu chinh k& hoach khi ddi phét trién
phat kién thém vé domain va cdng nghé.

Nhiém vu ta can lam ngay la xay dung mot se-ri cac buwdc phat trién tang dan cho &rng dung Sniper. Budc  dau
tién nhat dinh phai la feature nho nhat ma ta cé thé xay dung, “bd xwong di ddng” ma ta da mé tai “Pau tién,
test mot bd xuong di dong” (tr.32). & day, khung xwong s& két ndi mot dudng téi thiéu qua Swing, XMPP, va
(rng dung cla ta. N6 chi dt dé cho thay rang ta cé thé I3p cac thanh phan dé lai véi nhau. Mbi budc tiép theo bb
sung thém mot manh vao tng dung san cé, va xay dyng tiép trén cé s& nhitng gi d3 dat duoc. Sau mdt cude
thao luan, ching t6i da nghi ra chudi cac feature can xay dung nhu sau:

Single item: join, lose without bidding — mot item; tham gia va thua ma khéng d&t bid [an nao
Day 13 case khéi dau, khi ta I3p ghép ha tang co s&; dé |a chd dé cia chuong 10.

Single item: join, bid, and lose — mét item, tham gia, bit, va thua.
Thém hanh dong bid vao chubi két ndi co ban.

Single item: join, bid, and win — m6t item, tham gia, bid, va thing.
Xac nhan ngudi dat bid thang cudc.

Show price details - Hién thi thdng tin chi tiét vé gia.
B3t dau thém chi tiét cho giao dién ngudi dung.

Multiple items — nhiéu item.
HO tro d&t bid cho nhiéu item trong cuing mét (ng dung.

Add items through the user interface — Thém item bang céach s dung Ul.
Cai dat nhap dit liéu qua Ul.

Stop bidding at the stop price — Dirng dat bid khi da cham nguéng dirng.
Thém mot chut théng minh vao thuat toan Sniper.

O danh sach d6, nhitng nhan vién mua d3 sip thd tu wu tién cho giao dién ngudi dung 1&n trén ngudng dirng,
mot phan 1a vi ho muén ddm bao rang ho s& cao thay thodi mai vdi tng dung, phan khac vi s& kho cé thé dé
dang thém nhiéu item, mdi item véi mot ngudng dirng riéng, ma khdng cé mot Ul tir té.

Mot khi danh sach nay chay 6n, ta cé thé bat tay vao nhirng tinh huéng phtrc tap hon, ching han nhu bid lai néu
héng, hodc ding cac chién lugc bidding khac. & thai diém nay, cai dat nhitng feature liét ké & trén d3 du dé
chuing tdi ban ron roi.
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Hinh 9.4. K& hoach ban dau.

Chuing toi khdng biét rang minh sé tién hanh dung theo thit ty trén hay khong. Nhwng ching toi tin rang minh
can qua tat ca cac budc do, va ching téi cé thé diéu chinh trong qua trinh lam.

Pay khong phai chuyén thwec.

Dén day, ban doc cé thé dang phan déi vé tat ca nhitng nhiém vu thuc t&€ ma ching t6i da bd qud. Chang toi
cling thay nhu vay. Ching toi d3 di tit & quy trinh va thiét k& dé trong pham vi mdt cudn sach cé thé mang lai
cho ban doc cdm nhan vé mot project thuc. Cu thé:

e  Kién trdc nay khong thuc té, XMPP khong déng tin cdy hay an toan, nén né khong phu hop vdi cac giao
dich. Viéc dam bao cac tiéu chi d6 nam ngoai pham vi cla ching ta. Cé nghia 13, cac ki thuat nén tang ma
chiing t&i mo ta van ding cho bat ki ki€n tric nao & bén dudi.

e Day khong phai 1ap k& hoach kiéu Agile. Ching téi d3 lwdt qua qua trinh 1ap k& hoach dy én dé xay dung
mot todo list. Trong du an that, ching t6i thudng phai xem xét toan bd ké& hoach giao sdn pham trudc
d3. Ban doc c6 thé tham khao céc cudn sach nhu [Shore07] va [Cohn05] dé hoc thém vé Agile Planning.

e Thiét k& Usability nhu & day khdng giéng thuc té: Viéc thiét k& user experience t6t can nghién ciru nhiéu
khia canh. Dy &n nay dd don gian dé ching téi cé thé phac thdo mét hinh dung vé nhirng gi muén dat
dwoc va sé lam.



